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Prasības bērnu uzraudzības pakalpojuma sniedzējiem un bērnu uzraudzības pakalpojuma sniedzēju reģistrēšanas kārtība

Izdoti saskaņā ar Bērnu tiesību aizsardzības likuma 50.3 panta ceturto daļu 

I. Vispārīgie jautājumi

1. Noteikumi nosaka profesionālās kvalifikācijas un drošības prasības, sniedzot bērnu uzraudzības pakalpojumu (turpmāk – pakalpojums), pakalpojuma sniedzēju reģistrēšanas kārtību Bērnu uzraudzības pakalpojuma sniedzēju reģistrā (turpmāk – reģistrs), reģistra pārzini un reģistrā iekļaujamo informāciju.

2. Pakalpojumu sniedz valsts vai pašvaldības iestāde, juridiska vai fiziska persona, kas reģistrēta reģistrā kā pakalpojuma sniedzējs šajos noteikumos noteiktajā kārtībā.  
3. Pakalpojumu sniedz bērna dzīvesvietā vai citā piemērotā vietā ārpus bērna dzīvesvietas.

4. Atkarībā no perioda ilguma, kurā bērns saņem pakalpojumu, pakalpojums ir:

4.1. īslaicīgs – līdz četrām stundām dienā;

4.2. pilna laika – ilgāks par četrām stundām dienā.

5. Pakalpojuma sniedzējs nodrošina drošu, saturīgu un lietderīgu dienas organizēšanu bērnam, sekmējot bērna vispusīgu attīstību. Ja pilna laika pakalpojums tiek sniegts bērnam vecumā no pusotra gada līdz obligātai bērna sagatavošanas pamatizglītības ieguves uzsākšanai, pakalpojuma sniedzēja pienākums ir sniegt atbalstu pirmsskolas izglītības programmas apgūšanai bērna ģimenē, kura saņem pašvaldības pirmsskolas izglītības iestādes vai pirmsskolas izglītības konsultatīvā centra metodisku palīdzību pirmsskolas izglītības programmas apgūšanai ģimenē. 
6. Pakalpojumu var saņemt viens no bērna vecākiem, kura aizgādībā ir bērns, vai adoptētājiem, kura aprūpē un uzraudzībā pirms adopcijas apstiprināšanas tiesā ar bāriņtiesas lēmumu nodots adoptējamais bērns, audžuģimenes loceklis, kurš noslēdzis līgumu ar pašvaldību, aizbildnis vai cita persona, kura saskaņā ar bāriņtiesas lēmumu bērnu faktiski kopj un audzina (turpmāk – pakalpojuma saņēmējs).

7. Pakalpojuma sniedzēja atbilstību Bērnu tiesību aizsardzības likumā, šajos noteikumos un citos normatīvajos tiesību aktos noteiktajām prasībām atbilstoši kompetencei kontrolē Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcija, Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienests, Veselības inspekcija un Pārtikas un veterinārais dienests. Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcija ne retāk kā reizi gadā pārbauda pakalpojuma sniedzēju un personu, kas iesaistītas pakalpojuma sniegšanā, atbilstību šajos noteikumos noteiktajām prasībām.

8. Pašvaldībai, kuras administratīvajā teritorijā tiek sniegts pakalpojums, ir tiesības izvērtēt pakalpojuma sniedzēja darbības atbilstību šajos noteikumos noteiktajām prasībām un neatbilstības konstatēšanas gadījumā informēt atbilstoši kompetencei Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekciju, Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienestu, Veselības inspekciju vai Pārtikas un veterinārais dienestu.
II. Profesionālās kvalifikācijas un drošības prasības bērnu uzraudzības pakalpojuma sniegšanai
9. Pakalpojuma sniedzējam vai pakalpojuma sniegšanā iesaistītai personai, kas nodarbojas ar bērnu uzraudzību, jāatbilst šādām prasībām:

9.1. nav izdarīti Bērnu tiesību aizsardzības likuma 72.pantā noteiktie pārkāpumi vai noziedzīgi nodarījumi;
9.2. ar tiesas lēmumu nav pārtrauktas vai atņemtas aizgādības tiesības vai ar bāriņtiesas lēmumu persona nav atcelta no aizbildņa pienākumu pildīšanas to nekārtīgas pildīšanas dēļ vai tai nav atņemts audžuģimenes vai viesģimenes statuss, ja tā nav pildījusi attiecīgos pienākumus atbilstoši bērna interesēm;    
9.3. ir apliecība par prasmēm sniegt pirmo palīdzību, ja persona zināšanas pirmās palīdzības sniegšanā nav apguvusi pieaugušo formālās izglītības programmas vai profesionālās pilnveides izglītības programmas ietvaros, vai juridiskai personai no pakalpojuma sniegšanā iesaistītām personām vismaz vienai personai nav medicīniskās izglītības; 

9.4. ir apgūta pieaugušo formālās izglītības programma aukļu darba jomā (ne mazāk kā 150 stundu apjomā), ja tiek sniegts pilna laika pakalpojums un pakalpojuma sniegšanā iesaistītai personai nav vidējās profesionālās vai augstākās pedagoģiskās izglītības, vai nav iegūta aukļa profesionālā kvalifikācija.
10.  Juridiska persona, valsts vai pašvaldības iestāde, kas sniedz pakalpojumu, nodrošina šādu prasību izpildi:

10.1. normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā ir reģistrēta kā komersants, kooperatīvā sabiedrība, biedrība, nodibinājums, personālsabiedrība vai reliģiska organizācija, izņemot pakalpojuma sniedzēju valsts vai pašvaldības iestādi, un ir noslēgusi darba līgumus vai uzņēmuma līgumus ar pakalpojuma sniegšanā iesaistītajām personām;

10.2. ir saņēmusi Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienesta atzinumu par pakalpojuma sniegšanas vietas atbilstību ugunsdrošības prasībām, ja pakalpojums tiek sniegts ārpus bērna dzīvesvietas;   

10.3. normatīvajos aktos par obligāto veselības pārbaužu veikšanu noteiktajā kārtībā nodrošina pirmreizējās un periodisko veselības pārbaužu veikšanu personām, kas nodarbojas ar bērnu uzraudzību bērnu uzraudzības pakalpojuma sniegšanas vietās;
10.4. ir saņēmusi Pārtikas un veterinārā dienesta atļauju ēdināšanas pakalpojumam, ja pilna laika pakalpojums tiek sniegts ārpus bērna dzīvesvietas;

10.5. izstrādājusi un apstiprinājusi darba kārtības un drošības noteikumus, kuros norāda pakalpojuma sniedzēja un pakalpojuma saņēmēja tiesības, pienākumus, atbildību un citus būtiskus jautājumus, kas jāievēro pakalpojuma sniegšanas laikā, kā arī nodrošina pakalpojuma saņēmējam iespēju iepazīties ar šiem noteikumiem;

10.6. pakalpojuma sniegšanas laikā nodrošina ugunsdrošības, darba aizsardzības un higiēnas prasību ievērošanu;

10.7. pakalpojuma sniegšanas laikā nodrošina pirmo medicīnisko palīdzību (pakalpojuma sniegšanas vietā nodrošina pirmās medicīniskās palīdzības aptieciņu, kuras saturs atbilst normatīvajos aktos par pirmās palīdzības aptieciņas medicīnisko materiālu minimumu noteiktajām prasībām).
11. Fiziska persona, kas sniedz pakalpojumu, normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā reģistrējas Valsts ieņēmumu dienestā kā individuāls komersants, saimnieciskās darbības veicējs, pašnodarbinātais vai patentmaksas maksātājs, kā arī nodrošina šo noteikumu 10.3., 10.4., 10.6. un 10.7. apakšpunktā noteikto prasību izpildi. Šo noteikumu 10.4.apakšpunktā noteiktā prasība neattiecas uz pakalpojumu, kas tiek sniegts fiziskas personas dzīvesvietā. Fiziska persona, kas sniedz pakalpojumu savā dzīvesvietā, saskaņo bērna uztura ēdienkarti ar pakalpojuma saņēmēju. 
12. Pakalpojuma sniegšanai starp pakalpojuma sniedzēju vai tā pilnvarotu personu un pakalpojuma saņēmēju tiek noslēgts rakstisks līgums, kurā norāda:

12.1. līguma noslēgšanas vietu un datumu;

12.2. līguma spēkā stāšanās datumu un, ja līgums ir noslēgts uz noteiktu laiku, tā ilgumu;

12.3. informāciju par pakalpojuma sniedzēju: 

12.3.1. ja pakalpojuma sniedzējs ir fiziska persona, vārdu, uzvārdu, personas kodu, un deklarētas dzīvesvietas adresi;
12.3.2. ja pakalpojuma sniedzējs ir juridiska persona, valsts vai pašvaldības iestāde, nosaukumu, reģistrācijas numuru (valsts vai pašvaldības iestādei – juridisku statusu) un juridisko adresi;
12.4. informāciju par pakalpojuma saņēmēju (vārdu, uzvārdu, personas kodu, deklarētās dzīvesvietas adresi un tālruņa numuru);

12.5. informāciju par bērnu (bērniem), kuriem sniedz pakalpojumu (vārdu, uzvārdu, personas kodu, deklarētās dzīvesvietas adresi);
12.6. bērna dzīvesvietas vai citas vietas ārpus bērna dzīvesvietas, kurā sniedz pakalpojumu, adresi;

12.7. pakalpojuma apjomu (stundu skaits dienā), ja tas ir iepriekš zināms;

12.8. norēķinu kārtību un termiņus;

12.9. pušu pienākumus un atbildību;

12.10. strīdu izšķiršanas kārtību;

12.11. citus būtiskus nosacījumus, kas atbilst šiem noteikumiem un Civillikumā paredzētajiem vispārīgiem darījuma noteikumiem, kuri skar pakalpojuma sniedzēja un pakalpojuma saņēmēja intereses, ja tas ir nepieciešams. 

13. Fiziska persona, kas sniedz īslaicīgu pakalpojumu, vai juridiskas personas, valsts vai pašvaldības iestādes īslaicīga pakalpojuma sniegšanā iesaistītā persona drīkst vienlaikus uzraudzīt ne vairāk kā 10 bērnus. 

14. Fiziska persona, kas sniedz pilna laika pakalpojumu, vai juridiskas personas, valsts vai pašvaldības iestādes pilna laika pakalpojuma sniegšanā iesaistītā persona drīkst vienlaikus uzraudzīt ne vairāk kā piecus bērnus, izņemot, ja tie ir vienas ģimenes bērni. Juridiska persona, valsts vai pašvaldības iestāde vienlaikus drīkst sniegt pilna laika pakalpojumu ārpus bērna dzīvesvietas ne vairāk kā 25 bērniem. 

15. Ja bērnam ir īpašās vajadzības, pakalpojuma saņēmējs informē pakalpojuma sniedzēju par bērna veselības stāvokli, bērna attīstības un aprūpes īpatnībām. Pakalpojums bērnam ar īpašām vajadzībām tiek sniegts, ja pakalpojuma sniedzējs ir īpaši apmācīts darbam ar bērniem ar īpašām vajadzībām un pakalpojuma sniegšanas vieta pielāgota bērna veselības stāvoklim un attīstības traucējuma raksturam. Pakalpojuma sniedzējs nodrošina bērnam ar īpašām vajadzībām īpašu aprūpi un uzraudzību. 
III. Bērnu uzraudzības pakalpojuma sniedzēju reģistrēšana

16. Reģistra pārzinis ir Izglītības kvalitātes valsts dienests (turpmāk – Dienests). Reģistrs ir Valsts izglītības informācijas sistēmas sastāvdaļa. 

17. Lai reģistrētos reģistrā, persona, kura vēlas sniegt pakalpojumu, iesniedz Dienestā rakstisku iesniegumu atbilstoši šo noteikumu 1.pielikumam.
18. Dienests pieprasa ziņas no Sodu reģistra, lai pārbaudītu, vai pakalpojuma sniedzējs vai pakalpojuma sniegšanā iesaistīta persona, kas nodarbojas ar bērnu uzraudzību, nav sodīta par Bērnu tiesību aizsardzības likuma 72.pantā noteiktiem pārkāpumiem un noziedzīgiem nodarījumiem. 
19. Lēmumu par pakalpojuma sniedzēja reģistrāciju vai reģistrācijas atteikšanu Dienests pieņem mēneša laikā pēc iesnieguma saņemšanas. Lēmuma pieņemšanai var tikt piemērots Brīvas pakalpojumu sniegšanas likumā minētais noklusējums. 
20. Ja ir pieņemts lēmums par pakalpojuma sniedzēja reģistrēšanu, Dienests piešķir pakalpojuma sniedzējam reģistrācijas numuru un veic reģistrā ierakstu par pakalpojuma sniedzēju. Lēmumu par pakalpojuma sniedzēja reģistrēšanu vai atteikumu reģistrēt pakalpojuma sniedzēju Dienests publicē mājas lapā (www.ikvd.gov.lv) trīs darbdienu laikā pēc lēmuma pieņemšanas un informācijai piešķir publiskas ticamības statusu. Pēc pakalpojuma sniedzēja pieprasījuma Dienests izsniedz pakalpojuma sniedzējam reģistrācijas apliecību (2.pielikums) saskaņā ar šo noteikumu 1.pielikuma 14.punktā norādīto saņemšanas veidu. 
21. Ja ir mainījušās šo noteikumu 9.punktā vai 1.pielikumā noteiktās ziņas, pakalpojuma sniedzējam ir pienākums trīs darbdienu laikā par to informēt Dienestu, pievienojot ziņas apliecinošu dokumentu kopijas. Dienests desmit darbdienu laikā pēc informācijas saņemšanas pieņem atbilstošu lēmumu un izdara grozījumus reģistrā.

22. Pakalpojuma sniedzējam ir pienākums trīs darbdienu laikā pēc Dienesta, Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas vai pašvaldības, kuras administratīvajā teritorijā tiek sniegts pakalpojums, rakstiska pieprasījuma sniegt šo noteikumu II.nodaļā un 1.pielikumā noteikto informāciju, uzrādot apliecinošos dokumentus vai elektroniski iesniedzot apliecinošo dokumentus kopijas, ja iestāde vai pašvaldība nepieciešamo informāciju nevar iegūt pati no reģistriem. Pakalpojuma sniedzējam ir pienākums pēc Dienesta vai Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas rakstiska pieprasījuma sniegt informāciju par pakalpojuma sniegšanā iesaistītajām personām.
23. Dienests pieņem lēmumu par pakalpojuma sniedzēja izslēgšanu no reģistra desmit darbdienu laikā kopš brīža, kad radušies šādi apstākļi:

23.1. pakalpojuma sniedzējs iesniedzis iesniegumu par pakalpojuma sniegšanas vai savas darbības pārtraukšanu;

23.2. pakalpojuma sniedzējs mēneša laikā kopš Dienesta, Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas vai pašvaldības, kuras administratīvajā teritorijā tiek sniegts pakalpojums, rakstiska pieprasījuma saņemšanas dienas nav iesniedzis pieprasītu informāciju par sniegto pakalpojumu; 

23.3. pakalpojuma sniedzējs nepilda Bērnu tiesību aizsardzības likuma 50.3 pantā un 72.pantā vai šajos noteikumos noteiktos pienākumus vai sniegtais pakalpojums neatbilst šajos normatīvajos tiesību aktos noteiktajām prasībām;

23.4. pakalpojuma sniedzējs sniedzis nepatiesas ziņas Dienestam;

23.5. tas ir noteikts tiesas spriedumā;

23.6. publiskos reģistros konstatēts, ka pakalpojuma sniedzējs vai tā dibinātājs ir likvidēts.

24. Dienesta darbinieku izdotos administratīvos aktus vai faktisko rīcību persona var apstrīdēt Dienesta vadītājam mēneša laikā no administratīvā akta spēkā stāšanās dienas. Dienesta vadītāja lēmumu var pārsūdzēt tiesā mēneša laikā no vadītāja lēmuma spēkā stāšanās dienas.
V. Noslēguma jautājumi

25. Līdz 2016.gada 31.decembrim tiesības sniegt pakalpojumu ir personai, kura ir apguvusi pieaugušo neformālās izglītības programmu aukļu darba jomā (ne mazāk kā 150 stundu apjomā), ja tiek sniegts pilna laika pakalpojums un pakalpojuma sniegšanā iesaistītai personai nav augstākās pedagoģiskās izglītības un pedagoga profesionālās kvalifikācijas vai nav iegūta aukļa profesionālā kvalifikācija.

26. Reģistrs ir Valsts izglītības informācijas sistēmas sastāvdaļa ar 2015.gada 1.janvāri. Lēmumu par pakalpojuma sniedzēja reģistrēšanu vai atteikumu reģistrēt pakalpojuma sniedzēju no 2015.gada 1.janvāra publicē tīmekļa vietnē (www.viis.lv). 
27. Noteikumi stājas spēkā ar 2013.gada 1.septembri.
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