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1. Ievads

Informatīvais ziņojums „Par aktīvās darba tirgus politikas pasākumu īstenošanu, pilnveidošanu un pārraudzību” (turpmāk − Informatīvais ziņojums) izstrādāts, pamatojoties uz Saeimas Publisko izdevumu un revīzijas komisijas 2011.gada I puses darba plāna 9.punktu, kurā noteikts, ka Ministru kabinetam līdz 2011.gada 18.februārim jāiesniedz informācija par aktīvās darba tirgus politikas pasākumu ieviešanas gaitu, par Eiropas Savienības (ES) fondu līdzekļiem, tai skaitā faktisko apguvi un plānoto apguvi līdz 2011.gada 31.decembrim, par plānotajiem pasākumiem pārejai no īstermiņa krīzes seku mazinošiem aktīvās darba tirgus politikas pasākumiem uz tradicionālajiem aktīvās darba tirgus politikas pasākumiem, par bezdarbnieku un darba meklētāju apmācību jomām un prioritāro apmācību virzienu noteikšanu, kā arī par plānotajiem pasākumiem, lai pastiprinātu bezdarbnieka statusa ievērošanas uzraudzību, tā mazinot nelegālo nodarbinātību bezdarbnieku statusu ieguvušo personu vidū. Atbilstoši Ministru prezidenta 2011.gada 18.janvāra rezolūcijai Nr.90/SAN-89 Labklājības ministrijai (turpmāk  - LM)  uzdots šo informāciju sagatavot un līdz 2011.gada 18.februārim iesniegt Valsts kancelejā izskatīšanai Ministru kabineta sēdē. 
2.Aktīvās darba tirgus politikas pasākumu ieviešanas gaita

2010.gadā Nodarbinātības valsts aģentūras (turpmāk - Aģentūra) aktīvās darba tirgus politikas pasākumos ir sniegti 280863 pakalpojumi
, no tiem 131645
 jeb 75 % no vidējā bezdarbnieku
 skaita pasākumu ietvaros tika sniegts arī finansiāls atbalsts stipendijas vai dotāciju veidā. 2010.gadā visvairāk bezdarbnieki ir saņēmuši karjeras konsultācijas - 28%, piedalījušies pasākumā „Darba praktizēšana ar stipendiju pašvaldībās” - 24%, konkurētspējas paaugstināšanas pasākumos - 21%, kā arī piedalījušies apmācību programmās 16%.
 Tabula Nr.1 

Aktīvās darba tirgus politikas pasākumi 2010.-2011.gads
	 
	 
	 
	2010.gads
	2011.gads

	Aktivitātes Nr.
	Apakšprogrmmas kods
	Pasākuma nosaukums
	Pieejamais finansējums (LVL)
	Pasākumā iesaistīto personu skaits
	Pieejamais finansējums (LVL)
	Pasākumā plānotais iesaistāmo personu skaits

	1.3.1.1.3
	63.06.00

	Bezdarbnieku un darba meklētāju apmācība- 1.kārta
	635213
	43548
	0
	0

	1.3.1.1.3
	63.06.00
	Bezdarbnieku un darba meklētāju apmācība- 2.kārta
	21022782
	
	14 796 017
	28 050

	 
	04.02.00

	Bezdarbnieku un darba meklētāju neformālā apmācība 
	3 669 692
	14001
	1 582 284
	8389

	 
	04.02.00
	Apmācība pie darba devēja
	232345
	230
	100 530
	229

	1.3.1.1.3
	63.06.00
	Bezdarbnieku un darba meklētāju apmācība - 3.kārta
	136925
	82
	270 239
	144

	 
	04.02.00
	Pasākumi noteiktām personu grupām
	1038232
	768
	1 524 919
	361

	1.4.1.1.2
	63.06.00
	Pasākumi noteiktām personu grupām
	1540086
	2062
	3 243 574
	2 007

	1.4.1.1.1
	63.06.00
	Kompleksi atbalsta pasākumi*
	3296691
	3722
	4 148 684
	16737

	 
	 
	t.sk. darba izmēģinājumi
	 
	1487
	
	0

	 
	 
	t.sk. jauniešu darba prakse**
	 
	2235
	
	2 025

	
	
	t.sk. darba vieta jaunietim
	
	0
	
	1 200

	
	
	psihologa

konsultācijas
	
	
	
	2662

	
	
	psihoterapeita konsultācijas
	
	
	
	90

	
	
	karjeras plānošanas konsultācijas
	
	
	
	10010

	 
	 
	asistents personām ar I grupas redzes invaliditāti
	
	
	
	750

	 
	04.02.00
	Kompleksi atbalsta pasākumi
	87466
	379
	1 733 426
	3 375

	 
	 
	jauniešu darba prakse**
	87466
	379
	552 926
	375

	 
	 
	brīvprātīgais darbs
	0
	0
	390 000
	1 300

	 
	 
	darbnīcas jauniešiem
	0
	0
	790 500
	1 700

	1.3.1.5.
	63.06.00
	Darba praktizēšanas pasākumu nodrošināšana pašvaldībās darba iemaņu iegūšanai un uzturēšanai
	27238492
	66693
	14 019 049
	32 304

	1.3.1.1.5.
	63.06.00
	Profesionālā apmācība bezdarba riskam pakļautām personām
	3411170
	5740
	0
	0

	1.2.2.1.2
	63.06.00
	Mūžizglītības pasākumi nodarbinātām personām
	895121
	5155
	1 677 273
	9 564

	 
	04.02.00
	Konkurētspējas paaugstināšanas pasākumi
	593814
	59919
	600 000
	57 075

	 
	04.02.00
	Pasākumi komercdarbības vai pašnodarbinātības uzsākšanai
	438909
	160
	623 841
	567

	 
	07.03.00
	Karjeras konsultācijas
	274462
	78404
	274 462
	66 295

	 
	04.02.00
	Karjeras konsultācijas
	104542
	
	 
	 

	 
	63.06.00
	Eiropas Sociālais fonds kopā
	58176480
	127002
	38 154 836
	88 806

	 
	04.02.00
	Speciālais budžets kopā
	6 165 000
	75457
	6 165 000
	69 996

	 
	07.03.00
	Pamatbudžets kopā
	274462
	78404
	274 462
	66 295

	Kopā
	63341509
	280863
	44 594 298
	225 097

	 
	 
	t.sk. pasākumi, kuru laikā tiek sniegts finansiāls atbalsts
	131645
	 
	79 401


14,6% no bezdarbnieku skaita, kuri pabeiguši dalību aktīvās darba tirgus politikas pasākumos 2010.gadā, sešu mēnešu laikā pēc aktīvās darba tirgus politikas pasākuma pabeigšanas iekārtojušies darbā. Ņemot vērā ierobežoto brīvo darba vietu skaitu, šobrīd nevar mērīt aktīvās darba tirgus politikas efektivitāti tikai ar šo īstermiņa politikas efektivitātes mērīšanas instrumentu, kas parāda cik cilvēki ir atrisinājuši savu bezdarba problēmu.
Tabula Nr.2
Brīvo darba vietu skaits un darbā 
iekārtojušos bezdarbnieku skaits 2010.gadā
	Ceturksnis
	I
	II
	III
	IV

	Mēnesis
	Janv.
	Febr.
	Marts
	Apr.
	Maijs
	Jūn. 
	Jūl.
	Aug. 
	Sept. 
	Okt.
	Nov.
	Dec.

	Brīvo NVA pieteikto darba vietu skaits
	1594
	1560
	1696
	2111
	2533
	2672
	3279
	3551
	3395
	3237
	2837
	2259

	Bezdarbnieku status noņemts (% no b/d sk.) t.sk., jo:
	10772

(5,8)
	11222

(5,8)
	14298

(7,3)
	16641

(8,7)
	16845

(9,1)
	17922

(10,3)
	15906

(9,1)
	16061

(9,4)
	17560

(10,6)
	16113

(9,9)
	14254

(8,8)
	12529

(7,7)

	· nepildījuši b/d pienākumus
	6040

(3,2)
	6126

(3,1)
	7601

(3,9)
	7611

(4,0)
	8699

(4,7)
	10582

(5,9)
	9376

(5,4)
	9102

(5,3)
	9117

(5,5)
	8964

(5,5)
	8491

(5,2)
	5591

(3,4)

	· iekārtojušies darbā
	3870

(2,0)
	4216

(2,1)
	5572

(2,8)
	7981

(4,2)
	7097

(4,0)
	6357

(3,6)
	5602

(3,2)
	5872

(3,4)
	7144

(4,3)
	6113

(3,7)
	4923

(3,0)
	6938

(4,2)


Datu avots: Aģentūra.

 Vienlaikus jāņem vērā, ka aktīvās darba tirgus politikas pasākumi (apmācība, pārkvalifikācija) ne tikai veicina iespēju ātrāk atrast darbu, bet dod arī iespēju personām papildināt savas zināšanas un iegūt kvalificētāku darbu, līdz ar to dodot lielāku pievienoto vērtību gan indivīda līmenī (saņemot lielāku atalgojumu), gan arī uzņēmuma līmenī (sniedzot ar savām zināšanām papildus pievienoto vērtību uzņēmuma attīstībā), gan arī valstiskā līmenī, palielinot ekonomikas potenciālu. 
Ņemot vērā nepietiekamu brīvo darba vietu skaitu tautsaimniecībā, 2010.gadā palielinājies reģistrēto bezdarbnieku bezdarba ilgums, īpaši pieaugot to bezdarbnieku īpatsvaram, kuru bezdarba ilgums pārsniedz vienu gadu. 2.ceturkšņa sākumā ilgstošie bezdarbnieki bija 20,7%, bet 4.ceturkšņa beigās jau 37,7%. Respektīvi, katrs trešais pašreiz reģistrētais bezdarbnieks nav spējis iekārtoties darbā ilgāk par gadu, kas liecina par nepieciešamību turpināt īstenot pasākumus, lai samazinātu augsta strukturālā bezdarba riskus nākotnē.
2010.gadā aktīvās nodarbinātības pasākumu ieviešanu kavēja pārsūdzības iepirkumu procedūru ietvaros, kā arī gan darba devēju, gan pašu bezdarbnieku aktivitātes kritums līdzdalībai aktīvās darba tirgus politikas pasākumos vasaras mēnešos. Vienlaikus regulāra (ik ceturkšņa) aktīvo nodarbinātības pasākumu ieviešanas pārbaude
 ir ļāvusi operatīvi apzināt un novērst problēmas vai pārtraukt vai pilnveidot pasākumus (ar Aģentūras iekšējo procedūru pilnveides, informatīvo ziņojumu vai MK noteikumu grozījumu palīdzību
), lai aktīvās darba tirgus politikas pasākumus ieviestu gan ietekmes ziņā uz tautsaimniecību, gan darbā iekārtošanas rādītāju, gan izmaksu ziņā efektīvi.

3.ES fondu līdzekļu aktīvās darba tirgus politikas pasākumiem

 faktiskā apguve un plānotā apguve līdz 2011.gada 31.decembrim
LM pārziņā esošo aktivitāšu/apakšaktivitāšu īstenošanai pieejamie valsts budžeta (turpmāk -VB) līdzekļi līdz 2010.gada 31.decembrim tika apgūti plānotajā apjomā (skatīt informāciju tabula Nr.1). Lai nodrošinātu finanšu līdzekļu apguvi LM pārziņā esošajās aktivitātēs/apakšaktivitātēs atbilstoši mērķa profilam, atbildīgā iestāde LM kopā ar sadarbības iestādi Nodarbinātības valsts aģentūru (turpmāk - SI) pārskata periodā:

· veica ikmēneša VB līdzekļu apguves kontroli un analīzi projektos;

· nodrošināja projektu VB līdzekļu atlikumu operatīvu vadību;

· ESF projektiem organizēja maksājumu pieprasījumu iesniegšanu un pārbaudi SI katru mēnesi.
Informācija par aktīvās darba tirgus politikas pasākumu projektiem pret LM plānu atmaksām finansējuma saņēmējiem (FS) un VB 2010.gadā ir šāda:

· apakšaktivitātē 1.2.2.1.2. 2010. gadā FS un VB tika veiktas atmaksas 11 081,95 LVL apmērā, kas ir 5,53 % no LM plāna atmaksām 2010.gadam (200 542 LVL). Novirzi (189 442 LVL) veido SI ieturētie maksājumi no projekta īstenotāja oktobrī un novembrī iesniegtajiem maksājumu pieprasījumiem. Maksājumu pieprasījumi tika virzīts atmaksai 2011.gada janvārī pēc papildus informācijas apkopošanas;
· apakšaktivitātē 1.3.1.1.3. 2010. gadā FS un VB tika veiktas atmaksas 16 498 572,41 LVL apmērā, kas ir 116,82 % no LM plāna atmaksām 2010.gadam (14 122 532 LVL );

· apakšaktivitātē 1.3.1.1.5. 2010. gadā FS un VB tika veiktas atmaksas 2 715 682,33 LVL apmērā, kas ir 135 % no LM plāna atmaksām 2010.gadam (2 011 655 LVL);

· apakšaktivitātē 1.4.1.1.1. 2010. gadā FS un VB tika veiktas atmaksas 2 423 343,34 LVL apmērā, kas ir 99,83 % no LM plāna atmaksām 2010.gadam (2 427 463 LVL). Novirze (4 120 LVL) pamatojama ar to, ka maksājumu pieprasījums Nr.16 par periodu  no 01.09.2010. līdz 30.09.2010.tika precizēts un  iesniegts SI atkārtoti;

· apakšaktivitātē 1.4.1.1.2. 2010. gadā FS un VB tika veiktas atmaksas 738 334 LVL apmērā, kas ir 94,38 % no LM plāna atmaksām 2010.gadam (782 262 LVL) Novirze pamatojama ar to, ka novembrī iesniegtajā maksājumu pieprasījumā Nr.20 par summu LVL 175 588,81, jo iesniegtajā tika iekļauti ERAF šķērsfinansējuma izdevumi pielāgojumiem un no finansējuma saņēmēja tika pieprasīta papildu informācija. Maksājumu pieprasījums iesniegts atmaksai 2011.gada janvārī; 

· aktivitātē 1.3.1.5. 2010. gadā FS un VB tika veiktas atmaksas 12 986 372,18 LVL apmērā, kas ir 102,94 % no LM plāna atmaksām 2010.gadam (12 615 936 LVL).
Arī 2011.gadā tiek turpināta ikmēneša maksājumu veikšanas procesa uzraudzība, lai tiktu nodrošināta Ministru kabinetā noteikto kontrolskaitļu izpilde. Kā veicinošs aspekts finanšu līdzekļu apguves pozitīvajam progresam jāatzīmē tas, ka SI kontrolē faktiski iesniegto maksājumu pieprasījumu atbilstību plānam.
4.Stratēģija pārejai no īstermiņa krīzes sekas mazinošiem aktīvās darba tirgus politikas pasākumiem uz tradicionālajiem aktīvās darba tirgus politikas pasākumiem

Pēdējo divu gadu laikā īstenotos darba tirgus politikas pasākumus iespējams iedalīt divās galvenajās grupās - pasākumi, kuri ir mērķēti uz bezdarbnieku prasmju un kvalifikācijas pilnveidošanu, zemāka darba ražīguma kompensēšanu (profesionālā apmācība, pārkvalifikācija un kvalifikācijas paaugstināšana, pasākumi noteiktām personu grupām, konkurētspējas paaugstināšanas pasākumi u.c.), un pasākumi, kuru mērķis ir mazināt krīzes izraisītās nelabvēlīgās sociālās sekas un mazināt bezdarba straujo pieaugumu (darba praktizēšana ar stipendiju pašvaldībās, apmācība bezdarba riskam pakļautām personām). Lai pakāpeniski pārietu no krīzes (īstermiņa) pasākumiem uz ilgtermiņa pasākumiem (apmācības, pārkvalifikācija un citi aktivizēšanas pasākumi), tos pilnveidojot un piemērojot aktuālajām darba tirgus vajadzībām, rūpīgi ik ceturksni tiek vērtētas darba tirgus situācijas izmaiņas un tiek noteikti termiņi, kādos plānots pārtraukt vai samazināt īstermiņa pasākumu īstenošanas apmērus.
4.1. Plānotās izmaiņas krīzes sekas mazinošajos īstermiņa aktīvās darba tirgus politikas pasākumos
4.1.1.Darba praktizēšana ar stipendiju pašvaldībās
Ņemot vērā to, ka 2011.gadā tiek prognozēta pakāpeniska, tomēr salīdzinoši lēna ekonomiskā izaugsme, kā arī faktu, ka prognozējamais nodarbinātības līmeņa pieaugums seko ar laika nobīdi pēc ekonomiskās izaugsmes atjaunošanās, 2011.gadā plānots turpināt aktīvās darba tirgus politikas pasākumu „Darba praktizēšana ar stipendiju pašvaldībās”, pielietojot pasākuma pakāpeniskās pārtraukšanas mehānismus, t.sk., samazinot stipendijas apjomu, lai mazinātu pasākuma pievilcību. 
Šobrīd plānots pasākumu „Darba praktizēšana ar stipendiju pašvaldībās” turpināt līdz 2011.gada beigām. Lai uzsāktu pakāpenisku un pārdomātu pasākuma „Darba praktizēšana ar stipendiju pašvaldībās” pārtraukšanu, sākot ar 2011.gada 3.ceturksni, pasākuma ietvaros izmaksātā stipendija tiks samazināta līdz 80 latiem, atbilstošus grozījumus Ministru kabineta noteikumos
 sagatavojot un virzot apstiprināšanai 2011.gada 2.ceturksnī.

Attēls Nr.1


Līdz ar pasākuma pārtraukšanu 2012.gadā plānots atsākt finansēt pasākumu „Algotie pagaidu sabiedriskie darbi”, tādēļ 2011.gada aprīlī plānots Ministru kabinetā iesniegt Informatīvo ziņojumu "Par algoto pagaidu sabiedrisko darbu atsākšanu 2012.gadā", kurā būs noteikti kritēriji bezdarbnieku līdzdalībai pasākumā „Algotie pagaidu sabiedriskie darbi”, nodrošinot sociālās palīdzības sistēmas sasaisti ar aktīvās darba tirgus politikas pasākumiem. Kritēriju izstrādes procesā tiks piesaistīti arī sociālās palīdzības eksperti un pašvaldību pārstāvji. Identiski kā pasākuma „Darba praktizēšana ar stipendiju pašvaldībās” gadījumā arī algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos personas tiks nodarbinātas darba vietās, kas sniedz sabiedrisko labumu - ārpus uzņēmējdarbības. Tomēr plānots, ka atšķirībā no pasākuma „Darba praktizēšana ar stipendiju pašvaldībās” iesaistes mehānisms pasākumā nebūs tikai rindas kārtība, bet arī pašvaldību sociālo dienestu izvērtējums, tajā skaitā saistībā ar līdzdarbības pasākumu pildīšanu.

4.1.2.Profesionālā apmācība bezdarba riskam pakļautām personām
Pasākums bija paredzēts ekonomiskās krīzes vissmagākajam laika posmam, lai mazinātu saistībā ar ierobežoto ekonomisko aktivitāti atlaisto personu gadījumu skaitu uzņēmumos. Ņemot vērā šāda pasākuma tādus blakus efektus, kā uzņēmuma konkurētspējas mazināšana ilgtermiņā u.c., tiklīdz darba tirgū parādījās pirmās stabilizācijas pazīmes un reģistrētā bezdarba līmenis sāka pakāpeniski samazināties, tika pieņemts lēmums pārtraukt pasākuma īstenošanu 2010.gada laikā. 

Pasākuma rezultātus un pilnveidotās iestrādes, piemēram, saistībā ar kuponu sistēmas administrēšanu, pārņēma pasākuma „Apmācību programmas pieaugušo iesaistei mūžizglītībā” īstenošanā, kura mērķis ir veicināt konkurētspēju nodarbinātām un pašnodarbinātām personām (izņemot valsts civildienestā nodarbinātos) vecumā no 25 gadiem, paplašinot mūžizglītības pieejamību. 

Attēls Nr.2.



Vienlaikus 2011.gada plānotas turpmākas izmaiņas mūžizglītības pasākuma pilnveidošanai, tajā skaitā arī  izvērtējot kupona apmēra atbilstību situācijai apmācību tirgū, kā arī analizējot līdzfinansējuma daļas atbilstību informētu un pārdomātu lēmumu par apmācību jomām pieņemšanā. Tiks vērtēta arī karjeras konsultāciju efektivitāte šī pasākuma ietvaros un nepieciešamās izmaiņas. 

4.2.Plānotās izmaiņas ilgtermiņa aktīvās darba tirgus politikas pasākumos

Papildus krīzes seku mazinošajiem īstermiņa aktīvās darba tirgus politikas pasākumiem tiek īstenoti arī ilgtermiņa aktīvās darba tirgus politikas pasākumi, kuru mērķis ir bezdarbnieku konkurētspējas paaugstināšana darba tirgū vai arī atbalsta sniegšana īpaši nelabvēlīgajām mērķa grupām, kompensējot mazāku darba ražīgumu. 

2011.gadā paredzēts uzsākt konceptuālu virzību no īstermiņa krīzes pasākumiem uz ilgtermiņa darba tirgus politikas pasākumiem, veicot:

· finanšu īpatsvara maiņu par labu aktivizācijas (apmācību) pasākumiem (skatīt tabulu Nr.1 „Aktīvās darba tirgus politikas pasākumi 2010.-2011.gads”);

· strukturālā bezdarba riska mazināšanu, nodrošinot labāku kvalifikācijas un prasmju atbilstību darba tirgus prasībām (skatīt informatīvā ziņojuma sadaļu Nr.5);

· pāreju uz kuponu sistēmu bezdarbnieku apmācībā (skatīt informatīvā ziņojuma sadaļu Nr.4.2.1);
· Aģentūras darba metožu pilnveidošana un īpašs atbalsts prioritārajām mērķa grupām (skatīt informatīvā ziņojuma sadaļu Nr. 4.2.2.).
4.2.1.Pāreja uz kuponu sistēmu bezdarbnieku apmācībā
Lai jau šobrīd veicinātu personas lielāku vēlmi iesaistīties apmācībā, kā arī vienlaikus dotu lielāku izvēlēs brīvību un atbildību par izvēlēto turpmāko savu karjeras attīstību, ar 2011.gadu Aģentūra piedāvās iespēju bezdarbniekiem un darba meklētājiem pilnveidot savas prasmes, izmantojot apmācību kuponu sistēmu.  

Vienlaikus, lai bezdarbnieki varētu pieņemt apzinātākus lēmumus par pieejamajām apmācību programmām un apmācību sniedzējiem, kas nodrošinātu labākus apmācību rezultātus - bezdarbnieku ātrāku iekārtošanos darba tirgū pēc apmācību pabeigšanas, Labklājības ministrijas izveidota komisija (turpmāk - Apmācību komisija) (skatīt arī informatīvā ziņojuma 5. sadaļu) ik gadu atbilstoši darba tirgus pieprasījumam sastāda izglītības programmu sarakstu, kurās atbilstoši darba tirgus pieprasījumam nākamajā gadā tiks apmācīti bezdarbnieki un darba meklētāji.
Lai veicinātu pakalpojumu kvalitāti, Aģentūra izsludinās iepirkumu izglītības iestādēm par tiesībām sniegt apmācību pakalpojumus bezdarbniekiem un darba meklētājiem, izmantojot apmācību kupona sistēmu. Iepirkumā  pakalpojuma sniegšanai tiks izvirzītas kvalitātes prasības, ņemot vērā Aģentūras pieredzi apmācību organizēšanā un problēmas, kas līdz šim ir ietekmējušas apmācību sniegšanas kvalitāti. Saņemot apmācību kuponu, bezdarbnieks varēs izvēlēties no piedāvātā apmācību programmu saraksta, kuru apstiprinājusi Apmācību komisija, kā arī izglītības iestādēm, kuras iepirkuma rezultātā guvušas tiesības sniegt apmācības, sev piemērotāko apmācību veidu un izglītības iestādi. Papildus, lai personas  apmācību izvēle būtu atbilstošāka personas turpmākajai karjeras attīstībai, Aģentūra piedāvā arī karjeras konsultanta pakalpojumus.

Lai pilnveidotu kupona sistēmas darbību plānots nodrošināt visiem interesentiem pieejamu informāciju par izglītības iestādēm un to piedāvātājām apmācību programmām, iepriekšējos periodos apmācīto skaitu, kā arī sniegumu darbā iekārtošanās rādītāju ziņā, vēlāk arī par pieejamo brīvo darba vietu skaitu noteiktajās profesijās, vidējo algu līmeni un cita informācija labākai lēmumu pieņemšanai. 

 Lai gan apmācību kupona sistēmas izmantošana jau ir izmēģināta tādos aktīvās darba tirgus politikas pasākumos kā ”Profesionālā apmācība bezdarba riskam pakļautām personām” un „Apmācību programmas pieaugušo iesaistei mūžizglītībā” un galvenās problēmsituācijas, kas rodas ieviešot pilnīgi jaunu pakalpojuma saņemšanas shēmu, ir apzinātas un novērstas, tomēr, ņemot vērā, ka apmācības profesionālās tālākizglītības, profesionālās pilnveides un neformālās izglītības programmu apguvei salīdzinoši ar iepriekš minētajiem pasākumiem ir daudz lielāka apjoma (ņemot vērā iesaistīto personu skaitu), vienlaikus jau šobrīd ir jāapzina iespējamie riski, kas varētu apgrūtināt efektīvu kupona sistēmas darbību un sadarbībā ar Aģentūru jāizstrādā risinājumus to mazināšanai un novēršanai. 

Galvenie riski, kas varētu ietekmēt saņemto pakalpojuma kvalitāti, un kavēt apmācību galvenā mērķa - atgriezt personu darba tirgū, sasniegšanu,  jau ir mazināti, sastādot darba tirgū pieprasīto apmācību sarakstu, kā arī pēc noteiktiem kvalitātes kritērijiem iepērkot izglītības iestāžu pakalpojumus, kurām būs tiesības sniegt apmācības. Vienlaikus, lai izvērtētu sniegto apmācību kvalitāti un uzlabotu bezdarbnieku izvēli, kas būtu balstīta uz apmācību pabeigušo bezdarbnieku vērtējumu par apmācību kvalitāti, kā arī darbiekārtošanas radītājiem pēc apmācību pabeigšanas, Aģentūrai būtu jāstrādā pie informācijas tehnoloģiju (IT) risinājumiem, lai šāda informācija būtu bezdarbniekiem pieejama Aģentūras mājas lapā iespējami ātrākā laikā. Papildus ESF līdzfinansētā projekta „Nodarbinātības valsts aģentūras darba tirgus prognozēšanas un uzraudzības sistēmas attīstība” ietvaros ir plānots izveidot pilnvērtīgāku risinājumu, lai izvērtētu apmācību pakalpojuma kvalitāti katrā izglītības iestādē, piemēram, salīdzinot finanšu efektivitāti un to, kādu ietekmi dalība noteiktajā apmācību pasākumā atstāj uz personas iespējām atrast darbu, noteiktu atalgojuma līmeni u.c. Šī mērķa izpildei ir jāanalizē Aģentūras datu bāžu salāgošanas iespējas ar citu valsts pārvaldes iestāžu datu bāzēm, izstrādājot nepieciešamās datu formas šīs informācijas atspoguļošanai Aģentūras mājas lapā, kā arī risinājumus automātiskai informācijas atjaunošanai tajā.

Apmācību kuponam ir noteiktas šādas  bāzes vērtības:
· pirmā kvalifikācijas līmeņa profesionālās tālākizglītības programmām ar mācību ilgumu 480 mācību stundas - 375 lati;

· otrā kvalifikācijas līmeņa profesionālās tālākizglītības programmām ar mācību ilgumu 480 mācību stundas - 375 lati vai ar mācību ilgumu 640 mācību stundas - 500 latu;

· trešā kvalifikācijas līmeņa profesionālās tālākizglītības programmām ar mācību ilgumu 960 mācību stundas - 750 latu;

· profesionālās pilnveides izglītības programmām ar mācību ilgumu no 160 līdz 320 mācību stundām - 250 latu.

Ja neformālās izglītības apguvei izmanto apmācību kuponu metodi izglītības programmām, kuru mācību ilgums ir no 60 līdz 159 mācību stundām, apmācību kupona vērtības noteikšanai viena bezdarbnieka apmācībai izmanto likmi līdz trim latiem par mācību stundu, bet kopā ne vairāk kā 250 latu. 

Bezdarbnieka apmācību izmaksas segs nepārsniedzot kupona vērtību, kas noteikta  Ministru kabineta  2007.gada 2.oktobra noteikumu Nr.655 „Noteikumi par profesionālās izglītības programmu īstenošanas izmaksu minimumu uz vienu izglītojamo” 3.pielikumā noteikto koeficientu  reizinot ar noteiktām kupona bāzes vērtībām. 

Piemērs:

Elektriķis – 960 h (3.kvalifikācijas līmenis)

Kupona maksimālā pieļaujamā vērtība: 750 Ls (kupona vērtība) x 1.21 (koeficients) = 907.50Ls
4.2.2.Aģentūras darba metožu pilnveidošana un īpašs atbalsts prioritārajām mērķa grupām

Līdz šim prioritārajām mērķa grupām ir izstrādāti īpaši aktīvās darba tirgus politikas pakalpojumi, piemēram, pasākumi noteiktām personu grupām, kompleksie atbalsta pasākumi. 2011.gadā īpaša uzmanība tiks pievērsta mērķa grupai – jauniešiem, ņemot vērā, ka jauniešiem krīzes laikā ir īpaši grūti atrast darbu, jo nav iepriekšējas darba pieredzes. Tādēļ, lai veicinātu jauniešu pirmās darba pieredzes iegūšanu, ir izstrādāti vairāki jauni aktīvās darba tirgus politikas instrumenti.

Darbnīcas jauniešiem

Pasākuma mērķis ir veicināt jauniešu – bezdarbnieku, vecumā no 15 līdz 24 gadiem, kuri nav ieguvuši profesionālo izglītību vai nav bijuši iepriekš nodarbināti, atbilstošas un informētas izvēles izdarīšanu par turpmāko izglītības jomu un jomu, ar ko saistīt turpmāko darba dzīvi.  
Pasākuma ietvaros jaunietim – bezdarbniekam izglītības iestādē tiks dota iespēja izmēģināt trīs profesionālās jomas, katrā no jomām darboties trīs nedēļas, lai iepazītos ar to specifiku un gūtu pirmo pieredzi, kas ļautu izdarīt pamatotu izglītības un profesionālās darbības jomas izvēli. Pasākuma ietvaros paredzēta ikmēneša stipendija Ls 40 apmērā (jaunietim – bezdarbniekam ar invaliditāti – Ls 60 apmērā).

Atbalsts jauniešu brīvprātīgajam darbam

Pasākuma mērķis veicināt jauniešu - bezdarbnieku vecumā no 18 līdz 24 gadiem, aktivitātes sabiedrības labā, popularizējot brīvprātīgā darba iespējas Latvijā un veicinot tā attīstību, ņemot vērā brīvprātīgā darba potenciālu jauniešu-bezdarbnieku aktivizācijai un sagatavošanai darba tirgum, jo īpaši samazinātas ekonomiskās aktivitātes apstākļos normālajā darba tirgū.

Pasākuma ietvaros jaunietim – bezdarbniekam biedrībās un nodibinājumos to statūtos noteikto funkciju veikšanai tiks dota iespēja veikt aktivitātes sabiedrības labā (pasākums ilgst līdz sešiem mēnešiem). Ņemot vērā nevalstisko organizāciju bezpeļņas un bieži – projektorientēto dabu, pasākuma ietvaros paredzēta ikmēneša stipendijas izmaksa Ls 40 apmērā (jaunietim – bezdarbniekam ar invaliditāti – Ls 60 apmērā).

Darba vieta jaunietim

Pasākuma mērķis - veicināt jauniešu - bezdarbnieku ilgtspējīgāku integrāciju darba tirgū, šim nolūkam pārveidojot pasākumu “Jauniešu darba prakses” par pasākumu „Darba vieta jaunietim”, līdz ar to pārejot no „apmācības darba vietā” pieejas uz ilgtspējīgāku iekļaušanu darba tirgū, veicinot paša jaunieša un nākamā darba devēja savstarpēji atbildīgu un uz nākotni vērstu sadarbību.

Pasākumā tiks iesaistīti nelabvēlīgākā situācijā esošie jaunieši-bezdarbnieki vecumā no 18 līdz 24 gadiem, kas reģistrējušies Aģentūrā jau vismaz sešus mēnešus, vai pēc bērna kopšanas atvaļinājuma vai ir personas ar invaliditāti. Pasākums nodrošinās iespēju iegūt darba pieredzi laika periodā līdz deviņiem mēnešiem, pakāpeniski apgūstot jaunas prasmes un iemaņas. 

Pasākuma ietvaros darba devējs un jaunietis-bezdarbnieks noslēdz darba līgumu, kas, savukārt, veicina pastāvīgas darba vietas izveidi un jaunieša – bezdarbnieka ilgstošu nodarbinātību. Piemērojot šādu pieeju, dalībai pasākumā piesakās darba devēji, kam ir lielāka motivācija ilglaicīgi, arī beidzoties Aģentūras organizētajam pasākumam, atbalstīt jaunieti un attīstīt viņa spējas konkrētās profesijas apguvē. 

Pasākuma ietvaros darba devējs var saņemt dotāciju par jaunieša – bezdarbnieka nodarbināšanu:

· Ls 100 - pirmo sešu mēnešu laikā (jaunieša – bezdarbnieka ar invaliditāti gadījumā – 150 Ls)

· Ls 50 - atlikušo trīs mēnešu laikā (jaunieša – bezdarbnieka ar invaliditāti gadījumā – 100 Ls). 

Papildus darba devējs var saņemt ikmēneša darba algas dotāciju darba vadītājam, kas strādā ar darbā pieņemtajiem jauniešiem – bezdarbniekiem. Nodarbinot piecus jauniešus - bezdarbniekus, darba vadītājam tiek piešķirta dotācija 50% apmērā no valstī noteiktās minimālās mēneša darba algas apmēra, attiecīgi par viena jaunieša - bezdarbnieka darba vadīšanu saņemot vienu piekto daļu no minētās darba algas dotācijas.
Aģentūras darba metožu pilnveidošana
Papildus plānotajiem IT risinājumiem, lai iegūtu pilnvērtīgākus datus, kas ļautu analizēt aktīvās darba tirgus politikas pasākumu efektivitāti, ir jāstrādā arī Aģentūras darba metožu pilnveides virzienā.

ESF projekta " Nodarbinātības valsts aģentūras kapacitātes pilnveide" ietvaros 2010.gadā dažādās darbam nepieciešamās jomās tika apmācīti Aģentūras darbinieki (1185 apmācību reizes -  katrs darbinieks varēja piedalīties dažās mācībās dažādās tēmās, programmās un jomās vairākās apmācību programmās) un ieviesta tālmācības sistēma Aģentūras darbiniekiem. Arī 2011.gadā paredzēti personāla pilnveides pasākumi Aģentūras darbiniekiem – tālmācības divu programmu 11 kursu izstrāde un ieviešana, darbinieku apmācība dažādās programmās noteiktās jomās. Pilnveidojot Aģentūras karjeras pakalpojumus, 2010.gadā izstrādāta "Darba meklētāju rokasgrāmatas" elektroniskā versija, pilnveidotas un izstrādātas 2 karjeras pakalpojumu metodiku elektroniskās versijas. 2011.gadā paredzēts izstrādāt 3 jaunas karjeras pakalpojumu metodikas (2012.gadā – 7 metodikas) un turpināt darbu pie elektroniski pieejamo materiālu un pakalpojumu pilnveides.
 ESF projekta „Bezdarbnieku un darba meklētāju apmācība – 3.kārta” ietvaros īstenotajā pasākumā „Nodarbinātības valsts aģentūras inspektoru asistentu apmācība un prakse” 2010.gadā iesaistīti 82 bezdarbnieki visās Aģentūras filiālēs. Pēdējo divu gadu laikā Aģentūras darbinieku, īpaši – inspektoru, darba apjoms ir būtiski pieaudzis, tādēļ, lai tiktu nodrošināta kvalitatīva nodarbinātības pakalpojumu sniegšana klientiem, būtiska ir inspektoru asistentu veiktā atbalsta funkcija darbam ar klientiem. 2011.gadā ir plānots iesaistīt šajā pasākumā vēl 78 bezdarbniekus, tādējādi stiprinot Aģentūras kapacitāti. 
ESF projekta „Vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde – Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai” ietvaros tiks izvērtēta darba metodes līdzšinējā darbība un attiecīgi pilnveidota, lai uzlabotu darbības plānošanas procesus Aģentūrā.

Arvien būtiskāka kļūst Aģentūras loma bezdarbnieku un darba devēju, un līdz ar to – darba tirgus piedāvājuma un pieprasījuma – salāgošanā. Aģentūrai jādarbojas kā starpniekam starp bezdarbnieku - potenciālo darba ņēmēju un potenciālo darba devēju, veicinot savstarpējo dialogu. Īpaši svarīgi tas ir, lai samazinātu strukturālā bezdarba risku, proti, lai valstī neveidotos situācija, kad ir brīvas darba vietas, bet trūkst atbilstoši kvalificētu pretendentu, jo persona ir atmetusi cerības atrast darbu vai arī potenciālais darbinieks nav informēts par atbilstošām brīvām darba vietām. Jau tagad Aģentūra darba devējiem piedāvā veikt potenciālo darbinieku atlasi no bezdarbnieku vidus pēc darba devēja pieprasījuma un ņemot vērā darba devēja noteiktās prasības, tomēr plānots šo iespēju popularizēt lielākā mērā, vienlaikus informējot darba devēju par apmācības pēc darba devēja pieprasījuma iespējām, ko Aģentūra piedāvā darba devējiem, kas pēc noteikto apmācību pabeigšanas apņemas bezdarbnieku pieņemt darbā vismaz uz trīs mēnešiem noteiktajā profesijā. 

Vienlaikus papildus jāliek uzsvars uz bezdarbnieku konsultēšanas un pakalpojumu piedāvāšanas individuālu pieeju. Turpmāk attīstot Aģentūras darbības metodes, tiks izvērtēta nepieciešamība pēc atšķirīgiem konsultēšanas mehānismiem, piemēram, jauniešiem, vecāka gada gājuma personām, augsti kvalificētiem bezdarbniekiem, bezdarbniekiem – sociālās palīdzības klientiem, ilgstošajiem bezdarbniekiem, pat personas dzimumu būtu lietderīgi ņemt vērā nosakot efektīvākās darba metodes darbā ar bezdarbnieku. 
Šobrīd aktīvās darba tirgus politikas pasākumu piedāvājums, kā arī Aģentūrā publicētās vakances ir vairāk orientētas uz personām, kurām ir vidējā līmeņa izglītība. Joprojām komersanti, meklējot augsti kvalificētu darba spēku, biežāk izvēlas sadarboties ar privātām darbiekārtošanas aģentūrām, kuras ir specializējušās talantu meklēšanā (job – hunting). Līdz ar to izvērtēšanas vērta saistībā ar atbalstu šai mērķa grupai būtu ārpakalpojuma piesaiste, jo arī efektīvāku darbā iekārtošanās konsultāciju var sniegt pieredzes un izglītības līmeņa ziņā bezdarbniekam pašam līdzvērtīgs konsultants. Vienlaikus, lai, izšķirtos par šādu risinājumu, sākotnēji tiks izvērtēta līdzšinējā pieredze ar ārpakalpojuma piesaistīšanu karjeras konsultāciju pakalpojumiem.

Ilgtermiņā, sabiedrības novecošanās kontekstā ir būtiski nodrošināt, lai persona pēc iespējas ilgāk atrastos darba tirgū, tādēļ nozīmīga loma ir zināšanām un prasmēm, kā arī to pilnveidošanai visas karjeras laikā mūžizglītības kontekstā. Tāpat būtiski mazināt dažādu stereotipu pastāvēšanu par vecāka gadagājuma darbinieku piemērotību iesaistīšanai uzņēmuma organizētās apmācībās, kā arī kopumā par iespējām mainīt nodarbošanās jomu vai profesiju arī darba mūža vēlākos posmos.

2011.gada laikā plānots stiprināt Aģentūras lomu bezdarbnieku un darba devēju, un līdz ar to – darba tirgus piedāvājuma un pieprasījuma – salāgošanā, kā arī jāattīsta Aģentūras darba metodes, tajā skaitā - izstrādājot vienotas un skaidras instrukcijas darbam ar dažādu mērķa grupu bezdarbniekiem, piemēram, jauniešiem, vecāka gada gājuma personām, augsti kvalificētiem bezdarbniekiem, bezdarbniekiem – sociālās palīdzības klientiem.

5. Bezdarbnieku un darba meklētāju apmācību jomas un prioritāro apmācību virzienu noteikšana 
Lai noteiktu bezdarbnieku un darba meklētāju apmācību prioritāros virzienus, LM katru gadu izstrādā darba tirgus īstermiņa prognozi, prognozējot nākotnē nepieciešamās prasmes, kas atbilstu darba tirgus pieprasījumam pēc noteiktas profesijas un kvalifikācijas darbiniekiem, kā arī atbalstot bezdarbnieku apmācību tādās jomās, kur bezdarbnieks pēc tam var uzsākt savu mazo uzņēmējdarbību vai kļūt par pašnodarbinātu personu (līdz 2011.gada 1.martam Ministru kabinetā tiks iesniegts Informatīvais ziņojums „Par darba tirgus īstermiņa prognozēm 2011.gadam un bezdarbnieku un darba meklētāju prioritārajiem apmācību virzieniem”). 
Atbilstoši Ministru kabineta 2011.gada 25.janvāra noteikumos Nr.75 „Noteikumi par aktīvo nodarbinātības pasākumu un preventīvo bezdarba samazināšanas pasākumu organizēšanas un finansēšanas kārtību un pasākumu īstenotāju izvēles principiem” (turpmāk - MK noteikumi Nr.75) noteiktajam apmācību jomas, izglītības programmas, profesijas un sociālās un profesionālās pamatprasmes, kurās atbilstoši darba tirgus pieprasījumam un tautsaimniecības nozaru attīstības prognozēm nepieciešams veikt bezdarbnieku un darba meklētāju apmācību, kā arī konkurētspējas paaugstināšanas pasākumu tematiskās jomas ne retāk kā reizi gadā nosaka Apmācību komisija. Apmācību komisijas sastāvā iekļauj Labklājības ministrijas, Ekonomikas ministrijas, Izglītības un zinātnes ministrijas, Aģentūras, Latvijas Pašvaldību savienības, Latvijas Darba devēju konfederācijas, Latvijas Brīvo arodbiedrību savienības, kā arī, ja nepieciešams, citu kompetento valsts, pašvaldību, augstākās izglītības un zinātnes institūciju vai biedrību un nodibinājumu pārstāvjus un ekspertus.
Saskaņā ar MK noteikumiem Nr.75 Aģentūra organizē bezdarbnieku un darba meklētāju apmācību:

· ievērojot Aģentūras datubāzē reģistrēto vakanču skaitu noteiktās profesijās;

· atbilstoši Apmācības komisijas priekšlikumiem un Aģentūras veiktās darba tirgus īstermiņa prognozēšanas rezultātiem;

· pēc darba devēja rakstiska pieprasījuma.

Profesiju un pamatprasmju sarakstu sagatavošanu profesionālās un neformālās apmācības organizēšanai 2011.gadā tiek veikta:

1. analizējot Aģentūras statistikas datus, bezdarbnieku skaitu un profilu katrā no profesijām, pieteiktās brīvās darba vietas, darbiekārtošanā rādītājus u.c.;

2. analizējot nozaru attīstības tendences (analizējot Centrālās statistikas pārvaldes datus) un ņemot vērā Ekonomikas ministrijas vidējā termiņa pieprasījuma prognozes un nozaru asociāciju ekspertiem.
Vienlaikus prognozējot gan bezdarbniekiem, gan darba meklētājiem, gan bezdarba riskam pakļautajām personām kā darba spēkam 2011.gadā nepieciešamās zināšanas, prasmes un kompetences tika ņemti vērā arī ES izstrādātās rekomendācijas un politikas dokumenti.

Atbilstoši darba tirgus ekspertu (ministriju, nozaru asociāciju, darbā iekārtošanās firmu pārstāvju, akadēmisko darbinieku u.c.) vērtējumam un Aģentūras veiktās datu analīzes rezultātā secināts, ka darba tirgū 2011.gadā šādās nozarēs būs nepieciešami darbinieki šādās profesijās:

· Mašīnbūves un metālapstrādes rūpniecības nozarē: virpotāji, frēzētāji, metinātāji (Al un nerūsējošais tērauds), metālapstrādes darbagaldu iestatītāji, operatori, lokšņu apstrādes speciālisti, mehatroniķi, elektriķi un inženiertehniskie darbinieki;
· Vieglās rūpniecības nozarē: šuvēji (aptuveni 500 cilvēki), drēbnieki un apģērbu konstruētāji;
· Latvijas Ķīmijas un farmācijas nozarē: ķīmisko procesu reaktora operatori, farmaceitiskās produkcijas operatori, ķīmisko procesu tehniķi, farmaceitisko procesu tehniķi, ķīmiķi, farmaceiti, ķīmijas inženieri, ķīmijas tehnologi. Ķīmijas nozares attīstības tehniskam nodrošinājumam: atslēdznieki, metinātāji, virpotāji, remontatslēdznieki, iekārtu tehniķi, elektriķi, iekārtu mehāniķi, elektronikas speciālisti. Papildus, lai nodrošinātu kvalitātes kontroli, nepieciešami šādi nozares profesiju pārstāvji: analītiskās ķīmijas laboranti, mikrobioloģijas bioloģijas laboranti, analītiskās ķīmijas tehniķi, mikrobiologa palīgi, vides tehniķi, biotehnologi, pārtikas kvalitātes speciālisti, vides speciālisti, kvalitātes inženieri, vides inženieri notekūdeņi, atkritumi), darba aizsardzības vecākais speciālisti
· Tirdzniecības nozare: tirdzniecības vai tirgvedības speciālisti, elektroniskās tirgvedības speciālisti, kas spēj nodarboties ar e-komerciju, tirgvedības speciālisti apstrādes nozarē (ar tehniskām zināšanām, piemēram, elektrotehnisko iekārtu pārdošanā), starptautiskās tirdzniecības speciālisti, piemēram, eksporta operāciju vadītāji.
Darba tirgū šobrīd ir pieprasīti darbinieki, kas būtu elastīgi un kompetenti vienlaicīgi veikt vairāku amatu pienākumus, t.i. papildus profesijai darbiniekam būtu papildus prasmes un kompetences. Bezdarbnieku apmācība vairāk orientējama uz kompetenču pieeju un prasmju apguvi (neformālās izglītības programmas). Lai nodrošinātu iedzīvotājiem praktiskās prasmes, kas nepieciešamas ikdienas darba veikšanai, (piemēram, spēja strādāt ātri, informācijas organizēšanas un analizēšanas spējas, lēmumu pieņemšanas prakse, zināšanas par krīzes situācijas risināšanu, risku analīze un atbilstošu risinājumu pieņemšanas spējas, nākotnes prasmēs ir jākombinē „šķērsgriezuma prasmes”- pamata kompetences (dzimtās valodas prasmes, svešvalodas prasmes, matemātika, zinātne un tehnoloģijas, digitālās (ciparu) kompetences) ar profesijai nepieciešamajām specifiskajām zināšanām. Ekspertu vērtējumā Latvijas darba pieprasītās kompetences, kuras darbiniekam var noderēt dažādās profesijās un dod lielāku elastību mainīt savu profesionālās darbības jomu, ir:

· kompetences sava biznesa attīstībai (finanšu analīze, naudas plūsmas plānošana, grāmatvedība, pārdošanas prasmes, mārketinga pamati, tostarp tirgus izpēte);

· svešvalodu zināšanas (īpaši angļu valoda un krievu valoda);

· labas latviešu valodas zināšanas;

· datorprasmes;

· komunikācijas prasmes;

· laika plānošanas prasmes u.c.
Būtiska ir arī paša bezdarbnieka vēlme apgūt noteikto programmu, tādējādi mazinot varbūtību, ka vidējā termiņā persona atkārtoti griežas pēc apmācību pakalpojuma vai arī noteiktos gadījumos apmācības izrādījušās personai neatbilstošas vai pat kavējušas profesionālo izaugsmi. 2009.gadā Aģentūra sāka izmantot inovatīvu sistēmu apmācību iespēju sniegšanā bezdarba riskam pakļautajām personām - „apmācību kupons”, 2011.gadā paredzēts, ka šī sistēma tiks pielietota arī apmācībām profesionālās tālākizglītības, profesionālās pilnveides un neformālās izglītības programmu apguvei. 
 Nepieciešams veicināt sadarbību starp Aģentūru un darba devējiem, popularizējot darba devēju vidū iespēju apmācīt darbiniekus pēc darba devēja pieprasījuma, izvēloties no bezdarbnieku vidus piemērotu kandidātu un apmācīt to darba devējam vajadzīgajā profesijā. Vienlaikus no darba devējiem saņemts priekšlikums pilnveidot šo pasākumu un stiprināt visu iesaistīto pušu atbildību gan darba devēja, gan bezdarbnieku. Paredzot, ka ne tikai darba devējam ir pienākums  nodrošināt bezdarbnieku ar darba vietu noteikta laiku pēc apmācības pabeigšanas, bet arī pašam bezdarbniekam ir pienākums šo noteikto laiku nostrādāt. Viens no risinājumiem varētu būt trīspusējā līguma noslēgšana starp Aģentūru, darba devēju un bezdarbnieku, kurā būtu noteikta katras puses atbildība. 

Pašreizējos ekonomiskās krīzes apstākļos nākotnē nepieciešamo prasmju prognozēšanu nevar veikt, balstoties tikai pēc darba devēju aptauju rezultātiem un uz darba devēja pieteiktajām vakancēm Aģentūrā, kas ir pieteiktas ļoti mazā skaitā un tādēļ nav reprezentatīvas. Lai pilnveidotu darba tirgus uzraudzības sistēmu un darba tirgus īstermiņa prognožu izstrādes mehānismu, nepieciešams uzsākt Eiropas Sociālā fonda apakšaktivitāti 1.3.1.7. „Darba tirgus pieprasījuma īstermiņa un ilgtermiņa prognozēšanas un uzraudzības sistēmas attīstība”, kuras ietvaros ir paredzēts pilnveidot darba tirgus uzraudzības sistēmu, kas ļautu iegūt un analizēt datus par darbaspēka resursu ieguldījumiem tautsaimniecības sektoru/nozaru griezumā, specifiskajām problēmām un iespējamajiem risinājumiem, iegūstot īstermiņa prognozes par darba tirgus attīstību.
6.Bezdarbnieka statusa uzraudzības pilnveide, lai mazinātu nelegālo nodarbinātību bezdarbnieku statusu ieguvušo personu vidū
Lai pastiprinātu bezdarbnieka statusa ievērošanas uzraudzību, tā mazinot nedeklarēto nodarbinātību bezdarbnieka statusu ieguvušo personu vidū, ar Nodarbinātības valsts aģentūras 2010.gada 6.decembra iekšējo normatīvo aktu Nr.59 „Iekšējie noteikumi bezdarbnieku un darba meklētāju reģistrācijai, bezdarbnieku individuālā darba meklēšanas plāna sagatavošanai un aktualizēšanai” ir ieviesti stingrāki bezdarbnieku atkārtotas ierašanās Aģentūrā kontroles nosacījumi. Šo noteikumu 25.punktā tagad ir noteikts, ka bezdarbniekam maksimāli pieļaujamais intervāls starp Aģentūras apmeklējumiem ir divi mēneši, ja bezdarbnieks nav iesaistīts kādā no darba tirgus politikas pasākumiem. Savukārt, ja bezdarbnieks ir iesaistīts kādā no iepriekš minētajiem pasākumiem, nākamo Aģentūras apmeklējuma datumu nosaka nākamā mēneša laikā pēc dalības pasākumā. Šajā gadījumā tiek piemērota stingra kontrole, kas nozīmē, ka, bezdarbniekam neierodoties Aģentūrā noteiktajā laikā bez attaisnojuma, tiek zaudēts bezdarbnieka statuss. Neierašanās bez attaisnojuma bieži ir saistīta tieši ar nedeklarētās nodarbinātības gadījumiem, kā arī to, ka persona valsti ir atstājusi, taču par to nav informējusi Aģentūru. 

Līdz ar krīzes sākumu būtiski pieauga bezdarbnieku skaits un Aģentūras darbiniekiem bezdarbnieku reģistrācija bija jāveic ievērojamos apmēros un sāka pietrūkt resursu Aģentūras kvalitatīvai ikdienas pienākumu pildīšanai. Lai nodrošinātu kvalitatīvus Aģentūras pakalpojumus un mazinātu bezdarbnieku rindas, krīzes periodā tiek pieņemts lēmums elastīgi noteikt bezdarbnieka atkārtotā apmeklējuma termiņu (maksimāli pieļaujamo atkārtotā apmeklējuma termiņu nosakot 4 mēneši). Vienlaikus ik ceturksni tiek vērtēta Aģentūras darbinieku noslodze (katru ceturksni tiek sagatavots Informatīvais ziņojums „Par Nodarbinātības valsts aģentūras kapacitāti”
) un samazināts atkārtotā apmeklējuma termiņš- šobrīd jau tikai divi mēneši. Papildus ar pašreiz izstrādes procesā esošajiem grozījumiem Bezdarbnieku un darba meklētāju atbalsta likumā plānots stiprināt bezdarbnieka pienākumus saskaņā ar.
Jau šobrīd Bezdarbnieku un darba meklētāju atbalsta likuma 12.panta pirmās daļas 6.punktā, kā viens no bezdarbnieka statusa zaudēšanas pamatiem, ir noteikta bezdarbnieka pienākumu nepildīšana bez attaisnojoša iemesla. Šo 12.panta pirmās daļas punktu un citus Bezdarbnieku un darba meklētāju atbalsta likumā minētos pantus Aģentūra ir piemērojusi, lai pastiprinātu kontroli individuālā darba meklēšanas plāna izpildē un tādējādi mazinātu nedeklarēto nodarbinātību bezdarbnieka statusu ieguvušo personu vidū. Tomēr par Aģentūras izdotu nelabvēlīgu administratīvo aktu, ar kuru persona zaudē bezdarbnieka statusu, ir vairāki tiesu nolēmumi
, kuri Aģentūras lēmumus saistībā ar bezdarbnieka statusa noņemšanu ne vienmēr uzskata par pamatotiem.
Lai vēl detalizētāk reglamentētu tiesību normas par  personas tiesībām iegūt un zaudēt bezdarbnieka statusu, šobrīd Labklājības ministrija, izstrādājot grozījumus Bezdarbnieku un darba meklētāju atbalsta likumā izvērtē šādus Augstākās tiesas Senāta Administratīvo lietu departamenta nolēmumus - Augstākās tiesas Senāta Administratīvo lietu departamenta 2011.gada 24.janvāra spriedumu lietā Nr.A42778708 (SKA – 122/2011), 2011.gada 26.janvāra spriedumu lietā Nr.A42470408 (SKA – 118/2011), kā arī 2010.gada 16.decembra spriedumu lietā Nr.A42556507 (SKA-653/2010).
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� Viens cilvēks var saņemt vairākus pakalpojumus.


� Visi pasākumi, izņemot karjeras konsultācijas, konkurētspējas paaugstināšanas pasākumi, profesionālā apmācība bezdarba riskam pakļautām personām un mūžizglītības kupons.


� Vidējais bezdarbnieku skaits 2010.gadā – 176497.


� Eiropas sociālā fonda finansējums


� Nodarbinātības speciālais budžets


� Pamatojoties uz Saprašanās memorandā starp Eiropas Savienību un Latvijas Republiku (Saprašanās memoranda otrais papildinājums) un „Latvijas Stratēģiskās attīstības plānā 2010.-2013.gadam” (apstiprināts ar 2010.gada 9.aprīļa rīkojumu Nr.203) iekļauto uzdevumu (Nr.2.1.1.4.) ik ceturksni ir jāinformē Ministru prezidents par aktīvās darba tirgus politikas pasākumu ieviešanas gaitu. Informatīvie ziņojumi pieejami LM mājas lapā - http://www.lm.gov.lv/text/347


� Grozījumi 2008.gada 10.marta Ministra kabineta noteikumos Nr.166 „Noteikumi par aktīvo nodarbinātības pasākumu un preventīvo bezdarba samazināšanas pasākumu organizēšanas un finansēšanas kārtību un pasākumu īstenotāju izvēles principiem”:


   � HYPERLINK "http://www.likumi.lv/doc.php?id=205888" \t "_blank" �16.02.2010. MK noteikumi Nr.151 ("LV", 34 (4226), 02.03.2010.) �[stājas spēkā ar 03.03.2010.] 


  � HYPERLINK "http://www.likumi.lv/doc.php?id=212963" \t "_blank" �29.06.2010. MK noteikumi Nr.603 ("LV", 108 (4300), 09.07.2010.) �[stājas spēkā ar 10.07.2010.] 


  � HYPERLINK "http://www.likumi.lv/doc.php?id=224010" \t "_blank" �28.12.2010. MK noteikumi Nr.1223 ("LV", 5 (4403), 11.01.2011.) �[stājas spēkā ar 12.01.2011.]


� 2011.gada 25.janvāra Ministru kabineta  noteikumi Nr.75 „Noteikumi par aktīvo nodarbinātības pasākumu un preventīvo bezdarba samazināšanas pasākumu organizēšanas un finansēšanas kārtību un pasākumu īstenotāju izvēles principiem”.





� Informatīvais ziņojums tiek izstrādāts, pamatojoties uz Saprašanās memorandā starp Eiropas Savienību un Latvijas Republiku (saprašanās memoranda otrais papildinājums) un „Latvijas Stratēģiskās attīstības plānā 2010.-2013.gadam” (apstiprināts ar 2010.gada 9.aprīļa rīkojumu Nr.203) iekļauto uzdevumu (Nr. 2.1.1.3.), kurš paredz stiprināt Aģentūras kapacitāti, kā arī nodrošināt tās darbības un noslodzes monitoringu. 


� Augstākās tiesas Senāta Administratīvo lietu departamenta 2010.gada 13.novembra lēmums lietā Nr. A42634707 (SKA-697/2010), Administratīvās apgabaltiesas spriedums 2010.gada 14.maija lietā Nr. A42634707 (AA43-0598-10/14), Augstākās tiesas Senāta Administratīvo lietu departamenta 2007.gada 3.oktobra spriedums lietā Nr. A 42397105 (SKA-376/2007).





LMzino_180211; Informatīvais ziņojums „Par aktīvās darba tirgus politikas pasākumu īstenošanu, pilnveidošanu un pārraudzību”


