PAGE  
5

 (Ministru kabineta 

2011.gada                       

rīkojums Nr.               )

Vienotās cilvēkresursu informācijas un vadības sistēmas koncepcija (kopsavilkums)

Rīga, 2011
I. Risināmā jautājuma būtība
Koncepcija ir izstrādāta sadarbībā ar Eiropas Sociālā fonda līdzfinansētā projekta Nr.1DP/1.5.2.1.0/08/IPIA/SIF/002/01 "Cilvēkresursu vadības informācijas tehnoloģiju sistēmas izstrāde un ieviešana" (turpmāk – projekts) vadības grupu (izveidota ar Ministru prezidenta 2010.gada 15.marta rīkojumu Nr.98 "Par vadības grupu"). Projekta vadības grupā ir iekļauti Finanšu ministrijas, Reģionālās attīstības un pašvaldību lietu ministrijas (tagad – Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas), Valsts kancelejas un Latvijas Pašvaldību savienības pārstāvji. 

Koncepcijā tiek izvirzīts mērķis nodrošināt sabiedriskā sektora cilvēkresursu vadības sistēmas pilnveidošanu, izmantojot informācijas tehnoloģiju iespējas. Lai īstenotu minēto mērķi, reformai ir jāsasniedz šādi apakšmērķi:

1) izstrādāt vienotu cilvēkresursu informācijas un vadības sistēmu (turpmāk – VCIVS), atbalstot cilvēkresursu plānošanas, uzraudzības un darba rezultātu mērīšanas procesus valsts pārvaldē un pašvaldībās, lai nodrošinātu iespēju veidot kvalitatīvu cilvēkresursu attīstības politiku, kā arī vienotu, saprotamu un taisnīgu sabiedriskajā sektorā nodarbināto atlīdzības un sociālo garantiju sistēmu, novēršot atšķirības starp dažādām institūciju grupām;
2) standartizēt personāla pārvaldības procesus institūcijās, kuras lietos VCIVS funkcionalitāti, nodrošinot iespēju veikt personāllietvedības funkcijas centralizāciju un finanšu līdzekļu ekonomiju.

VCIVS paredzēts veidot divu līmeņu funkcionalitāti: 

1) centrālā līmeņa funkcionalitāti, lai nodrošinātu datu analīzes iespējas, aizstājot Finanšu ministrijas atlīdzības uzskaites sistēmu, kurā tiek apkopota informācija no visām sabiedriskā sektora institūcijām atbilstoši Ministru kabineta 2010.gada 21.jūnija noteikumiem Nr.541 "Noteikumi par valsts un pašvaldību institūciju amatpersonu un darbinieku atlīdzības uzskaites sistēmu", kā arī radot jaunas datu analīzes iespējas cilvēkresursu plānošanā un vadībā iesaistītajās institūcijās; 
2) iestāžu līmeņa funkcionalitāti, lai nodrošinātu atbalstu institūciju personālvadības procesiem un datu nodošanu centrālā līmeņa funkcionalitātei.

Izmantojot VCIVS datu apmaiņas funkcionalitāti, tiks nodrošināta VCIVS sadarbspēja ar ārējām informācijas sistēmām, tai skaitā Valsts izglītības informācijas sistēmu, Novērtēšanas elektronisko veidlapu informācijas sistēmu, Funkciju rīku, Iedzīvotāju reģistru, kā arī ar institūciju esošajām cilvēkresursu vadības un grāmatvedības sistēmām, ja institūcijas neizvēlēsies izmantot institūciju līmeņa funkcionalitāti.

Izstrādājot un ieviešot VCIVS, paralēli paredzēts veikt personālvadības procesu standartizāciju, izstrādājot standartizētas amata apraksta, darba līguma, personāla lietvedības dokumentu formas, personāla atlases kritēriju noteikšanas un atlases procesa aprakstus un citus dokumentus. 

Paredzamie galvenie ieguvumi, izstrādājot un ieviešot VCIVS, ir iespēja:

1) veikt pilnīgu, caurskatāmu, pamatotu un kvalitatīvu analīzi par sabiedriskajā sektorā strādājošo atlīdzību un tās sasaisti ar amatu, kvalifikāciju un citiem raksturojošiem faktoriem, lai veidotu vienotu un taisnīgu sabiedriskajā sektorā nodarbināto atlīdzības un sociālo garantiju sistēmu, koordinētu ierēdņu karjeras attīstību atbilstoši Valsts civildienesta likuma 4.panta prasībām, nodrošinātu valsts tiešās pārvaldes institūciju amatu klasificēšanas rezultātu analīzi un, ja nepieciešams, atsevišķu amatu saimes grupu klasificēšanas rezultātu izlīdzināšanu;
2) standartizēt un automatizēt personālvadības procesus, nodrošinot  iespēju samazināt izstrādājamo dokumentu skaitu, veidojot vienotu pieeju dažādiem personāla pārvaldības procesiem valsts tiešās pārvaldes institūcijās;
3) ilgtermiņā nodrošināt valsts budžeta līdzekļu ekonomiju iestādēs, kuras lietos VCIVS, nodrošinot vienas personālvadības sistēmas administrēšanas un uzturēšanas izdevumus, nevis katrai institūcijai iegādājoties savu personālvadības IS un nodrošinot tās uzturēšanu;

4) nākotnē veicināt personāllietvedības procesu centralizāciju, tādējādi samazinot personāla vadības funkcijas īstenošanā iesaistīto nodarbināto skaitu un attiecīgi nepieciešamos valsts budžeta līdzekļus atlīdzībai.
II. Piedāvātie risinājuma varianti

Lai sasniegtu koncepcijā izvirzīto mērķi, tiek piedāvāti divi risinājuma varianti VCIVS funkcionalitātei un divi risinājuma varianti VCIVS administrēšanas institucionālajam modelim.
1. VCIVS funkcionalitātes izstrāde un ieviešana 
1.1.variants − VCIVS iestāžu līmeņa funkcionalitāte bez algu grāmatve​dības moduļa

Tā kā institūcijām jau ir savas grāmatvedības uzskaites sistēmas, kurās ir iekļauti arī atlīdzības aprēķināšanas moduļi, VCIVS iestāžu līmeņa funkcionalitātē netiek iekļauts personāla atlīdzības aprēķināšanas un budžeta plānošanas modulis. 

1.2.variants − VCIVS iestāžu līmeņa funkcionalitāte ar algu grāmatvedības moduli 

VCIVS iestāžu līmeņa funkcionalitātē paralēli personāla pārvaldības funkciju atbalstam iekļautajiem moduļiem tiek iekļauts arī modulis personāla atlīdzības aprēķināšanai un budžeta plānošanai. 

2. VCIVS administrēšanas institucionālais modelis
2.1.variants − VCIVS admi​nistrē​šanu nodrošina Finanšu ministrija 

Finanšu ministrija tiek noteikta kā VCIVS turētājs pēc projekta īstenošanas un nodrošina nepieciešamo infrastruktūru VCIVS izvietošanai (piemēram, serveri), standarta programmatūras, lietojuma uzturēšanas un citas izmaksas, sistēmā ievietotās informācijas kvalitātes kontroli un aktuālās informācijas pieejamību vietnē, kā arī apritē esošo datu drošību atbilstoši Ministru kabineta 2005.gada 11.oktobra noteikumiem Nr.765 "Valsts informācijas sistēmu vispārējās drošības prasības" un Latvijas valsts standartiem.

Risinājuma variants paredz, ka sistēmas administrēšanas tiesības attiecībā uz esošās informācijas aktualizēšanu ir Finanšu ministrijai un Valsts kancelejai atkarībā no atbildības jomas. 
2.2.variants − VCIVS administrēšanu nodrošina Cilvēkresursu vadības valsts aģentūra 

Ievērojot starptautisko aizdevēju rekomendācijas, tiek piedāvāts pārskatīt Valsts administrācijas skolas funkcijas un reorganizēt to par Cilvēkresursu vadības valsts aģentūru, lai apvienotu valsts pārvaldes cilvēkresursu plānošanu un politiku, minēto institūciju veidojot Finanšu ministrijas un Valsts kancelejas funkcionālā padotībā atbilstoši Publisko aģentūru likuma 3.panta trešajai daļai.

Cilvēkresursu vadības valsts aģentūra tiek noteikta kā VCIVS turētājs pēc projekta īstenošanas un nodrošina visas VCIVS turētāja funkcijas.
VCIVS izstrādi un ieviešanu ir plānots īstenot Eiropas Sociālā fonda projekta ietvaros. Kopējais projekta īstenošanai piešķirtais finansējums ir 2 835 105 lati, tai skaitā šķērsfinansējums licenču iegādei − 54 660 latu. 2013.gadā (pēc projekta īstenošanas) jāparedz valsts budžeta līdzekļi nepieciešamās infrastruktūras (piemēram, serveri, disku masīvs) iegādei 120 000 latu apmērā. Minētās izmaksas iespējams būtiski samazināt, ja VCIVS izvietošanai tiek izmantota jau esoša infrastruktūra, piemēram, Finanšu ministrija.

Pēc sistēmas izstrādes no 2014.gada valsts budžetā būs jāparedz līdzekļi VCIVS standarta programmatūras, lietojuma uzturēšanas un institūciju esošo sistēmu uzturēšanas izmaksām, lai nodrošinātu datu importu un eksportu uz VCIVS, kā arī personāla izmaksas, 184 529 lati gadā.

Paredzamie valsts budžeta ietaupījumi: 

1) attiecībā uz jaunu IS izstrādes un uzturēšanas izmaksām sabiedriskajā sektorā − 1 232 250 latu gadā;
2) nodrošinot valsts tiešajā pārvaldē personāla vadības funkcijas centralizāciju resoru ietvaros, − līdz 18 % liels nodarbināto skaita samazi​nā​jums personāla vadības funkcijā un atbilstoši līdz 14 % liels finanšu līdzekļu samazinājumus atlīdzībai;

3) nākotnē atsakoties no sludinājumu publicēšanas laikrakstā "Latvijas Vēstnesis" atbilstoši Valsts civildienesta likuma prasībām, ievērojot nosacījumu, ka visas valsts tiešās pārvaldes institūcijas sludinājumus un informāciju par konkursu rezultātiem izvieto VCIVS, − vidēji  11 952 lati gadā.
III. Turpmākā rīcība
Turpmākā rīcība saistībā ar koncepcijas īstenošanu paredz: 
1) izskatīt ar koncepcijas īstenošanu saistītos normatīvos aktus un sagatavot iesniegšanai Ministru kabinetā normatīvo aktu projektus par nepieciešamajiem grozījumiem; 

2) līdz 2011.gada 31.decembrim veikt iepirkuma procedūru VCIVS programmatūras izstrādei vai jau izveidotas informācijas sistēmas iegādei;
3) līdz 2012.gada 31.decembrim izstrādāt VCIVS programmatūru, standartizēt procesus, pielāgot saistošās sistēmas, centralizēti izstrādāt un ieviest klasifikatorus, kā arī izstrādāt datu apmaiņas standartus;
4) līdz 2013.gada 30.septembrim veikt VCIVS testēšanu;
5) līdz 2013.gada 31.decembrim veikt informācijas importēšanu no eksistējošām personālvadības sistēmām uz VCIVS un organizēt nepieciešamās mācības VCIVS lietotājiem.
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