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Rīgā

	Datums skatāms laika zīmogā
	Nr. 18/TA-684 (JUR-105(2012))


Saeimas Prezidijam
Par akreditēto studiju programmu psiholoģijā
atbilstību normatīvajos aktos ietvertajām prasībām

Saskaņā ar Saeimas 2012. gada 31. maija paziņojumu Ministru kabinetam izvērtēt akreditēto studiju programmu psiholoģijā atbilstību normatīvajos aktos ietvertajām prasībām attiecībā uz psiholoģiskās palīdzības pakalpojumu sniedzē​jiem noteikto Ministru kabinets informē par akreditēto studiju programmu psiholoģijā atbilstību normatīvajos aktos ietvertajām prasībām psiholoģisko pakalpojumu sniedzējiem, tai skaitā psihologa darba praktisko metožu un to izmantošanas apmācības apjomu un tā pietiekamības novērtējumu par katru akadēmisko un profesionālo studiju programmu. Augstskolu likuma 4. panta pirmā daļa nosaka, ka augstskolas ir autonomas izglītības un zinātnes institūcijas ar pašpārvaldes tiesībām, bet šā panta otrā daļa nosaka, ka augstskolas autonomija izpaužas tiesībās brīvi izvēlēties augstskolas dibinātāju izvirzīto un šim likumam atbilstošo uzdevumu īstenošanas veidus un formas, kā arī atbildībā par augstskolā iegūtās izglītības kvalitāti, mērķtiecīgu un racionālu finanšu un materiālo resursu izmantošanu, demokrātisma principu un augstskolu darbību reglamentējošu likumu un citu normatīvo aktu ievērošanu. Augstskolu likuma 4. panta trešās daļas 3. punkta "a" apakšpunkts nosaka, ka augstskolai ir tiesības patstāvīgi noteikt studiju programmu saturu un formas. 

Augstskolu likuma 1. panta 16. punkts nosaka, ka studiju virziena akreditācija ir pārbaude, kas veicama, lai noteiktu augstskolas vai koledžas resursu kvalitāti un spēju atbilstoši normatīvo aktu prasībām īstenot noteiktam studiju virzienam atbilstošu studiju programmu. Augstskolas vai koledžas studiju virziena akreditācija dod tiesības augstskolai vai koledžai izsniegt valsts atzītu augstākās izglītības diplomu par attiecīgajam studiju virzienam atbilstošas studiju programmas sekmīgu apguvi. Savukārt Augstskolu likuma 1. panta 1.1 punkts nosaka, ka akreditēta studiju programma ir studiju programma, kura atbilst konkrētam likumā noteiktā kārtībā akreditētam augstskolas vai koledžas studiju virzienam. Akreditētas studiju programmas akreditācijas termiņš nepārsniedz termiņu, uz kādu akreditēts atbilstošais studiju virziens augstskolā vai koledžā.
Augstskolu likuma 55.3 panta devītā daļa paredz, ka Ministru kabinets nosaka studiju virzienus augstākajā izglītībā, studiju virzienu akreditācijas un ārpuskārtas akreditācijas kārtību, akreditācijas lapu paraugus, kritērijus, pēc kuriem akreditācijas procesā vērtē studiju virzienus, kā arī studiju akreditācijas komisijas izveidošanas nosacījumus, tiesības un pienākumus.

Ministru kabineta 2013. gada 25. aprīļa noteikumu Nr. 668 "Augstskolu, koledžu un studiju virzienu akreditācijas noteikumi" (turpmāk – Ministru kabineta noteikumi Nr. 668) 28.4. apakšpunkts paredz, ka lēmumu par studiju virzienu akreditāciju pieņem Studiju akreditācijas komisija. Studiju akreditācijas komisijā piedalās pārstāvji no institūcijām, kas noteiktas Ministru kabineta noteikumu Nr. 668 25. punktā. Studiju akreditācijas komisijai Ministru kabinets ir deleģējis pienākumu lemt par augstskolu un koledžu studiju virzienu akreditāciju, proti, par to, vai studiju virzieni un tiem atbilstošās studiju programmas atbilst normatīvajos aktos noteiktajām kvalitātes prasībām.

Studiju akreditācijas komisija lēmumu pieņem, pamatojoties uz ekspertu atzinumu, kas ir attiecīgās jomas speciālisti un izvērtē attiecīgo studiju virzienu, un attiecīgās studiju programmas atbilstību attiecīgās jomas kvalitātes prasībām. Saskaņā ar Ministru kabineta noteikumu Nr. 668 80. punktu lēmumu par tāda augstskolas vai koledžas studiju virziena akreditāciju, kas ir novērtēts Eiropas Sociālā fonda projekta "Augstākās izglītības studiju programmu izvērtēšana un priekšlikumi kvalitātes paaugstināšanai" (Vienošanās Nr. 2011/0012/1DP/
1.1.2.2.1/11/IPIA/VIAA/011) (turpmāk – fonda projekts) ietvaros, vai par atteikumu akreditēt attiecīgu augstskolas vai koledžas studiju virzienu Studiju akreditācijas komisija pieņem, pamatā balstoties uz fonda projekta ekspertu atzinumu par studiju virzienu valstī, atzinumu par studiju virzienu attiecīgajā augstskolā vai koledžā un atzinumā (anketā) par attiecīgo studiju programmu izteiktajiem vērtējumiem par kvalitāti, resursiem, ilgtspēju un sadarbību/pārklā​šanos un rekomendācijām. Savukārt lēmumu par studiju virziena akreditāciju, kurš nav novērtēts fonda projekta ietvaros, Studiju akreditācijas komisija pieņem, pamatā balstoties uz Studiju virziena novērtēšanas komisijas kopējo atzinumu un ekspertu individuālajiem atzinumiem. Saskaņā ar Ministru kabineta 2013. gada 12. marta sēdes protokollēmuma (prot. Nr. 14 36. §) 5. punktu Izglītības un zinātnes ministrijai uzdots nodrošināt, lai fonda projektā  iegūtos rezultātus Studiju akreditācijas komisija izmantotu studiju virzienu akreditācijas vajadzī​bām, tos atbilstoši izvērtējot un, ja nepieciešams, pieprasot papildu informāciju no augstskolām vai koledžām, ja tas nepieciešams atbilstoši Eiropas asociācijas kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā izstrādātajām vadlīnijām "Standar​ti un vadlīnijas kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā".
Minētā studiju virzienu akreditācijas procedūra piemērota arī augstskolu studiju virzienu "Psiholoģija" akreditācijai, proti, Studiju akreditācijas komisija ir pieņēmusi lēmumus par attiecīgo augstskolas studiju virzienu akreditāciju, ņemot vērā normatīvajos aktos augstākās izglītības jomā noteiktās kvalitātes prasības.

Ministru kabinets informē, ka Ministru kabineta 2010. gada 18. maija noteikumu Nr. 461 "Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai atbilsto​šiem pamatuzdevumiem un kvalifikācijas pamatprasībām un Profesiju klasifika​tora lietošanas un aktualizēšanas kārtību" 2. pielikuma 1.34. apakšpunktā ir noteikts psihologa profesijas standarts, kas paredz profesionālās darbības pamat​uzdevumus, psihologa profesionālās darbības pamatuzdevumu veikšanai nepie​cie​šamās zināšanas prasmes un kompetenci, bet 1.62. apakšpunktā – psihologa asistenta profesijas standarts, psihologa asistenta profesionālās darbības pamatuzdevumu veikšanai nepieciešamās zināšanas prasmes un kompetenci.
Psihologa darba praktisko metožu un to izmantošanas apmācības apjoms ir norādīts katras augstskolas studiju virziena "Psiholoģija" iesniegumā par studiju virziena akreditāciju, tā pielikumos, kur sniegta informācija par atsevišķām šim studiju virzienam atbilstošajām studiju programmām. Praktiskās metodes tiek mācītas gan atsevišķu studiju kursu ietvaros, gan apgūtas, integ​rējot tās kā mācīšanās metodes, gan pilnveidotas profesionālās prakses laikā (profesionālā prakse ir neatņemama obligāta profesionālo studiju programmu sastāvdaļa). Pamatojoties uz šo materiālu izpēti un intervijām ar programmās studējošiem, absolventiem un darba devējiem, kurās tiek uzdoti arī jautājumi par studiju saturu un apmācības metodēm nodarbībās (kas ir neatņemama akreditā​cijas ekspertu darba daļa akreditācijas vizīšu laikā augstskolās), eksperti izdara secinājumus un pieņem lēmumus par to, vai psihologa darba praktisko metožu un to izmantošanas apmācības apjoms atbilst normatīvajos aktos noteiktajām prasībām. Vērtējums par psihologa darba praktisko metožu un to izmantošanas apmācības apjomu studiju programmā ir tikai viens no lielumiem, kas tiek vērtēts akreditācijā. 
Ministru kabinets informē, ka saskaņā ar fonda projekta ekspertu atzinu​mā (anketā) par attiecīgo studiju programmu (tai skaitā par studiju programmām psiholoģijā) izteiktajiem vērtējumiem par kvalitāti, resursiem, ilgtspēju un sadarbību/pārklāšanos un rekomendācijā tika pieņemti lēmumi par studiju virzienu akreditāciju. Eksperti studiju programmas vērtēja atbilstoši vairākiem kritērijiem, piemēram, vai studiju programmas uzdevumi un studiju rezultāti ir skaidri, sasniedzami un pārbaudāmi, vai studiju saturs un piešķiramais grāds vai profesionālā kvalifikācija atbilst studiju programmas nosaukumam, vai profesionālajās studiju programmās praktiskā apmācība atbilst un ir cieši saistīta ar tās saturu un teorijas sadaļu un paredz arī profesionālo prasmju apguvi, vai tiek analizēti studējošo sasniegumi, vai piemērojamās studiju metodes ir modernas un ietver arī e-apmācību, vai paredzamo studiju rezultātu apraksts ir skaidrs, problēmu risināšanas prasmes tiek attīstītas ar praktisku apmācību, vai standarti, noteikumi un/vai prasības attiecībā uz studējošo sasniegumu novērtēšanu ir skaidri un pieejami, vai akadēmiskā personāla profesionalitāte atbilst studiju programmas saturam, vai studiju programmas mērķi atbilst augstākās izglītības iestādes misijai un ir orientēti uz attīstību un speciālistu apmācību, vai zināšanu, prasmju un kompetenču (prasmes, kas iegūtas studiju procesā, lai veiktu noteiktus uzdevumus) novērtēšanas metodes ir objektīvas, saistītas ar studiju rezultātiem un mainīgajām darba tirgus prasībām, vai studiju programmas saturs un īstenošana nodrošina ilgtspējīgu attīstību un atbilst četriem galvenajiem augstākās izglītības mērķiem (risinājums problēmām, kas saistītas ar personību, demokrātiskas sabiedrības un zinātnes attīstību, atbilst darba tirgus prasībām). 
Izvērtējot studiju virzienus "Psiholoģija" un šiem virzieniem atbilstošās studiju programmas, eksperti sniedza vērtējumu, pamatojoties uz kuru Studiju akreditācijas komisija pieņēma lēmumu par attiecīgā augstskolas studiju virziena "Psiholoģija" akreditāciju vai par atteikumu akreditēt attiecīgo studiju virzienu.

Laikposmā no 2013. gada maija līdz jūnijam Studiju akreditācijas komisija lēma par sešu studiju virzienu "Psiholoģija" akreditāciju. Studiju akreditācijas komisija pieņēma šādus lēmumus:

1) akreditēt uz sešiem gadiem:

a) Daugavpils Universitātes studiju virzienu "Psiholoģija", kuram atbilst akadēmiskā bakalaura studiju programma "Psiholoģija", akadēmiskā maģistra studiju programma "Psiholoģija", doktora studiju programma "Psiholoģija" un profesionālā maģistra studiju programma "Izglītības psihologs";
b) Latvijas Universitātes studiju virzienu "Psiholoģija", kuram atbilst akadēmiskā bakalaura studiju programma "Psiholoģija", profesionālā maģistra studiju programma "Psiholoģija", doktora studiju programma "Psiholoģija" un profesionālā bakalaura studiju programma "Psiholoģija";

c) Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības akadēmijas studiju virzienu "Psiholoģija", kuram atbilst akadēmiskā bakalaura studiju programma "Psiholo​ģija" un profesionālā maģistra studiju programma "Psiholoģija" (akadēmiskā maģistra studiju programma "Psiholoģija" pirms studiju virziena akreditācijas tika slēgta);
d) Baltijas Psiholoģijas un menedžmenta augstskolas studiju virzienu "Psiholoģija", kuram atbilst profesionālā bakalaura studiju programma "Psiholoģija" un profesionālā maģistra studiju programma "Psiholoģija";
2) akreditēt uz diviem gadiem Rīgas Stradiņa universitātes studiju virzienu "Psiholoģija", kuram atbilst profesionālā bakalaura studiju programma "Psiholoģija" un profesionālā maģistra studiju programma "Veselības psiholoģija";

3) atteikumu akreditēt Starptautiskās praktiskās psiholoģijas augstskolas studiju virzienu "Psiholoģija", kuram atbilst profesionālā bakalaura studiju programma "Praktiskā psiholoģija" un profesionālā maģistra studiju programma "Konsultatīvā psiholoģija".
Studiju akreditācijas komisija, pieņemot lēmumus par studiju virziena "Psiholoģija" akreditāciju vai par atteikumu akreditēt minēto studiju virzienu sešās augstskolās, ir izvērtējusi attiecīgo studiju virzienus un tiem atbilstošo studiju programmu kvalitātes atbilstību normatīvajiem aktiem. Vienlaikus Ministru kabinets norāda, ka ir konstatēti vairāki jautājumi, kurus nepieciešams risināt sociālo pakalpojumu sniegšanas jomā saistībā ar psihologiem.
1. Ministru kabinets, nosakot atsevišķu sociālo pakalpojuma saturu un prasības sociālo pakalpojumu sniedzējiem, ir definējis tos sociālos pakalpo​jumus, kuru sniegšanā iesaistīti psihologi. Šie pakalpojumi norādīti Ministru kabineta 2003. gada 3. jūnija noteikumos Nr. 291 "Prasības sociālo pakalpojumu sniedzējiem". Šajos Ministru kabineta noteikumos precīzi definēts psihologu veicamā darba apjoms un mērķis, kā arī noteiktas prasības personām, kas sniedz psihologa konsultācijas sociālo pakalpojumu ietvaros. Piemēram, ir noteikts, ka psihologs strādā krīzes centrā, kurā tiek sniegta īslaicīga psiholoģiska un cita veida palīdzība krīzes situācijā nonākušām personām. Prasības sociālās rehabili​tā​cijas pakalpojumu sniedzējiem institūcijās, kurās uzturas no prettiesiskām darbībām cietušie bērni, paredz, ka ar bērniem rehabilitācijas institūcijā strādā psihologi un psihoterapeiti, kas ir apguvuši mācību programmu no vardarbī​bas cietušo bērnu rehabilitācijai un ieguvuši attiecīgu sertifikātu. Psihologi, kuriem ir zināšanas un iemaņas nedzirdīgo vai neredzīgo personu rehabilitācijā, var sniegt sociālās rehabilitācijas pakalpojumus dzirdes vai redzes invalīdiem. No prettiesiskām darbībām cietušiem bērniem sociālos pakalpojumus viņu dzīvesvietā sniedz psihologs, psihoterapeits vai sociālais darbinieks, kas ir apguvis mācību programmu no vardarbības cietušo bērnu rehabilitācijai un ieguvis attiecīgu sertifikātu. Tomēr minētajos Ministru kabineta noteikumos nav noteikts, kāda veida psihologa izglītība ir uzskatāma par atbilstīgu konkrēto sociālo pakalpojumu sniegšanai, kā arī nav noteikta kārtība Ministru kabineta noteikumos noteikto sertifikātu izsniegšanai un tas, vai šajos Ministru kabineta noteikumos paredzētajām mācību program​mām ir vai nav jābūt licencētām. Jāņem vērā, ka šobrīd šādi sertifikāti netiek izsniegti, līdz ar to ir pamats uzskatīt, ka šāda sertificēšana pēc būtības nepastāv. 
2. Individuālās psihologa un psihoterapeita konsultācijas vienas akadē​mis​kās stundas apjomā bezdarbniekiem ir pieejamas arī aktīvā nodarbinātības pasākuma "Konkurētspējas paaugstināšanas pasākumi" ietvaros, lai sniegtu atbalstu dzīves grūtību gadījumā, sniegtu palīdzību jaunu risinājumu meklēšanā, apzinātu klienta "stiprās puses un resursus", palīdzētu ilgstoša bezdarba un/vai atkarību gadījumā (piemēram, narkotikas, alkoholisms, azartspēles). Šā pasāku​ma ietvaros psihologa pakalpojumu nodrošināšanai tiek organizēts iepirkums. Iepirkuma dokumentācijā tiek noteikts, ka psihologam jābūt ar vismaz otrā līmeņa profesionālo augstāko izglītību psiholoģijā ar kvalifikāciju "psihologs" un triju gadu pieredzei 10 pieaugušo apmācības vai konsultēšanas pakalpojumu (individuālās konsultācijas, grupu nodarbības, semināri, lekcijas) sniegšanā kādā no pakalpojuma anotācijā noteiktajām tēmām laikposmā kopš 2010. gada. Arī psihoterapeitam jābūt vismaz otrā līmeņa profesionālajai augstākajai izglītībai psiholoģijā ar kvalifikāciju "psihologs" un sertifikātu psihotera​pijā vai vismaz otrā līmeņa augstākajai izglītībai medicīnā un sertifikātam psihoterapijā, kā arī triju gadu pieredzei 10 pieaugušo apmācības vai konsultēšanas pakalpojumu sniegšanā kādā no pakalpojuma anotācijā noteiktajām tēmām laikposmā kopš 2010. gada. Jānorāda, ka psihoterapeits ir ārsta profesija. Saskaņā ar Ārstniecības likuma 26. panta otro daļu patstāvīgi nodarboties ar ārstniecību konkrētā pamat​specialitātē, kā arī apakšspecialitātē vai papildspecialitātē atbilstoši noteiktajai kompetencei atļauts ārstniecības personām, kuras ir sertificētas un reģistrētas ārstniecības personu reģistrā. Savukārt ārstu, tai skaitā psihoterapeitu, kompetenci nosaka Ministru kabineta 2009. gada 24. marta noteikumi Nr. 268 "Noteikumi par ārstniecības personu un studējošo, kuri apgūst pirmā vai otrā līmeņa profesionālās augstākās medicīniskās izglītības programmas, kompetenci ārstniecībā un šo personu teorētisko un praktisko zināšanu apjoms". 
3. Nopratinot mazgadīgas un nepilngadīgas personas (kuras cietušas no vardarbības), Valsts policija saskaņā ar Kriminālprocesa likuma 152. un 153. pantu pieaicina psihologus. Kriminālprocesa likuma 152. panta otrā daļa nosaka, ka nepilngadīgo, kurš nav sasniedzis 14 gadu vecumu, vai pēc izmeklēšanas darbības veicēja ieskata jebkuru nepilngadīgo pratina pedagoga vai tāda speciālista klātbūtnē, kas apmācīts psihologa darbam ar bērniem kriminālprocesā (turpmāk – psihologs). Tādējādi Valsts policija, nopratinot nepilngadīgos, pieaicina psihologus, kuri saskaņā ar Kriminālprocesa likuma 113. pantu veic speciālista pienākumus. Speciālists ir persona, kura pēc kriminālprocesu veicošās amatpersonas aicinājuma sniedz tai palīdzību, izmantojot savas speciālās zināšanas vai darba iemaņas noteiktā jomā. Tieši psihologa zināšanas par bērniem kriminālprocesā tiek uzskatītas par prioritārām, pieaicinot psihologu nepilngadīgo nopratināšanā. Psihologi nav apmācīti darbam ar bērniem kriminālprocesā, jo šādu apmācību Latvijā neregulē normatīvie akti. Tādējādi psihologiem nav pietiekamu zināšanu par bērniem kriminālprocesā. Valsts policija ir saskārusies ar gadījumiem, kad psihologs veic nepilngadīgo pastarpinātu nopratināšanu un neiegūst no nepilngadīgā procesam nepieciešamo informāciju, turklāt iegūtā informācija ir nepilnīga, reizēm pat nekvalitatīva.
Ministru kabinets informē, ka ir uzsācis vairākus pasākumus, lai uzlabotu psihologu profesionālo pakalpojumu pārvaldību. Viens no šādiem pasākumiem ir Psihologu profesionālās darbības likumprojekta izstrāde. 
Pielikumā:  
Ministru kabineta 2014. gada 6. maija sēdes protokola 
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