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Informatīvais ziņojums

par ministriju un to padotībā esošo iestāžu pārskatiem

"Par padarīto 2014. gada I pusgadā atbilstoši izvirzītajiem valsts pārvaldes attīstības mērķiem"
Lai nodrošinātu Deklarācijā par Laimdotas Straujumas vadītā Ministru kabineta iecerēto darbību 2. un 9. prioritātē minēto (sekmēt sabiedrības uzticēšanos valsts varai, kas ir balstīta uz tiesiskuma stiprināšanu, sabiedrības līdzdalību valsts pārvaldes procesos un kvalitatīvu valsts pārvaldes uzdevumu īstenošanu; turpināt uzlabot uzņēmējdarbības vidi, mazinot administratīvo slogu, nodrošinot Latvijas uzņēmēju un ārvalstu investoru tiesību aizsardzību un pilnveidojot maksātnespējas tiesisko regulējumu), kā arī ņemot vērā Valsts pārvaldes cilvēkresursu attīstības koncepcijā (apstiprināta ar Ministru kabineta 2013. gada 6. februāra rīkojumu Nr. 48 "Par Valsts pārvaldes cilvēkresursu attīstības koncepciju") noteikto, saskaņā ar Ministru prezidenta 2014. gada 14. janvāra rezolūciju Nr. 111-1/9 visām pārvaldes iestādēm bija jāsagatavo pārskats par paveikto valsts pārvaldes attīstībā 2014. gada I pusgadā.
Ministru prezidenta rezolūcija sagatavota, lai nodrošinātu Latvijas Nacionālā attīstības plāna 154., 155. un 338. uzdevuma (kas paredz plānveidīgu, vispusīgu un kvalitatīvu cilvēkresursu un valsts sniegto pakalpojumu attīstību) izpildi, kā arī, ņemot vērā paredzamo Latvijas dalību Ekonomiskās sadarbības un attīstības organizācijā (OECD) un Latvijas prezidentūru Eiropas Savienības Padomē, nodrošinātu nepieciešamo kompetenču un sadarbības mehānismu pilnveidi publiskās pārvaldes darbības efektivitātes un kvalitātes uzlabošanai, 2014. gadā izvirzot šādus sasniedzamos mērķus:

1) nozares regulējuma ietekmes izvērtējums un regulējuma aktualizācija;

2) valsts pārvaldē nodarbināto profesionalitātes celšana; 

3) sabiedrības līdzdalības stiprināšana.
Situācijas raksturojums
Deklarācijas par Laimdotas Straujumas vadītā Ministru kabineta iecerēto darbību IV nodaļā, kas veltīta pārvaldības jautājumiem, ir raksturoti uzdevumi, kas jāveic, lai varētu īstenot valdības izvirzītās prioritātes. Būtiskākie uzdevumi saistīti ar darba turpināšanu pie nelielas, profesionālas, efektīvas, uz rezultātu orientētas valsts pārvaldes izveides, tai skaitā uzlabojot e-pārvaldību valstī. Tāpat nepieciešams veicināt publiskās pārvaldes cilvēkresursu kvalitatīvu attīstību, stiprinot un attīstot nepieciešamo kompetenču kopumu, lai nodrošinātu, ka sabiedrība saņem kvalitatīvus valsts pārvaldes pakalpojumus, tādējādi panākot efektīvāku un caurspīdīgāku resursu izmantošanu, kas mazinātu administratīvo slogu. 
Valsts pārvaldes cilvēkresursu attīstības koncepcija raksturo cilvēkresursu attīstības politikas vīziju – efektīva valsts pārvalde, kas darbojas kā vienots darba devējs un nodrošina uz rezultātu orientētu valsts pārvaldību. Lai sasniegtu vīziju, ir nepieciešams īstenot cilvēkresursu attīstības politikas mērķi – profesionāli, motivēti un godīgi valsts pārvaldē nodarbinātie. Līdz ar to nepieciešams ieviest efektīvu cilvēkresursu pārvaldības sistēmu, kas balstās uz vienotiem personālvadības procesiem (ieviesta atlases, novērtēšanas, attīstības un darba samaksas sistēma, kas veicina visu valsts pārvaldē nodarbināto profesionalitāti neatkarīgi no amata statusa), un efektīvu cilvēkresursu institucionālās vadības un koordinācijas sistēmu, kas veicinātu informācijas tehnoloģiju izmantošanu valsts pārvaldē. 
Ņemot vērā minētos mērķus un uzdevumus, tika izstrādāti jautājumi, uz kuriem visām valsts pārvaldes iestādēm bija jāsniedz atbildes un savas iestādes novērtējums, konkrēti norādot veiktās izmaiņas, kā arī pasākumus, kas veikti, lai īstenotu Ministru prezidenta rezolūcijā norādīto. Pārskata tabula tika sadalīta trīs blokos, kuri raksturoja galvenos mērķus: (1) nozares normatīvā regulējuma ietekmes izvērtējums, (2) valsts pārvaldē nodarbināto profesionalitātes celšana, (3) sabiedrības līdzdalības stiprināšana. 
Ministru kabinetā 2013. gada 5. novembrī tika izskatīts pirmais informatīvais ziņojums par ministriju un to padotībā esošo iestāžu pārskatiem "Par padarīto 2013. gada 1. pusgadā atbilstoši izvirzītajiem mērķiem administratīvā sloga mazināšanā un valsts pārvaldes efektīvākā darbībā". Ministru kabineta 2014. gada 20. maija sēdē tika izskatīts otrais informatīvais ziņojums "Par padarīto 2013. gada II pusgadā atbilstoši izvirzītajiem mērķiem administratīvā sloga mazināšanā un valsts pārvaldes efektīvākā darbībā". Diemžēl, arī sagatavojot trešo informatīvo ziņojumu, valsts pārvaldes iestāžu iesniegto pārskatu kvalitāte ir atšķirīga – ir iestādes, kuru pārskats ir detalizēts un atbild uz uzdoto jautājumu, kā arī ir iestādes, kuru atbildes ir īsas un nekonkrētas, nesniedzot ieskatu par paveikto. Tāpat ir pārskati, kas nesniedz konkrētu atbildi uz jautājumu, sniedzot ieskatu normatīvo aktu uzskaitē. Kopumā no iesniegtajiem 96 pārskatiem valsts pārvaldē var identificēt šādas attīstības tendences valsts pārvaldes attīstībā atbilstoši izvirzītajiem mērķiem:
Galvenās tendences valsts pārvaldes attīstībā atbilstoši izvirzītajiem mērķiem:
	Nr.
p. k.
	Mērķi
	Paveiktais līdz 2014. gada 30. jūnijam 

	1. 
	Nozares normatīvā regulējuma ietekmes izvērtējums

	
	1.1. Kādi normatīvie akti ir vērtēti un kādi ir galvenie ietekmes izvērtējuma secinājumi 
	Ir iestādes, kuras normatīvo aktu regulējuma ietekmes izvērtējumu ir veikušas, ņemot vērā politikas nozares. Tāpat ir iestādes, kuras veikušas atsevišķu normatīvo aktu izvērtējumu. 
Protams, vairums iestāžu norāda, ka normatīvā regulējuma ietekmes izvērtējumu veic regulāri, atsevišķos gadījumos padotības iestādes norādījušas, ka normatīvā regulējuma ietekmes izvērtējums veikts, ņemot vērā nozares ministrijas uzdevumu. Vairākas ministrijas norādījušas, ka ietekmes izvērtējums veikts, nodrošinot attīstības plānošanas dokumentu izstrādi.
Ir iestādes, kuras norāda, ka veikušas iekšējo normatīvo aktu ietekmes izvērtējumu, lai pielāgotos mūsdienu prasībām, e-pārvaldei un administratīvā sloga mazināšanai iedzīvotājiem un uzņēmumiem. Tāpat ir iestādes, kuras aktualizē savus nolikumus un to norādījušas pie ietekmes izvērtējumu veikšanas. Ir neliels tādu iestāžu skaits, kuras norādījušas, ka normatīvā regulējuma ietekmes izvērtējums nav veikts vai tas netiek veikts vispār. 

Negatīvā tendence – iestādes veikušas visu to pārziņā esošo normatīvo aktu projektu un to virzības uzskaitījumu, kas nesniedz ieskatu par atsevišķas sistēmas esību ietekmes izvērtējumu veikšanā un secinājumu ieviešanā.
Negatīvā tendence – nozares ietekmes izvērtējumu atsevišķu resoru ietvaros veic padotības iestādes, kas pēc definīcijas ir politikas ieviesēji, nevis politikas veidotāji 

	
	1.2. Kā izvērtējuma secinājumi ir ieviesti dzīvē (piemēram, izstrādāts jauns regulējums, kas uzlabo sistēmu; veiktas strukturālas/procedurālas/ sistēmiskas izmaiņas u. c.) 
	Vairumā gadījumu ietekmes izvērtējumu secinājumu ieviešana vēl atrodas procesā. Atsevišķos gadījumos norādīts, ka normatīvā regulējuma ietekmes izvērtējuma secinājumus nav iespējams īstenot. 
Negatīvā tendence – iestādes veikušas visu to pārziņā esošo normatīvo aktu projektu un to virzības uzskaitījumu, kas nesniedz ieskatu par atsevišķas sistēmas esību ietekmes izvērtējumu veikšanā un secinājumu ieviešanā 

	2. 
	Valsts pārvaldē nodarbināto profesionalitātes celšana

	
	2.1. Norādīt konkrētu datumu, kad ikgadējā apmācību programma saskaņota ar Valsts administrācijas skolu, ņemot vērā pienākumu valsts pārvaldē nodarbināto apmācībai pamatā izmantot Valsts administrācijas skolas apmācību kursus (apmācības pie cita pakalpojumu sniedzēja organizējamas tikai tad, ja Valsts administrācijas skola konkrētu apmācības kursu nenodrošina vai cits līdzīgs piedāvājums ir saimnieciski izdevīgāks)

	Vairumā gadījumu iestādes min konkrētu datumu un vēstules numuru, kad apmācību plāns nosūtīts Valsts administrācijas skolai. 

Lielākā daļa padotības iestāžu norāda, ka iestāžu specifikai Valsts administrācijas skola nevar nodrošināt nepieciešamo apmācību, tāpēc apmācību procesa organizēšanu veic iestādes pašas, lielākoties iepērkot pakalpojumus ārpakalpojumā. 

Iestādes izmanto Valsts administrācijas skolas piedāvātos bezmaksas kursus, savukārt maksas kursus – nelielos apmēros. 

Negatīvā tendence – iestāžu un Valsts administrācijas skolas mācību plānu saskaņošana notiek, apmainoties tikai ar savstarpēju informāciju un informējot Valsts administrācijas skolu par esošu mācību plānu. Tomēr nenotiek plānveidīga diskusija par nepieciešamo apmācību turpmāka​jiem periodiem, kā arī pastāv jautājums, kā Valsts administrācijas skola varētu piedalīties apmācību nodrošināšanā jomās, kurās Valsts administrācijas skola kursus nepiedāvā 

	
	 2.2. Norādīt mācību programmas īsu aprakstu (kursu tematus), ņemot vērā pienākumu mācību programmas orientēt uz ētiskumu, valstiskuma vērtību nostiprinā​šanu, komunikācijas ar sabiedrību uzlabošanu un klientorientētas kultūras attīstību 
	Iestādes norādījušas dažādus kursus, kurus apmeklējuši to darbinieki. Nav pamata uzskatīt, ka valsts pārvaldē nodarbinātie neapgūst klient​orientētas kultūras attīstību, ētiskumu, valstiskuma vērtību nostiprināšanu un komunikācijas ar sabiedrību uzlabošanu

	3.
	Sabiedrības līdzdalības stiprināšana

	
	Norādīt, kurām ministrijas/iestā​des iniciatīvām ir izmantota sabiedrības līdzdalība tiesību aktu projektu izstrādē (atbilstoši green paper principam) saskaņā ar Ministru kabineta 2009. gada 25. augusta noteikumiem Nr. 970 "Sabiedrības līdzdalības kārtība attīstības plānošanas procesā"
	Vairums iestāžu, kuras tieši izstrādā tiesību aktus, norāda, ka tiek ievērota sabiedrības līdzdalība tiesību aktu projektu izstrādē (atbilstoši green paper principam) saskaņā ar Ministru kabineta 2009. gada 25. augusta noteikumiem Nr. 970 "Sabiedrības līdzdalības kārtība attīstības plānošanas procesā". Iestādes, kuras to izmanto, norādījušas, kuriem tiesību aktiem nodrošināta sabiedrības līdzdalība. 

Pastāv atšķirība starp nozaru ministrijām jautājumā par to, kā nevalstisko organizāciju (turpmāk – NVO) un sociālo partneru pārstāvji tiek iesaistīti tiesību aktu projektu izstrādē. Ir ministrijas un iestādes, kuras nosūta konkrēto tiesību akta projektu konkrētām NVO, citas iestādes iesaista tās darba grupās, vēl citas iestādes tikai ievieto informāciju iestādes mājaslapā. Atsevišķas iestādes izveidojušas ilgtermiņa sadarbību ar nozaru asociācijām vai konsultatīvajām padomēm. 
Atsevišķām iestādēm izveidojusies ilgtermiņa sadarbība ar noteiktām nozares NVO (dažādos veidos – padomes, darba grupas, nosūtīta informācija priekšlikumu sniegšanai). 

Negatīvā tendence – diametrāli pretēji veidi, kā un vai tiek nodrošināta sabiedrības līdzdalība tiesību aktu projektu izstrādē. 
Negatīvā tendence – nav izpratnes par sabiedrības līdzdalības veidu green paper formā, jo iestādes min visu veidu līdzdalību, kas izmantota tiesību aktu un attīstības plānošanas dokumentu izstrādē 


Iestāžu piemēri valsts pārvaldes attīstības mērķu sasniegšanā

Ievērojot to, ka informatīvā ziņojuma mērķis nav veikt konkrētu iestāžu darbības izvērtējumu, atsevišķi minami piemēri par valsts pārvaldes iestāžu paveikto valsts pārvaldes attīstības mērķu sasniegšanā.
1. Nozares normatīvā regulējuma ietekmes izvērtējums

1.1. Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūra (turpmāk – VSAA) – lai pilnībā elektronizētu slimības vai maternitātes pabalstu sniegšanas procesu, ierosināts vienlaikus ar grozījumiem likumā "Par maternitātes un slimības apdrošināšanu", kas paredz, ka pabalstu piešķir, pamatojoties uz elektroniski saņemtu e-DNL (e-veselības projekta ietvaros), no 2015. gada 1. jūlija atbrīvot darba devēju no pienākuma sniegt informāciju par darbinieka neierašanos darbā, jo VSAA var nodrošināt pietiekamu pabalstu izmaksas kontroli, balstoties uz tās rīcībā jau esošo darba devēja informāciju, ko VSAA regulāri saņem no Valsts ieņēmumu dienesta. Līdz ar to pēc e-DNL ieviešanas, lai saņemtu slimības vai maternitātes pabalstu, būs nepieciešams vienīgi pabalsta pieprasītāja iesniegums, ko varēs iesniegt arī elektroniski.
1.2. Latvijas Ģeotelpiskās informācijas aģentūra – izvērtēti vairāki normatīvie akti, kuri atbilst spēkā esošajiem plānošanas dokumentiem un valdības definētajiem rīcības virzieniem, tajā skaitā tie nenosaka neadekvāti striktas prasības, pārņemot Eiropas Savienības prasības nacionālajā likumdošanā, un nenosaka nesamērīgu administratīvo slogu ne uzņēmējdarbībai, ne sabiedrības grupām kopumā. 
1.3. Dabas aizsardzības pārvalde – izvērtēti Ministru kabineta 2010. gada 16. marta noteikumi Nr. 264 "Īpaši aizsargājamo dabas teritoriju vispārējie aizsardzības un izmantošanas noteikumi", normatīvais regulējums orientēšanās sporta sacensību organizēšanai īpaši aizsargājamās dabas teritorijās, sugu un biotopu dzīvotnēs. Ierosināts vairāku īpaši aizsargājamo dabas teritoriju individuālajos aizsardzības un izmantošanas noteikumos noteikt regulējumu, kas atļautu dabiski apmežojušās vai dabiski applūdušas zemes lietošanas kategorijas maiņu uz dabā konstatēto zemes lietošanas kategoriju bez Dabas aizsardzības pārvaldes rakstveida atļaujas saņemšanas.
1.4. Valsts ieņēmumu dienests un Finanšu ministrija izvērtēja likumu "Par nodokļiem un nodevām" un konstatēja, ka nepieciešams vienkāršot deklarāciju iesniegšanu Valsts ieņēmumu dienesta elektroniskās deklarēšanas sistēmā. Izstrādāts tiesību akts, lai ieviestu izvērtējumu. Veikta sabiedriskā apspriešana, sabiedrības pārstāvji iesaistīti darba grupā. 

1.5. Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centrs – bez citiem normatīvajiem aktiem izvērtēti iekšējie normatīvie akti, secināts, ka nepieciešama to aktualizācija. Aktualizēti un izstrādāti 12 iekšējie normatīvie akti. 

1.6. Studiju un zinātnes administrācija – izvērtēti Ministru kabineta 2010. gada 1. jūnija noteikumi Nr. 501 "Kārtība, kādā gadskārtējā valsts budžeta likumprojektā iekļauj pieprasījumus valsts vārdā sniedzamajiem galvojumiem, un galvojumu sniegšanas un uzraudzības kārtība". Par 2–3 nedēļām paātrināta kredītu izmaksa pēc studiju un studējošā kredīta līguma (ar valsts galvojumu) noslēgšanas.
1.7. Satiksmes ministrija (minētas vairākas jomas) – dzelzceļa jomā vērtēti Ministru kabineta 2008. gada 10. marta noteikumi Nr. 168 "Noteikumi par drošības sertifikāta A daļas un B daļas izsniegšanas, apturēšanas un anulēšanas kārtību un kritērijiem". Izvērtējumā secināts, ka Valsts dzelzceļa tehniskajai inspekcijai nav nepieciešams pieprasīt atzinumu no valsts akciju sabiedrības "Latvijas dzelzceļš" pirms lēmuma pieņemšanas par drošības sertifikāta izsniegšanu, ko tā iepriekš darīja. Pieņemti Ministru kabineta 2014. gada 17. jūnija noteikumi Nr. 307 "Grozījumi Ministru kabineta 2008. gada 10. marta noteikumos Nr. 168 "Noteikumi par drošības sertifikāta A daļas un B daļas izsniegšanas, apturēšanas un anulēšanas kārtību un kritērijiem"", visos pārējos gadījumos tiek gatavoti grozījumi attiecīgajos normatīvajos aktos. Attiecīgās darbības paredzētas Satiksmes ministrijas 2014. gada darba plānā. 
1.8. Zemkopības ministrija (minētas vairākas jomas) – izvērtēts Ģenētiski modificēto organismu aprites likums, riska novērtēšanu nepieciešams nodot zinātniskai institūcijai (Pārtikas drošības, dzīvnieku veselības un vides zinātniskajam institūtam "BIOR") un pastiprināt sabiedrības iesaisti ar ĢMO izplatīšanu saistītu jautājumu apspriešanā, kā arī pastiprināt Valsts augu aizsardzības dienesta tiesības uzraudzības veikšanā.
1.9. Valsts tehniskās uzraudzības aģentūra – pēc Finanšu ministrijas iniciatīvas Valsts tehniskās uzraudzības aģentūra (turpmāk – VTUA) izvērtēja VTUA administrēto valsts nodevu un sniedzamos maksas pakalpojumus. Tika vērtēts Ceļu satiksmes likums (10.1 pants), likums "Par nodokļiem un nodevām", kā arī sniegts viedoklis par citiem normatīvajiem aktiem.
1.10. Uzņēmumu reģistrs – izvērtēti 36 tiesību akti, konstatētas četras būtiskākās problēmu jomas. Attiecīgi plānots veikt grozījumus 34 tiesību aktos (piemēram, likumā "Par Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistru", Komerclikumā, Ministru kabineta noteikumos, ar kuriem apstiprinātas Uzņēmumu reģistrā iesniedzamās pieteikumu veidlapas, u. c.), no tiem deviņus Ministru kabineta noteikumus atzīt par spēku zaudējušiem (noteikumus, ar kuriem apstiprinātas pieteikumu veidlapas). Izstrādāti un Ministru kabinetā pieņemti 12 tiesību aktu projekti. 
2. Valsts pārvaldē nodarbināto profesionalitātes celšana
2.1. Valsts probācijas dienests (turpmāk – VPD) – lai varētu īstenot Valsts probācijas dienesta likumā noteiktās probācijas funkcijas, ņemot vērā probācijas klientu specifiku, VPD nodarbināto profesionalitātes celšana tiek organizēta saskaņā ar VPD 2014. gada mācību plānu (apstiprināts ar VPD 2013. gada 28. decembra rīkojumu Nr. 9005-6/225) vienotas mācību sistēmas ietvaros, izmantojot VPD resursus. Mācību plāns tiek sastādīts saskaņā ar mācību vajadzību izpēti (ikgadējās darbinieku profesionālās darbības novērtēšanas rezultāti, funkciju, nodaļu un teritoriālo struktūrvienību mācību vajadzības). Laikā no 2014. gada 1. janvāra līdz 2014. gada 25. jūnijam Valsts administrācijas skolas bezmaksas semināros piedalījās 23 VPD nodarbinātie, bet Valsts administrācijas skolas maksas semināros – trīs VPD nodarbinātie.
2.2. Lauku atbalsta dienests (turpmāk – LAD) – LAD ir izveidojis mācību centru darbinieku profesionalitātes celšanai un apmācību procesa uzlabošanai, līdz ar to viena no tēmām bija LAD darbinieku kā iekšējo lektoru apmācība ("Apmācību vadības motivācija"). Kopumā ir apmācīti 12 iekšējie lektori, kuri organizē un vada iekšējās mācības darbiniekiem (piemēram, mācības par profesionālo ētiku, korupcijas novēršanu un interešu konfliktu un mācības par IT drošības jautājumiem (tajās apmācīts 91 %  darbinieku)). LAD I pusgadā ir nodrošinājis tādas mācības kā "Stresa vadība, tai skaitā emociju vadīšana sarežģītās situācijās", "Saskarsme ar krīzes stāvoklī nonākušām problemātiskām un agresīvām personām", "Iespējamās krīzes situācijas objektos un cilvēku uzturēšanās vietās". Apmācību mērķis – uzlabot komunikāciju ar sabiedrību un saprast rīcības modeļus nestandarta situācijās.
2.3. Sociālās korekcijas izglītības iestāde "Naukšēni" (turpmāk – SKII Naukšēni) – Valsts administrācijas skola pedagoģiskajiem darbiniekiem nenodrošina kvalifikācijas pilnveides apmācības, kas atbilstu Ministru kabineta 2013. gada 2. jūlija noteikumu Nr. 363 "Noteikumi par pedagogiem nepieciešamo izglītību un profesionālo kvalifikāciju un pedagogu profesionālās kvalifikācijas pilnveides kārtību" prasībām. Lai nodrošinātu minēto Ministru kabineta noteikumu izpildi, kas nosaka kārtību, kādā katram pedagogam triju gadu laikā nepieciešama 36 stundu obligāta kvalifikācijas pilnveide, SKII Naukšēni mācību gada darba plānā iekļauj sadaļu "Darbinieku profesionālā pilnveide", kurā iekļauj visas ar darbinieku kvalifikācijas pilnveidi saistītās aktivitātes. 2014. gada martā Valsts administrācijas skolas apmācību kursu  apmeklēja darbinieks, kurš atbildīgs par lietvedību iestādē,  un noklausījās sešu stundu kursu "Arhīvu pārvaldība. Arhīva darba organizācija un dokumentu arhivēšana".
2.4. Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūra – Valsts administrācijas skolā organizētajos maksas un bezmaksas kursos piedalījušies 175 nodarbinātie (nosauktas tēmas). Pie citiem apmācību pakalpojumu sniedzējiem maksas un bezmaksas kursos piedalījušies 74 nodarbinātie (nosauktas tēmas).
2.5. Valsts darba inspekcija – amatpersonu un darbinieku apmācībai galvenokārt izmanto ESF projekta "Nodarbinātības valsts aģentūras kapacitātes pilnveide" finansējuma budžeta resursus (jaunpieņemto inspektoru apmācībai), kā arī Valsts administrācijas skolas piedāvātos publiskos kursus (piemēram, Interešu konflikta novēršana un valsts amatpersonu profesionālā ētika). Ņemot vērā ESF projektā paredzēto apmācību apjomu un starptautiskos pieredzes apmaiņas pasākumus par specifiskiem jautājumiem, apjomīgo apmācību plānu saistībā ar Latvijas prezidentūru Eiropas Savienības Padomē, Valsts darba inspekcija neplāno izmantot papildu apmācību, ko sniedz Valsts administrācijas skola, par ko tā tika elektroniski informēta.
2.6. Konkurences padome – saskaņā ar Valsts administrācijas skolas 2014. gada 17. marta vēstuli Nr. 01-06/47 "Par iestāžu apmācību plāniem". Konkurences padome 2014. gada 26. martā Valsts administrācijas skolai nosūtīja apmācību plānu 2014. gadam, norādot apmācībām paredzamo budžetu, kā arī kursu nosaukumus, kuri būtu nepieciešami Konkurences padomei, bet Valsts administrācijas skola tādus nenodrošina. Lai iesaistītu Valsts administrācijas skolu nodarbināto apmācībā, Konkurences padome 2014. gada 24. janvārī to ir informējusi par plānu organizēt nodarbināto apmācības projektu vadībā.
2.7. Latviešu valodas aģentūra – nelielā aģentūras darbinieku skaita dēļ (22) netiek veidots speciāls personāla apmācību plāns, taču Valsts administrācijas skolas mācību saraksts darbiniekiem ir pieejams un, ja tas nepieciešams, kā arī saskaņā ar aģentūras finansējumu darbinieku izvēle tiek atbalstīta. Vienlaikus Latviešu valodas aģentūras  darbinieki savas darbības jomas specifikas dēļ (lingvistika, pedagoģija) izglītojas, apmeklējot starptautiskas zinātniskās konferences, seminārus u. c. pasākumus gan Latvijas pētniecības institūtos un augstskolās, gan ārvalstīs.
2.8. Labklājības ministrija – mācību plāns 2014. gadam ar VAS saskaņots 2014. gada 31. martā. Izpilde (apmeklējums): Valsts administrācijas skolas mācības – 58 darbinieki (t. sk. seši par maksu); Labklājības ministrijas organizētas mācības – 193 darbinieki (t. sk. 21 no padotības iestādēm); Valsts kancelejas mācības – 36 darbinieki; citu institūciju mācības – 17 darbinieki; Prezidentūras mācības (EIPA, ES Ģenerālsekretariāta organizētas) – 115 apmeklējumi. 
2.9. Valsts asinsdonoru centrs – pēc iepazīšanās ar Valsts administrācijas skolas piedāvāto bezmaksas apmācību programmu konstatēts, ka tā nesatur Valsts asinsdonoru centra vajadzībām atbilstošus apmācības kursus, izņemot bezmaksas mācību kursu "Interešu konflikta novēršana un amatpersonu profesionālā ētika" un bezmaksas mācību kursu "Iekšējā kontrole: vadītāji".
2.10. Ieslodzījuma vietu pārvalde – pārvaldes mācību centrs nodrošina amatpersonu apmācību profesionālās tālākizglītības programmā "Ieslodzījuma vietu apsardze", kas sniedz 3. profesionālās kvalifikācijas līmeņa izglītību un kvalifikāciju.

2.11. Maksātnespējas administrācija (turpmāk – MNA) – 2014. gada 3. februārī apstiprinātais MNA personāla mācību programmu un mācību plāns 2014. gadam nosūtīts Valsts administrācijas skolai 2014. gada 26.  februārī. MNA nodarbināto apmācībai par maksu 99 % gadījumu izmantojusi Valsts administrācijas skolas rīkotos apmācību kursus.
3. Sabiedrības līdzdalības stiprināšana
3.1. Valsts probācijas dienests – 2014. gada I pusgadā VPD organizēja tikšanās ar to NVO (Latvijas Romas Katoļu Baznīcas Cietuma kapelānu dienests, biedrība "Prison Fellowship Latvia" un Resocializācijas un Integrācijas Asociācija) pārstāvjiem, kas darbojas atbalsta un rehabilitācijas pakalpojumu sniegšanā notiesātajām personām. Tikšanos laikā tika apspriests minēto organizāciju sagatavotais likumprojekts "Grozījumi Valsts probācijas dienesta likumā". 
3.2. Kultūras ministrija (daļa no informācijas) – sabiedrības līdzdalība nodrošināta, izstrādājot likumprojektu "Nemateriālā kultūras mantojuma likums" (izsludināts 2014. gada 10. jūlija Valsts sekretāru sanāksmē (VSS-626, prot. Nr. 26, 18. §). Normatīvā akta izstrādē piedalījās Latvijas Kultūras centru asociācija, Latvijas Folkloras biedrība, tradicionālās kultūras biedrība "Aprika", biedrība "Latviešu tautas mākslas savienība". Likumprojekta "Nemateriālā kultūras mantojuma likums" izstrādes kontekstā laikposmā no 2013. gada novembra līdz 2014. gada maijam ir notikušas divas sabiedriskās apspriešanas: 1) 2013. gada 28. novembrī Kultūras ministrijas padotības iestādē Latvijas Nacionālajā kultūras centrā (Rīga, Pils laukums 4) diskusijā par likumprojektu "Nemateriālā kultūras mantojuma likums" piedalījās 29 personas (NVO, valsts un pašvaldību institūcijas); 2) 2014. gada 26. maijā Kultūras ministrijas padotības iestādē Latvijas Nacionālajā kultūras centrā (Rīga, Pils laukums 4) likumprojekta "Nemateriālā kultūras mantojuma likums" saskaņošanas sanāksmē piedalījās Kultūras ministrijas darba grupa minētā likumprojekta izstrādei, kā arī sadarbības partneri (valsts, pašvaldību institūcijas) un NVO. Par likumprojekta "Nemateriālā kultūras mantojuma likums" izstrādi, kā arī par Dziesmu un deju svētku plāna 2014.–2018. gadam sagatavošanu laikposmā no 2014. gada 26. februāra līdz 2014. gada 30. jūnijam Kultūras ministrijas padotības iestāde Latvijas Nacionālais kultūras centrs ir rīkojis piecus reģionālos seminārus (Valmierā 2014. gada 26. martā, Kuldīgā 2014. gada 5. martā, Daugavpilī 2014. gada 12. martā, Jelgavā 2014. gada 19. martā un Rīgā 2014. gada 26. martā) sadarbības partneru, t. sk. NVO, informēšanai. Semināros kopā piedalījušies apmēram 250 pašvaldību un NVO pārstāvji. Sabiedrības līdzdalība likumprojekta "Nemateriālā kultūras mantojuma likums" izstrādes procesā ir nodrošināta arī Kultūras ministrijas padotības iestādes Latvijas Nacionālā kultūras centra konsultatīvo padomju sanāksmēs (kopumā rīkotas deviņas padomes sēdes) un Latvijas Kultūras centru asociācijas valdes sanāksmē (Latvijas Nacionālā kultūras centra konsultatīvo padomju un Latvijas Kultūras centru asociācijas sēdes notikušas Latvijas Nacionālajā kultūras centrā).
3.3. Zemkopības ministrija (iekļauta daļa informācijas) – izveidojusi vairākas darba grupas tiesību aktu izstrādei. Viena no tām – darba grupa Ministru kabineta noteikumu projekta "Noteikumi par mednieku un medību vadītāju apmācības kārtību, zināšanu un praktisko iemaņu pārbaudes programmu, kā arī mednieka apliecības un medību vadītāja apliecības izsniegšanas kārtību" (VSS-601) izstrādei. Piedalījās biedrība "Latvijas Mednieku asociācija", biedrība "Latvijas Mednieku savienība", biedrība "Medniekiem.lv", Latvijas Meža īpašnieku biedrība, biedrība "Zemnieku saeima", biedrība "Jauno zemnieku klubs" un Lauksaimnieku organizāciju sadarbības padome.
3.4. Veselības inspekcija – dalība Veselības ministrijas rīkotās 13 sanāksmēs ar Latvijas sertifikācijas institūciju (Latvijas Māsu asociācijas, Latvijas Ārstu biedrības un Latvijas Ārstniecības personu profesionālo organizāciju savienības) pārstāvjiem izstrādātā Ministru kabineta noteikumu projekta "Ārstniecības personu un ārstniecības atbalsta personu reģistra izveides, papildināšanas un uzturēšanas kārtība" apspriešanā. Noteikumu projekta izstrādē tika pilnībā mainīts esošais tiesiskais regulējums, lai mazinātu administratīvo slogu visām reģistrācijas procesā iesaistītajām pusēm, īpaši ārstniecības personām un ārstniecības atbalsta personām. Sadarbība ar bērnu uzraudzības pakalpojumu sniedzēju nevalstiskajām organizācijām, diskutējot par higiēnas prasību piemērošanu saistībā ar grozījumu izstrādi attiecīgo jomu regulējošos Ministru kabineta noteikumos. 

3.5. Uzturlīdzekļu garantiju fonda administrācija – nav izmantota sabiedrības līdzdalība saskaņā ar Ministru kabineta 2009. gada 25. augusta noteikumiem Nr. 970 "Sabiedrības līdzdalības kārtība attīstības plānošanas procesā".
3.6. Finanšu ministrija (daļa no informācijas) – iesaistīti sabiedrības pārstāvji darba grupā, kas piedalās normatīvo aktu projektu izstrādāšanā saistībā ar Jaunās grāmatvedības direktīvas pārņemšanu – lūgti un izvērtēti sabiedrības viedokļi par normatīvo aktu projektiem to izstrādes stadijā.
3.7. Labklājības ministrija – sabiedrības līdzdalība atbilstoši green paper principam 2014. gadā piemērota četriem tiesību aktu projektiem un attīstības plānošanas dokumentiem. Sabiedrības reakcija tika saņemta tikai pēdējā dokumenta gadījumā, jo par publicēšanu mājaslapā potenciāli ieinteresētajām organizācijām tika paziņots e-pastā. Pārējos gadījumos atgriezeniskās saites nebija. Labklājības ministrija vairāk izmanto (sevišķi politikas plānošanas dokumentu izstrādē) speciāli rīkotas tikšanās ar attiecīgās jomas NVO, darba grupas, informēšanu politikas konsultatīvajās institūcijās (piemēram, Invalīdu lietu nacionālā padome, Demogrāfisko lietu padome, Nacionālās trīspusējās sadarbības padomes apakšpadomes, piemēram, Sociālās drošības apakšpadome u. c.). Konsultēšanās ar sabiedrību, mājaslapā publicējot dokumenta projekta datnes, 2014. gadā piemērota septiņiem tiesību aktu projektiem un informatīvo ziņojumu projektiem. Liela atsaucība bija vienīgi par plānotajiem grozījumiem Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likumā. Par pārējiem dokumentiem sabiedrības viedoklis netika saņemts.  
3.8. Ekonomikas ministrija – tiek īstenota regulāra sadarbība ar dažādu nozaru nevalstiskajām organizācijām. Efektīvākai un koordinētākai sadarbībai ar pilsonisko sabiedrību izveidotas 11 konsultatīvās padomes, t. sk. Tautsaimniecības padome ar sešām apakšpadomēm diskusijai par atsevišķu nozaru jautājumiem. 2014. gada I pusgadā ministrijā strādāja 20 konsultatīvās padomes, kas vērtēja to kompetencei atbilstošos ministrijas izstrādātos lēmumus un sniedza savus priekšlikumus un ieteikumus. Tāpat organizētas dažādas darba grupas normatīvo aktu izstrādei, kuru darbā iesaistītas NVO. Papildu informācija par ministrijas izveidotajām konsultatīvajām padomēm un darba grupām un to darbu pieejama ministrijas mājaslapas sadaļā "Sabiedrības līdzdalība". Sadarbībā ar Valsts kanceleju veiksmīgi īstenota iedzīvotāju iesaiste būvniecības jomas sakārtošanā. Izmantojot interneta vietnes www.mazaksslogs.gov.lv sadaļu "Ziņo par pārkāpumiem būvniecībā", iedzīvotāji iesūtījuši vairāk nekā 35 priekšlikumus, ieteikumus, kā arī norādījuši uz konkrētiem būvobjektiem, kuros iespējami būvniecības pārkāpumi, kas saistīti ar tiesību normās noteiktā regulējuma neievērošanu. Katrs no iesūtītajiem situāciju aprakstiem izvērtēts pēc būtības, lemjot par nepieciešamām turpmākajām darbībām situācijas risināšanai, par to informējot ne tikai iesniedzēju, bet arī sabiedrību un atbildi publicējot vietnē www.mazaksslogs.gov.lv ar norādi "Būvniecības priekšlikums". Iniciatīvas rezultātā veicināta sadarbība ar pašvaldību būvvaldēm, apsekoti būvobjekti, atklāti pārkāpumi, sekmēta jaunu normatīvo aktu projektu izstrāde un sabiedrība informēta par konkrētām aktivitātēm problēmsituāciju risināšanā.
Secinājumi
Kopumā vērtējot paveikto, secināms, ka ikvienā no valsts pārvaldes attīstības jomām pastāv diezgan atšķirīga pieeja tam, kā valsts pārvaldes iestādes nodrošina tiesiskā regulējuma ietekmes izvērtējumu, kā tiek nodrošinātas valsts pārvaldē nodarbināto apmācības un kas organizē šo procesu, arī atsevišķu valsts pārvaldes iestāžu pieejā sabiedrības līdzdalības nodrošināšanai vērojamas diezgan lielas atšķirības. Izvērtējot visus iesniegtos valsts pārvaldes iestāžu pārskatus, var secināt, ka: 

1. Tiesiskā regulējuma ietekmes izvērtējums tiek veikts nesistemātiski, nav vienotas prakses starp iestādēm, kā arī pastāv atšķirīga izpratne par to, kas ir "tiesiskā regulējuma ietekmes izvērtējums". 

2. Pastāv resoru atšķirības tiesiskā regulējuma ietekmes izvērtējumā – ir resori, kur to lielākoties veic padotības iestādes, atsevišķu iestāžu (resora ietvaros) ietekmes izvērtējumu organizē atbildīgā ministrija. Līdz ar to rodas jautājums par politikas veidotāju un īstenotāju savstarpējo sadarbību.
3. Valsts pārvaldes iestāžu apmācību procesā Valsts administrācijas skolai ir tikai daļēja loma, jo iestādes, īpaši padotības iestādes, iestāžu specifikas dēļ apmācību lielākoties organizē to ietvaros. 

4. Valsts pārvaldē nodarbinātie tiek apmācīti klientorientētas kultūras attīstībā, ētiskumā, valstiskuma vērtību nostiprināšanā un komunikācijas ar sabiedrību uzlabošanā.

5. Nav vienotas izpratnes, kas ir sabiedrības līdzdalība atbilstoši green paper principam saskaņā ar Ministru kabineta 2009. gada 25. augusta noteikumiem Nr. 970 "Sabiedrības līdzdalības kārtība attīstības plānošanas procesā" – iestādes pārsvarā norāda visus līdzdalības veidus, kādus izmantojušas. 
6. Vairumā gadījumu, kad īstenota green paper līdzdalības forma, norādīts, ka saņemts ļoti maz priekšlikumu tiesību aktu pilnveidošanai vai tie nav saņemti vispār. Secināms, ka konkrētais līdzdalības (green paper) veids šobrīd nav efektīvs un nav devis vēlamos rezultātus.
7. Pastāv ievērojamas atšķirības izpratnē par to, vai un kā sabiedrības pārstāvji tiek iesaistīti tiesību aktu izstrādes procesā (un arī šīs iesaistīšanas izpildījumā). Tādējādi secināms, ka normatīvais regulējums sabiedrības līdzdalības nodrošināšanai ir, taču nav iesakņojusies tā īstenošana un iespēju nodrošināšana.
Turpmākā rīcība

Lai kvalitatīvi un sekmīgi veiktu ietekmes izvērtējumu, kā arī iesaistītu sabiedrību lēmumu pieņemšanas procesā un nodrošinātu valsts institūcijās strādājošo klientorientētas kultūras attīstību, nepieciešams turpmāk vērst uzmanību uz šādu uzdevumu veikšanu: 

1. Valsts kancelejai turpināt veikt vispusīgu valsts pārvaldes iestāžu novērtējumu saistībā ar Ministru prezidenta 2014. gada 14. janvāra rezolūcijā Nr. 111-1/9 noteiktajiem valsts pārvaldes mērķiem: 1) nozares regulējuma ietekmes izvērtējums un regulējuma aktualizācija; 2) valsts pārvaldē nodarbināto profesionalitātes celšana; 3) sabiedrības līdzdalības stiprināšana.
2. Valsts kancelejai turpināt īstenot Valsts pārvaldes cilvēkresursu attīstības koncepcijā noteiktos mērķus un uzdevumus, īpašu uzsvaru liekot uz nodarbināto profesionalitātes celšanu un apmācībām, kas nodrošina klientorientētas kultūras attīstību, ētiskumu, valstiskuma vērtību nostiprināšanu un komunikācijas ar sabiedrību uzlabošanu. 
3. Valsts pārvaldes iestādēm nodrošināt, ka publiskajos iepirkumos, kuri tiek organizēti, lai nodrošinātu valsts pārvaldē nodarbināto kompetenču paaugstināšanu, pretendentu lokā var tikt iekļauti pretendenti, kas ir Izglītības iestāžu reģistrā reģistrētas izglītības iestādes vai valsts pārvaldes iestādes, kas īsteno valsts politiku valsts civildienesta ierēdņu un valsts pārvaldes darbinieku izglītības un profesionālās kvalifikācijas paaugstināšanas jomā, tādējādi nodrošinot iespēju arī Valsts administrācijas skolai celt kapacitāti un veiksmīgi īstenot apmācību programmas valsts pārvaldē nodarbinātajiem.

4. Lai nepalielinātu kopējo administratīvo slogu iedzīvotājiem un komersantiem, Valsts kancelejai īpašu uzmanību vērst uz sākotnējās ietekmes novērtējuma ziņojumu (anotāciju) kvalitāti, kā arī nodrošināt, ka tiesību aktu izstrādē tiek ievērota un īstenota sabiedrības līdzdalība, īpaši attiecībā uz 14 dienu termiņu tiesību aktu izstrādes stadijā (green paper stadija). 

5. Valsts kancelejai turpināt īstenot mūsdienu prasībām atbilstošas komunikāciju kampaņas sabiedrības informēšanai, vienlaikus nodrošinot stratēģisku, plānotu un koordinētu valsts komunikāciju, izmantojot radošus risinājumus, tajā skaitā dažādas informācijas un komunikācijas tehnoloģijas un platformas, organizējot integrētas komunikācijas kampaņas par sabiedrībai īpaši svarīgiem jautājumiem, kā arī  rīkojot pasākumus par demokrātiskas valsts vērtībām, stiprinot patriotiskumu, valstiskuma apziņu un piederības sajūtu savai valstij. 
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