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Ministru kabineta noteikumu „Sociālās aprūpes pakalpojumu noteikumi” sākotnējās ietekmes novērtējuma ziņojums (anotācija)
	I. Tiesību akta projekta izstrādes nepieciešamība

	1.
	Pamatojums
	Ministru kabineta noteikumu projekts ‘‘Sociālās aprūpes pakalpojumu noteikumi’’ (turpmāk - noteikumi) izstrādāts, pamatojoties uz:

1. Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likuma 9.1 panta otrās daļas 1. un 2.punktā un 20. panta ceturtajā daļā noteikto deleģējumu, kā arī pārejas noteikumu 26.punktu.
2.Ministru prezidenta 01.02.2017. rezolūciju Nr. 12/2017-JUR-12;

3. Informatīvo ziņojumu ‘’Par izmēģinājumprojekta ‘’Priekšlikumi klientu grupēšanai un nepieciešamā pakalpojumu apjoma noteikšanai’’ ieviešanas rezultātiem un priekšlikumiem turpmākai pakalpojumu sniegšanas organizēšanai valsts sociālās aprūpes centros’’, kas atbalstīts 15.04. 2014. Ministru kabineta (turpmāk – MK) sēdē (protokols Nr. 23, 25.§);
4. Pamatnostādņu sociālo pakalpojumu attīstībai 2014.-2020. gadam (apstiprinātas ar MK 04.12.2013. rīkojumu Nr.589 „Par Sociālo pakalpojumu attīstības pamatnostādnēm 2014.–2020. gadam”) 6.nodaļas 9.1., 9.2 un 18.2. apakšpunktu (turpmāk – Pamatnostādnes).
 

	2. 
	Pašreizējā situācija un problēmas, kuru risināšanai tiesību akta projekts izstrādāts, tiesiskā regulējuma mērķis un būtība
	ANO 2006. gada 13. decembra ‘’Konvencijas par personu ar invaliditāti tiesībām’’ 19. pants nosaka, ka personām ar invaliditāti vienlīdzīgi ar citiem ir iespējas izvēlēties dzīvesvietu un to, kur un ar ko tās dzīvo, un ka tām neliek dzīvot kādos noteiktos apstākļos. Konvencija paredz, ka personām ar invaliditāti ir pieejami dažādi mājās un dzīvesvietā sniegtie pakalpojumi un citi sociālā atbalsta pasākumi, tostarp personīgā palīdzība, kas nepieciešama, lai dzīvotu un iekļautos sabiedrībā un lai nepieļautu izolēšanu vai nošķiršanu no sabiedrības. 

Tā kā šo konvenciju ir ratificējusi ne tikai Latvija kā suverēna valsts, bet arī Eiropas Savienība kopumā, Eiropas Komisija ir norādījusi, ka pārejai uz sabiedrībā balstītu aprūpi (deinstitucionalizājai) ir jākļūst par katras dalībvalsts prioritāti. Līdz ar to arī no valsts budžeta finansētu ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūciju klientiem, kuru funkcionālo traucējumu smaguma pakāpe atbilst 1. vai 2. aprūpes līmenim, jānodrošina sagatavošanās patstāvīgai dzīvei ārpus institūcijas un jādod iespēja dzīvot patstāvīgi vai saņemot nepieciešamos atbalsta pasākumus.

Vienlaicīgi aprūpes līmeņu ieviešanas nepieciešamība aplūkojama kontekstā ar Pamatnostādnēs noteiktajiem rīcības virzieniem - deinstitucionalizācija, sabiedrībā balstīti, pēctecīgi un klienta individuālajām vajadzībām atbilstoši sociālie pakalpojumi, efektīva sociālo pakalpojumu pārvaldība. Tie ir saistoši, plānojot turpmāku sociālo pakalpojumu attīstību, tajā skaitā sociālās aprūpes politiku, kuras galvenais mērķis ir attīstīt sabiedrībā balstītos sociālos pakalpojumus, vienlaicīgi nodrošinot atbilstošus dzīves apstākļus un augstas kvalitātes pakalpojumus sociālās aprūpes institūcijās tām personām, kurām smagu funkcionālo traucējumu un veselības stāvokļa dēļ nepieciešama nepārtraukta speciālistu uzraudzība. 

Aprūpes pakalpojuma personai ar funkcionāliem traucējumiem teorētisko pamatojumu un saturisko piepildījumu nosaka daudzi starptautiski atzīti autori (Virginia Henderson, Dorothea Orem, Nola Pender, Jean Watson uc.) un viņu izstrādātās teorijas. Starptautiskajā praksē kā viena no vadošajām ir atzīta Dorotejas Oremas izstrādātā pieeja, kas balstās uz personas pašaprūpes spēju novērtēšanu un izmantošanu aprūpes nodrošināšanā (The Self-care Theory in Nursing; Dorothea E. Orem, Springer Publishing Co Inc, NY, United States, ISBN13 9780826117250), ko raksturo:

•
pašaprūpes trūkums – klienta pašaprūpes spēju novērtējums un attiecības starp pašaprūpes trūkumu un aprūpes iespējām – ‘’kādā apjomā klients spēj veikt pašaprūpi’’

•
 pašaprūpe un klienta resursi – klienta prasmes nodrošināt savu pašaprūpi – ‘’vai persona prot veikt pašaprūpi’’

•
sociālās aprūpes organizēšana - klienta un aprūpes profesionāļa darbības, lai sasniegtu vēlamos mērķus – ‘’mērķtiecīgu pasākumu kopums, kas norādīts rehabilitācijas/aprūpes plānā’’.

Piedāvājot Latvijā ieviest teorijā balstītu sociālo aprūpi, kā piemērotākais tika atzīts iepriekš minētais Dorotejas Oremas modelis, kas sasaucas ar Labklājības ministrijas (turpmāk – LM) plānoto politiku sociālo pakalpojumu jomā, ko nosaka Pamatnostādnes, uzsākot deinstitucionalizācijas procesa īstenošanu.
Kā pirmais solis organizējot teorijā pamatotu un uz pierādījumiem balstītu sociālās aprūpes pakalpojumu, kalpoja LM izmēģinājumprojekts ‘’Priekšlikumi klientu grupēšanai un nepieciešamā pakalpojumu apjoma noteikšanai’’ (turpmāk - izmēģinājumprojekts). Tā mērķis bija noteikt nepieciešamos pasākumus, lai uzlabotu sociālās aprūpes pakalpojumu kvalitāti valsts sociālās aprūpes centros dzīvojošajiem cilvēkiem, vienlaicīgi izvērtējot, vai tām personām, kuras šobrīd saņem pakalpojumus valsts sociālās aprūpes centros, tas ir labākais un viņu vajadzībām atbilstošākais pakalpojums. Izmēģinājumprojekts tika sekmīgi īstenots un tā rezultāti tika akceptēti MK sēdē, izskatot LM informatīvo ziņojumu ‘’Par izmēģinājumprojekta ‘’Priekšlikumi klientu grupēšanai un nepieciešamā pakalpojumu apjoma noteikšanai’’ ieviešanas rezultātiem un priekšlikumiem turpmākai pakalpojumu sniegšanas organizēšanai valsts sociālās aprūpes centros’’ (15.04. 2014. MK sēdes protokols Nr. 23, 25.§). Ar izmēģinājumprojekta rezultātā izstrādātajiem metodiskajiem materiāliem var iepazīties LM mājas lapā (http://www.lm.gov.lv/text/2615.). Iegūstot pierādījumus, ka daļai no institūcijās dzīvojošajiem klientiem piemērotāks būtu institūcijām alternatīvs pakalpojums (pakalpojums dzīvesvietā), tas kalpotu kā pamatojums, lai nākamajos gados turpinātu attīstīt sabiedrībā balstītos aprūpes pakalpojumus Latvijā. 


Akceptējot izmēģinājumprojekta rezultātus, MK protokollēmumā noteica uzdevumu LM: ‘’iesniegt izskatīšanai MK likumprojektu ‘’Grozījumi Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likumā’’, lai noteiktu tiesisko ietvaru informatīvā ziņojuma pielikumā minētajiem pasākumiem’’. Minētie grozījumi stājās spēkā 2017. gada 9. februārī un vienlaicīgi nosaka pilnvarojumu MK izdot attiecīgus MK noteikumus.
Noteikumu projekta būtība:
Noteikumu projekts nosaka kārtību, kādā personas saņem sociālās aprūpes pakalpojumus dzīvesvietā un institūcijā, kritērijus aprūpes līmeņa noteikšanai un klientu izvērtēšanai, no valsts budžeta finansēta ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijas pakalpojuma sniegšanā iesaistītā personāla skaitu un kvalifikāciju, kā arī klienta aprūpes līmenim atbilstošu pakalpojumu finansēšanas kārtību, tajā skaitā:

1.Pašvaldības sociālā dienesta un pakalpojumu sniedzēja pienākumu noteikt aprūpes līmeni.
2. Gadījumus, kuros nosaka aprūpes līmeni.
3. Aprūpes līmeņa noteikšanas organizāciju un kritēriju sarakstu, atbilstoši kuriem tiek vērtētas personas spējas un prasmes, kas tiek novērtētas ar punktiem, atbilstoši punktu summai tiek noteikta personas atbilstība 1., 2., 3. vai 4. aprūpes līmenim.
4.Sociālās aprūpes institūciju pienākumus, tajā skaitā sadarbību ar pašvaldības sociālajiem dienestiem, gadījumos, ja persona uzsāk saņemt valsts finansētus sociālās aprūpes pakalpojumus.
5. Uzdevumu Labklājības ministrijai desmit dienu laikā pēc likuma par valsts budžetu nākamajam gadam pieņemšanas Saeimā veikt nākamā gada finansējuma sadali starp budžeta izpildītājiem-ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijām, proporcionāli klientu skatam attiecīgajā aprūpes līmenī, ievērojot likumā noteikto finansējuma apjomu.
6. No valsts budžeta finansētas ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijas pakalpojuma sniegšanā iesaistītā personāla (speciālistu) skaitu. 
Ņemot vērā valsts budžeta iespējas, noteikumu projekts paredz pakāpenisku nepieciešamo speciālistu nodrošinājumu valsts sociālās aprūpes centros (VSAC) – tā 4. pielikums nosaka speciālistu skaitu, ko institūcijas var nodrošināt esošā finansējuma ietvaros, savukārt 3. pielikums paredz kvalitatīva pakalpojuma nodrošināšanai nepieciešamo modeli, kas stāsies spēkā 01.01. 2023. gadā un kā nodrošināšanai varētu būt nepieciešams papildus finansējums.
Noteikumu projekta normas harmonizētas ar Ministru kabineta 2008.gada 21.aprīļa noteikumiem Nr.288 „Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības saņemšanas kārtība” (turpmāk MK noteikumi Nr.288), attiecīgi sagatavojot grozījumus arī MK noteikumos Nr. 288. 

	3.
	Projekta izstrādē iesaistītās institūcijas
	Noteikumu izstrādei tika veidota neformāla darba grupa, kurā piedalījās LM, Latvijas Pašvaldību savienības, Rīgas Domes labklājības departamenta, pašvaldību sociālo dienestu un sociālo pakalpojumu sniedzēju speciālisti.

	4. 
	Cita informācija
	Nav.


	II. Tiesību akta projekta ietekme uz sabiedrību, tautsaimniecības attīstību
un administratīvo slogu

	1.
	Sabiedrības mērķgrupas, kuras tiesiskais regulējums ietekmē vai varētu ietekmēt
	Personas ar invaliditāti, saņemot klienta individuālajām vajadzībām precīzāk mērķētus sociālās aprūpes pakalpojumus. 2017. gadā, atbilstoši VDEĀVK informācijai, valstī bija 182 048 personas ar invaliditāti, tajā skaitā 65899 ar III grupas invaliditāti, 82902 ar II grupas invaliditāti un 24951 personas ar I grupas invaliditāti, kā arī 8296 bērni ar invaliditāti. 2016. gadā atbilstoši valsts statistikas pārskatos norādītajai informācijai, pašvaldību sociālie dienesti pieņēma lēmumu par pirmreizēju ilgstošas sociālās aprūpes pakalpojuma piešķiršanu 2752 personām ar funkcionāliem traucējumiem, t. sk. 800 personām ar invaliditāti, lai saņemtu no valsts budžeta finansētu sociālās aprūpes pakalpojumu institūcijās.

	2. 
	Tiesiskā regulējuma ietekme uz tautsaimniecību un administratīvo slogu
	Noteikumi, rada nenozīmīgu papildus administratīvo slogu pašvaldību sociālajiem dienestiem, jo pakalpojumu saņemšanas kārtība pēc būtības netiek mainīta – pienākumu novērtēt personu, lai nodrošinātu viņas vajadzībām atbilstošu pakalpojumu, nosaka Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likums un MK noteikumi Nr. 288. Savukārt aprūpes līmeņa noteikšana vidēji vienai personai aizņem vidēji 30 minūtes no sociālā darbinieka darba laika. Sociālo darbinieku apmācību nodrošinās Labklājības ministrijas piesaistīti eksperti, kuri izstrādāja novērtēšanas metodiku.

	3.
	Administratīvo izmaksu monetārs novērtējums
	Noteikumu projekts paredz klienta novērtēšanu, lai noteiktu atbilstību aprūpes līmenim:

 Administratīvo izmaksu aprēķins par projekta 9. punktu: 

Novērtēšanu sociālā dienesta, kurš pieņem lēmumu par sociālā pakalpojuma piešķiršanu, sociālais darbinieks:
30 min (0.5h) x 3,63 x 2752 = 4995 EUR gadā valstī kopumā, kur
30 min - vidēji nepieciešamais laiks, lai veiktu klienta novērtēšanu un aizpildītu protokolu
3,63 - stundas samaksas likme sociālajam darbiniekam, ņemot vērā to, ka pašvaldībās vidējā mēneša alga sociālajiem darbiniekiem (neskaitot vecākos speciālistus un vadītājus) ir 610 EUR (ar nodokļiem) un mēnesī ir vidēji 21 darba diena;
2752 - klientu skaits vidēji gadā, kuriem tiks veikta novērtēšana.
Administratīvās izmaksas vidēji vienam pašvaldības sociālajam dienestam – 41,9 EUR gadā.


	4. 
	Cita informācija
	Nav. 


	III. Tiesību akta projekta ietekme uz valsts budžetu un pašvaldību budžetiem

	Rādītāji
	2017
	Turpmākie trīs gadi (euro)

	
	
	2018
	2019
	2020

	
	saskaņā ar valsts budžetu kārtējam gadam
	izmaiņas kārtējā gadā salīdzinot ar valsts budžetu kārtējam gadam
	izmaiņas salīdzinot ar kārtējo gadu
	izmaiņas salīdzinot ar kārtējo gadu
	izmaiņas salīdzinot ar kārtējo gadu

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Budžeta ieņēmumi:
	
	0
	0
	0
	0

	1.1. valsts pamatbudžets, tai skaitā ieņēmumi no maksas pakalpojumiem un citi pašu ieņēmumi

	
	0
	0
	0
	0

	1.2. valsts speciālais budžets
	0
	0
	0
	0
	0

	1.3. pašvaldību budžets
	0
	0
	0
	0
	0

	2. Budžeta izdevumi:
	
	0
	0
	0
	0

	2.1. valsts pamatbudžets
apakšprogrammā 
	
	0
	0
	0
	0

	2.2. valsts speciālais budžets
	0
	0
	0
	0
	0

	2.3. pašvaldību budžets 
	0
	0
	0
	0
	0

	3. Finansiālā ietekme:
	0
	0
	0
	0
	0

	3.1. valsts pamatbudžets
	0
	0
	0
	0
	0

	3.2. speciālais budžets
	0
	0
	0
	0
	0

	3.3. pašvaldību budžets 
	0
	0
	0
	0
	0

	4. Finanšu līdzekļi papildu izdevumu finansēšanai (kompensējošu izdevumu samazinājumu norāda ar "+" zīmi)
	0
	0
	0
	0
	0

	5. Precizēta finansiālā ietekme:
	
	0
	0
	0
	0

	5.1. valsts pamatbudžets
	
	0
	0
	0
	0

	5.2. speciālais budžets
	
	0
	0
	0
	0

	5.3. pašvaldību budžets 
	
	0
	0
	0
	0

	6. Detalizēts ieņēmumu un izdevumu aprēķins (ja nepieciešams, detalizētu ieņēmumu un izdevumu aprēķinu var pievienot anotācijas pielikumā):

	6.1. Detalizēts ieņēmumu aprēķins
	Atbilstoši likumam “Par valsts budžetu 2017.gadam” 


	6.2. Detalizēts izdevumu aprēķins
	

	7. Cita informācija
	Lai uzsāktu klientu grupēšanas metodikas lietošanu pašvaldību sociālajos dienestos, to speciālistiem nepieciešamas apmācības tā pielietošanā. Lai pirmreizēji apmācītu 400 pašvaldību sociālos darbiniekus, nepieciešams finansējums 9 860 EUR apmērā. Izmaksas noteiktas, izmantojot šādus aprēķinus: 3 lektori x 15.62 EUR/stundā x 8 stundas = 374.88 EUR. Apmācību semināru organizēšanai un vadīšanai LM jānoslēdz līgums ar ekspertu komandu (ekspertu), kuri ir 2013. gadā Izmēģinājumprojektā „Priekšlikumi klientu grupēšanai un nepieciešamā pakalpojuma apjoma noteikšanai” izstrādātā instrumenta klientu aprūpes līmeņa noteikšanai autoru.
2017.gada IV ceturksnī tiks rīkoti 20 semināri, kuros tiks apmācīti aptuveni 400 pašvaldību sociālo dienestu darbinieki, vidēji vienā seminārā piedalīsies 20 pašvaldību sociālo dienestu darbinieki. Paredzēts, ka LM slēgs līgumu ar ekspertiem, kuri ir 2013. gadā Izmēģinājumprojekta „Priekšlikumi klientu grupēšanai un nepieciešamā pakalpojuma apjoma noteikšanai” ietvaros izstrādātās metodikas klientu aprūpes līmeņa noteikšanai autori, par apmācību semināru organizēšanu un vadīšanu. 

Lai nodrošinātu profesionālu un kvalitatīvu semināru pašvaldības sociālo dienestu darbiniekiem 3 lektoru profesionālās kompetences darbības saturā un atalgojumā ietilpst sekojošais:

1.Semināra saturiskās mapes izveide (Power-point prezentācija, anketas par semināra norisi, darba lapu izveide praktiskajām darbībām grupās);

2.Semināra, kas ilgst 8 stundas, novadīšana (sākumā teorētiski praktiskā materiālā izklāsts; pēc tam darbs grupās (20 sociālie darbinieki tiks sadalīti 3 grupās un grupu vadīs viens lektors - moderators un tajā tiks aprobētas iegūtās teorētiskās zināšanas klientu izvērtēšanai; neskaidro, problemātisko jautājumu fiksācija un atbilžu sagatavošana).

Aprēķins ( tāme):

Nr. P.k.

Rādītāja/ koda nosaukums

Izdevumi par 1                                                                  semināru

Izdevumi par 20 semināriem
1

2

3

            4=3*20

 

Izdevumi - kopā 

   493.00

9860.00

1.1.

Atlīdzība 3 personām

 375.00

7 500.00

1.1.1.

Atalgojums 3 personām

303.42

6068.40

1.2.

Preces un pakalpojumi

 118.00

    2360.00

1.2.1.

Pakalpojumi

 113.00

2 260.00

1.2.1.1.

Pasta, telefona un citi sakaru pakalpojumi

3.00

60.00

1.2.1.2.

Izdevumi par transporta pakalpojumiem (2 automašīnas)

40.00

800.00

1.2.1.3.

Iekārtu un inventāra īre un noma (projektors, dators)

30.00

600.00

1.2.1.4.

Citi pakalpojumi (izdales materiālu sagatavošana, sertifikāti)

40.00

800.00

1.2.2.

Materiāli, preces, biroja preces u.c.

5.00

1 00.00

1.2.2.1.

Biroja preces (papīrs, toneris)

5.00

100.00

Vienas stundas likme Latvijā, izglītojot pieaugušas personas un izmantojot interaktīvās metodes, ir no 15-100 EUR par stundu.

Viena semināra atlīdzības aprēķins: 3 lektori x 15.62 euro/stundā x 8 stundas = 374.88 euro

Kopējie 2017.gadā valsts pamatbudžeta izdevumi 9 860 EUR. Noteikumu projekta īstenošana tiks nodrošināta LM piešķirto valsts budžeta līdzekļu ietvaros valsts budžeta apakšprogrammā 05.01.00. „Sociālās rehabilitācijas valsts programmas”.
Noteikumu projekts paredz pakāpenisku speciālistu piesaisti VSAC – tā 4. pielikums nosaka speciālistu skaitu, ko institūcijas var nodrošināt esošā finansējuma ietvaros, savukārt 3. pielikuma “Valsts finansēta ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijas pakalpojuma sniegšanā iesaistītā personāla skaits un kvalifikācija no 01.01.2023.” ieviešanai, iespējams, būs nepieciešami papildus finanšu līdzekļi VSAC un ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijām, kuras pamatojoties uz iepirkumiem nodrošina valsts finansētus pakalpojumus (līgumorganizācijām). Lai nodrošinātu pielikuma Nr.3 prasību izpildi, nepieciešamību pēc papildus finansējuma varēs noteikt tikai 2022.gadā, kad būs realizēti deinstitucionalizācijas pasākumi un zināms aktuālais valsts ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūciju skaits, tajās dzīvojošo klientu skaits un to sadalījums pa aprūpes līmeņiem.



	VI. Sabiedrības līdzdalība un komunikācijas aktivitātes

	1. 
	Plānotās sabiedrības līdzdalības un komunikācijas aktivitātes saistībā ar projektu
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