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Izziņa par atzinumos sniegtajiem iebildumiem par Ministru kabineta rīkojuma projektu “Par informācijas sabiedrības attīstības pamatnostādņu ieviešanu publiskās pārvaldes informācijas sistēmu jomā (mērķarhitektūras 57.0 versija)”
	


(dokumenta veids un nosaukums)

I. Jautājumi, par kuriem saskaņošanā vienošanās nav panākta

	Nr. p. k.
	Saskaņošanai nosūtītā projekta redakcija (konkrēta punkta (panta) redakcija)
	Atzinumā norādītais ministrijas (citas institūcijas) iebildums, kā arī saskaņošanā papildus izteiktais iebildums par projekta konkrēto punktu (pantu)
	Atbildīgās ministrijas pamatojums iebilduma noraidījumam
	Atzinuma sniedzēja uzturētais iebildums, ja tas atšķiras no atzinumā norādītā iebilduma pamatojuma
	Projekta attiecīgā punkta (panta) galīgā redakcija


	1
	2
	3
	4
	5
	6


Informācija par starpministriju (starpinstitūciju) sanāksmi vai elektronisko saskaņošanu

	Datums
	2020. gada 1.decembris

	
	

	Saskaņošanas dalībnieki
	Finanšu ministrija, Tieslietu ministrija, Latvijas Lielo pilsētu asociācija un Latvijas Pašvaldību savienība


	Saskaņošanas dalībnieki izskatīja šādu ministriju (citu institūciju) iebildumus
	
	Finanšu ministrijas

	  

	Ministrijas (citas institūcijas), kuras nav ieradušās uz sanāksmi vai kuras nav atbildējušas uz uzaicinājumu piedalīties elektroniskajā saskaņošanā
	

	  

	  


II. Jautājumi, par kuriem saskaņošanā vienošanās ir panākta
	Nr. p. k.
	Saskaņošanai nosūtītā projekta redakcija (konkrēta punkta (panta) redakcija)
	Atzinumā norādītais ministrijas (citas institūcijas) iebildums, kā arī saskaņošanā papildus izteiktais iebildums par projekta konkrēto punktu (pantu)
	Atbildīgās ministrijas norāde par to, ka iebildums ir ņemts vērā, vai informācija par saskaņošanā panākto alternatīvo risinājumu
	Projekta attiecīgā punkta (panta) galīgā redakcija

	1
	2
	3
	4
	5

	
	Finanšu ministrija 
	
	

	1. 
	Ministru kabineta (turpmāk – MK) rīkojuma projekta pielikums
	Lūdzam precizēt projekta īstenošanas termiņu, samazinot tā ilgumu mēnešos atbilstoši indikatīvajam vienošanās par projekta īstenošanu noslēgšanas laikam. Vēršam uzmanību, ka pielikumā un anotācijas I sadaļas “Tiesību akta projekta izstrādes nepieciešamība” 2.punktā “Pašreizējā situācija un problēmas, kuru risināšanai tiesību akta projekts izstrādāts, tiesiskā regulējuma mērķis un būtība” (turpmāk – I sadaļas 2.punkts) norādīts, ka projekts tiks īstenots 36 mēnešu laikā, bet ne ilgāk, kā līdz 2023.gada 31.decembrim. Lai iekļautos minētajā termiņā, 2020.gada decembrī būtu nepieciešams noslēgt vienošanās ar CFLA par projekta īstenošanu, taču VARAM vēl nav uzaicināta projekta iesniegumu iesniegt.
	Ņemts vērā
	MK rīkojuma projekta pielikums precizēts norādot, ka projekts tiks īstenots 33 mēnešu laikā

	2. 
	MK rīkojuma projekta pielikums
	Lūdzam norādīt galvenos pieņēmumus, aprēķinus, kā veidojas noteiktais projekta sociālekonomiskais ieguvums. Vēršam uzmanību, ka pielikumā ir sniegta informācija par plānoto sociālekonomisko ieguvumu 26,3 milj. euro, taču nav sniegta informācija, uz kādiem pieņēmumiem norādītā vērtība ir balstīta, tādējādi nav pamatots secinājums par projekta augstu pievienoto vērtību.
	Ņemts vērā
	MK rīkojuma projekta pielikums papildināts ar 4. tabulu “Projekta īstenošanas sociālekonomiskie ieguvumi”, kurā norādīti galvenie pieņēmumi un aprēķini kā veidojas noteiktais projekta sociālekonomiskais ieguvums.

	3. 
	MK rīkojuma projekta pielikums
	Lūdzam skaidrot, vai pielikumā 1.tabulā “Projekta rezultāta rādītāji” (turpmāk – 1.tabula) ietvertā 1.rezultāta radītāja “Latvija.lv komersantu izvietoto e pakalpojumu unikālo lietotāju skaita pieaugums” (turpmāk – 1.rādītājs) ietvaros jau ceturksnī pēc projekta beigām plānots kāds izvietots komersanta pakalpojums, lai 1.rādītājam būtu iespējams noteikt turpmāk palielināmo vērtību, pretējā gadījumā procentuālais pieaugums 2-3 gadu laikā pēc projekta plānots pret 0 lietotājiem. Vēršam uzmanību, ka pielikuma 1.tabulā pie 1.rādītāja piezīmēs norādīts, ka rādītājs tiks mērīts ceturksni pēc projekta beigām un attiecīgi aprēķināts sasniedzamais lietotāju skaits 2 un 3 gadus pēc projekta beigām. Saskaņā ar pielikuma 1.tabulā ietverto 2.rādītāju  “Komersanti, kas izvietojuši  e pakalpojumus portālā Latvija.lv” arī komersantu pakalpojumu izvietošana plānota 2-3 gadu laikā pēc projekta pabeigšanas.
	Ņemts vērā
Skaidrojam:

Uz projekta pabeigšanas brīdi ir plānots izvietot vismaz vienu komersanta pakalpojumu, lai risinājumu var nodot ekspluatācijā. Divus gadus pēc projekta pabeigšanas plānots, ka būs vismaz divi komersanti, kas valsts pārvaldes pakalpojumu portālā www.latvija.lv būs izvietojuši savus e-pakalpojumus. Līdz ar to unikālo lietotāju skaita pieaugums tiks regulāri mērīts – sākotnēji ceturksni pēc projekta beigām tiem pakalpojumiem, kuri jau būs ieviesti produktīvajā darbībā, paredzot, ka unikālo lietotāju skaits šiem pakalpojumiem divus gadus pēc projekta beigām būs pieaudzis par 20%, bet trīs gadus pēc projekta beigām – par 70%.
	MK rīkojuma projekta pielikumā izmaiņas netika veiktas

	4. 
	MK rīkojuma projekta pielikums
	Lūdzam precizēt pielikuma 1.tabulā ietvertā 6. rezultāta rādītāja “Attālinātas un personificētas iestādes speciālista konsultācijas pakalpojuma izmantojuma gadījumi” (turpmāk – 6.rādītājs) sākotnējo un plānotās vērtības vai skaidrot iekļautos rādītājus. Vēršam uzmanību, ka pielikuma 1.tabulā pie 6.rādītāja sākotnējā vērtība norādīta “0”, lai gan saskaņā ar VARAM tīmekļvietni https://www.varam.gov.lv/lv/iespejas-sanemt-vpvkac-pakalpojumus-attalinati Valsts un pašvaldības vienotais klientu apkalpošanas centra (turpmāk – VPVKAC) attālinātās konsultācijas jau ir pieejamas, kā arī 2.tabulā “Projekta iznākuma rādītāji” norādīts, ka VPVKAC koplietošanas pakalpojums “attālinātais ierēdnis” tiks pilnveidots nevis izveidots, un projekta mērķis Nr.1 “Pilnveidot Atvieglojumu vienotās informācijas sistēmas funkcionalitāti” paredz palielināt attālināto konsultāciju pakalpojuma pieejamību.
	Ņemts vērā
Skaidrojam:

Ieviestie valsts un pašvaldības vienoto klientu apkalpošanas centru (turpmāk – VPVKAC) pakalpojumi iedzīvotajiem ir pieejami attālināti, bet “attālinātā ierēdņa” pakalpojums, kas paredz iespēju iedzīvotājam saņemt kādas konkrētas valsts pārvaldes iestādes, piemēram, Valsts ieņēmumu dienesta, Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūras, Valsts zemes dienesta u.c. pakalpojumu VPVKAC pakalpojumu saņemšanas punktā tiešsaistē sazvanoties ar šīs attiecīgās iestādes personālu gadījumos, ja VPVKAC darbinieks savas kompetences ietvaros nespēj nodrošināt atbalstu klientam. Šāds pakalpojums šobrīd nav pieejams, tas vēl tiek radīts VARAM projekta Nr.2.2.1.1/19/I/002 “Publiskās pārvaldes informācijas un komunikāciju tehnoloģiju arhitektūras pārvaldības sistēma – 2. kārta” ietvaros un to plānots ieviest 2021.gada pirmajā pusgadā. Līdz ar to pašreizējais pieprasījumu skaits ir 0.
Izmaiņas pakalpojumā saistītas ar izmaiņām VPVKAC pamatdarbības procesos. Pakalpojuma piegādes procesa pārbūve un digitalizācijas forma vēl tiks precizēta un analizēta pēc VPVKAC stratēģijas jeb attīstības vīzijas izstrādes, kā arī uz lietotāju vajadzībām balstītu funkcionalitāti.

Šāds pamatojums ir arī iekļauts projekta detalizētā projekta apraksta pielikumā, darba lapā 2.2.Pakalpojumi.
	MK rīkojuma projekta pielikumā izmaiņas netika veiktas

	5. 
	MK rīkojuma projekta anotācijas II. sadaļa “Pašreizējā situācija un problēmas, kuru risināšanai tiesību akta projekts izstrādāts, tiesiskā regulējuma mērķis un būtība”
	Lūdzam papildināt anotācijas I sadaļas 2.punktu arī ar skaidrojumu, vai projekta “Atvieglojumu vienotās informācijas sistēmas (AVIS) un latvija.lv atvēršana komersantiem un valsts un pašvaldības vienoto klientu apkalpošanas centru attīstība” ietvaros plānotā piekļuve savu sniegto pakalpojumu izvietošanai portālā www.latvija.lv būs nodrošināta ikvienam saimnieciskās darbības veicējam (komersantam), uz vienlīdzīgiem un nediskriminējošiem nosacījumiem, lai izslēgtu selektīvas ekonomiskās priekšrocības komersantiem, tādejādi novēršot komercdarbības atbalsta esamību, ņemot vērā anotācijas I sadaļas 2.punktā sniegto skaidrojumu par projekta mērķi: “Nodrošināt ātru un ērtu piekļuvi komersantu sniegtajiem pakalpojumiem portālā www.latvija.lv, nodrošinot iespēju komersantiem ievietot, sniegt un uzturēt klientiem savus e-pakalpojumus valsts pārvaldes pakalpojumu portāla www.latvija.lv jaunā, uz lietotāju pieredzi balstītā klienta darba vidē, izmantojot Valsts reģionālā attīstības aģentūras (turpmāk – VRAA) projektā “Pakalpojumu sniegšanas un pārvaldības platforma” izstrādāto portāla www.latvija.lv dizainu”.
	Ņemts vērā
	MK rīkojuma projekta anotācijas II. sadaļa “Pašreizējā situācija un problēmas, kuru risināšanai tiesību akta projekts izstrādāts, tiesiskā regulējuma mērķis un būtība” papildināta ar rindkopu:

“Projekta risinājumi būs pieejami ikvienam saimnieciskās darbības veicējam (komersantam) uz vienlīdzīgiem un nediskriminējošiem nosacījumiem.”

	6. 
	MK rīkojuma projekta anotācijas III sadaļas “Tiesību akta projekta ietekme uz valsts budžetu un pašvaldību budžetiem”
	Lūdzam anotācijas III sadaļas “Tiesību akta projekta ietekme uz valsts budžetu un pašvaldību budžetiem” (turpmāk – III sadaļa) aili “Turpmākie 3 gadi” norādīt atbilstoši MK instrukcijas Nr.19[1] pielikumā norādītajai formai un aizpildīt anotācijas III sadaļas 1.-5.punktus un to apakšpunktus atbilstoši instrukcijas 40., 42. un 43.punktam. 


	Ņemts vērā
	MK rīkojuma projekta anotācijas III sadaļas “Tiesību akta projekta ietekme uz valsts budžetu un pašvaldību budžetiem” aizpildīta atbilstoši iebildumā sniegtajiem norādījumiem.

	7. 
	MK rīkojuma projekta anotācijas III sadaļas “Detalizēts ieņēmumu un izdevumu aprēķins” 6.punkts
	Lūdzam anotācijas III sadaļas 6.punktā “Detalizēts ieņēmumu un izdevumu aprēķins” (turpmāk – 6.punkts) norādītās nepieciešamās specializētās programmatūras uzturēšanas izmaksas papildināt ar detalizētiem aprēķiniem atbilstoši MK instrukcijas Nr.19 44.punktā noteiktajam, proti, sniegt plašāku informāciju par pieņēmumiem, kas izmantoti uzturēšanas izmaksu apmēra noteikšanā
	Ņemts vērā
	MK rīkojuma projekta anotācijas III sadaļas “Detalizēts ieņēmumu un izdevumu aprēķins” 6.punktā norādītās nepieciešamās specializētās programmatūras uzturēšanas izmaksas papildināt ar detalizētiem aprēķiniem, papildinot atbilstošo rindkopu un izsakot to šādā redakcijā: 
1. AVIS - 2024.gadā – 283 000 euro, 2025.gadā – 283 000 euro, 2026.gadā – 283 000 euro, un turpmāk 283 000 euro (ik gadu). Uzturēšanai nepieciešamo cilvēkdienu skaits kļūdu novēršanai (pēcgarantijas uzturēšanas pakalpojumi), kā arī sistēmas pielāgošanas pakalpojumiem sasniegs līdz 488 stundām gadā.

2. Portāls Latvija.lv - 2024.gadā – 136 000 euro, 2025.gadā – 136 000 euro, 2026.gadā un turpmāk –  136 000 euro (ik gadu). Uzturēšanai nepieciešamo cilvēkdienu skaits kļūdu novēršanai (pēcgarantijas uzturēšanas pakalpojumi), kā arī sistēmas pielāgošanas pakalpojumiem sasniegs līdz 238 stundām gadā.

3. VPVKAC pakalpojumu pārvaldības sistēma - 2024.gadā – 65 000 euro, 2025.gadā – 78 000 euro, 2026.gadā – 65 000 euro, un turpmāk 65 000 euro (ik gadu). Finansējums pa gadiem atšķiras, jo katru otro gadu plānoti 13 000 euro drošības auditam. Uzturēšanai nepieciešamo cilvēkdienu skaits kļūdu novēršanai (pēcgarantijas uzturēšanas pakalpojumi), kā arī sistēmas pielāgošanas pakalpojumiem sasniegs līdz 112 stundām gadā.

4. Uzturēšanai nepieciešamo cilvēkdienu skaits un cilvēkdienas izmaksas noteiktas, pamatojoties uz VARAM resora ekspertu viedokli un līdzšinējo pieredzi līdzīgos iepirkumos. Iepirkumos par līdzīgiem programmēšanas darbiem pretendentu iesniegtajos piedāvājumos vienas cilvēkdienas cena ir aptuveni 545 euro/dienā ar PVN. Ņemot vērā to, ka daudzi ERAF projekti IKT jomā tiks īstenoti vienlaicīgi, var prognozēt, ka drīzumā būs novērojama ievērojama IT industrijas noslodze un atbilstošu IT cilvēkresursu trūkums, kas var izraisīt vēl straujāku cilvēkdienas izmaksu kāpumu, līdz ar to aprēķinos tiek pieņemta cilvēkdienas cena 580 euro/dienā ar PVN.

5. Šobrīd projekta ietvarā tiek pilnveidots 2.2.1.1. pasākuma projektā Nr. 2.2.1.1/19/I/002 - PIKTAPS 2 izstrādātā AVIS platforma, kuras uzturēšanai pēc PIKTAPS 2 projekta beigām ir piešķirts finansējums 2023.gadā – 259 998 euro, 2024.gadā – 239 185 euro, 2025.gadā un turpmāk –  254 185 euro (ik gadu). Finansējums pa gadiem atšķiras, jo katru otro gadu plānoti 15 000 euro drošības auditam. Pēc PIKTAPS 2 projekta pabeigšanas AVIS platformai tiks pieprasīts uzturēšanas finansējums tikai šī projekta ietvaros veiktajai AVIS platformas papildinājuma daļai.



	8. 
	MK rīkojuma projekta anotācijas III sadaļas “Tiesību akta projekta ietekme uz valsts budžetu un pašvaldību budžetiem” 8. punkts
	Lūdzam skaidrot, kā tieši anotācijas III sadaļas 8.punktā “Cita informācija” sniegtā informācija par nepieciešamo finansējumu specializētās programmatūras izstrādes izmaksām ir sasaistāma ar risinājumu uzturēšanai nepieciešamo finansējumu. Finanšu ministrijas ieskatā tās ir uzskatāmas kā sistēmas pilnveidošanas izmaksas, tātad turpmākās attīstības izmaksas, kas nav uzskatāmas par uzturēšanas izmaksām, attiecīgi valsts budžeta finansējuma tādām ir pieprasāms ikgadējā valsts budžeta un vidēja termiņa budžeta ietvara sagatavošanas procesā kopā ar visu ministriju un citu centrālo valsts iestāžu prioritāro pasākumu pieteikumiem. Ņemot vērā minēto, lūdzam precizēt sniegto informāciju, pārceļot to uz anotācijas III sadaļas 6.punktu, kā arī norādīt to sadalījumu pa gadiem, vai arī svītrot minēto informāciju.
	Ņemts vērā
	MK rīkojuma projekta anotācijas III sadaļas “Tiesību akta projekta ietekme uz valsts budžetu un pašvaldību budžetiem” 8. punkta redakcija svītrota un aizstāta ar: 

“Projekta īstenošanai nepieciešamie valsts budžeta līdzekļi normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā tiks pieprasīti no 74. resora “Gadskārtējā valsts budžeta izpildes procesā pārdalāmais finansējums” 80.00.00 programmas “Nesadalītais finansējums Eiropas Savienības politiku instrumentu un pārējās ārvalstu finanšu palīdzības līdzfinansēto projektu un pasākumu īstenošanai”.”

Tabulām, kurās norādīta informācija par plānotajām projekta rezultātu uzturēšanas izmaksām precizētas atsauces šādā redakcijā: “Uzturēšanas finansējuma sadalījums pa EKK kodiem ir uzrādīts provizoriski. Tas  noteikts, balstoties uz VARAM resora ekspertu viedokli un līdzšinējo pieredzi līdzīgos iepirkumos un tiks aktualizēts pēc projekta pabeigšanas.”

	Atbildīgā amatpersona
	  

	
	(paraksts*)


Piezīme. * Dokumenta rekvizītu "paraksts" neaizpilda, ja elektroniskais dokuments ir sagatavots atbilstoši normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformēšanu.
Āris Dzērvāns
	(par projektu atbildīgās amatpersonas vārds un uzvārds)


	Valsts sekretāra vietnieks digitālās transformācijas jautājumos

	(amats)

	67026535

	(tālruņa un faksa numurs)

	aris.dzervans@varam.gov.lv 

	(e-pasta adrese)


[1] MK 2009.gada 15.decembra instrukcija Nr.19 “Tiesību akta projekta sākotnējās ietekmes izvērtēšanas kārtība”
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