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2010.gada
Noteikumi Nr.

Rīgā
(prot. Nr.              .§)

Kārtība, kādā izsniedz, pārreģistrē, aptur un anulē speciālo atļauju (licenci) patērētāju kreditēšanas pakalpojumu sniegšanai un maksā valsts nodevu par speciālās atļaujas (licences) izsniegšanu un pārreģistrāciju, kā arī prasības kapitālsabiedrībai speciālās atļaujas (licences) saņemšanai 
Izdoti saskaņā ar Patērētāju

tiesību aizsardzības likuma 

8.panta 1.3 daļu

 

I. Vispārīgie jautājumi

1. Noteikumi nosaka:

1.1. prasības kapitālsabiedrībai licences saņemšanai;

1.2. kārtību, kādā kapitālsabiedrībai izsniedz speciālo atļauju (licenci) patērētāju kreditēšanas pakalpojumu sniegšanai (turpmāk – licence);
1.3. kārtību, kādā pārreģistrē kapitālsabiedrībai izsniegto licenci;

1.4. kārtību, kādā aptur licences darbību un anulē licenci; 
1.5. kārtību, kādā maksājama valsts nodeva par licences izsniegšanu un tās pārreģistrāciju, un nodevu apmēru. 
2. Licenci kapitālsabiedrībai izsniedz Patērētāju tiesību aizsardzības centrs.
3. Licenci izsniedz uz vienu gadu. Licences derīguma termiņš tiek skaitīts no licences spēkā stāšanās dienas. 
4. Licenci vai tās kopiju kapitālsabiedrība kreditēšanas pakalpojumu sniegšanas vietā novieto patērētājam redzamā vietā. Ja kapitālsabiedrība kreditēšanas pakalpojumu sniedz kā informācijas sabiedrības pakalpojumu, licences elektronisko kopiju uzskatāmi, tieši un pastāvīgi pieejamā veidā publicē kapitālsabiedrības mājas lapā.
5. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs trīs darba dienu laikā pēc licences stāšanās spēkā savā mājas lapā ievieto informāciju par kapitālsabiedrībām, kuras saņēmušas licenci vai veikušas licences pārreģistrāciju, norādot informāciju par kreditēšanas veidiem un pakalpojuma sniegšanas vietām.  Patērētāju tiesību aizsardzības centrs trīs darba dienu laikā pēc attiecīgā lēmuma pieņemšanas savā mājas lapā ievieto informāciju par kapitālsabiedrībām izsniegto licenču apturēšanu un anulēšanu. Šo noteikumu 27.punktā minētajā gadījumā Patērētāju tiesību aizsardzības centrs nepieciešamības gadījumā atjauno mājas lapā publicēto informāciju par kapitālsabiedrību nekavējoties, bet ne vēlāk kā trīs darba dienu laikā, pēc iesniegtās informācijas pārbaudes pabeigšanas.
6. Patērētāju tiesību aizsardzības centram ir tiesības pieprasīt un saņemt informāciju no kapitālsabiedrības, kā arī veikt nepieciešamās pārbaudes, tai skaitā pakalpojumu sniegšanas vietā, lai pārliecinātos par kapitālsabiedrības un tās darbības atbilstību šo noteikumu prasībām.

7. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pirms lēmuma pieņemšanas par licences izsniegšanu, pārreģistrāciju, apturēšanu vai anulēšanu ir tiesīgs sniegt norādījumus kapitālsabiedrībai par darbībām, kas jāveic, lai nodrošinātu kapitālsabiedrības vai tās darbības atbilstību šo noteikumu prasībām.

II. Prasības kapitālsabiedrībai licences saņemšanai 

8. Lai saņemtu licenci, kapitālsabiedrība izpilda šādas prasības:

8.1. Kapitālsabiedrība ir reģistrēta komercdarbību regulējošos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā;

8.2. kapitālsabiedrībai ir reģistrēta personas datu apstrāde vai personas datu aizsardzības speciālists saskaņā ar normatīvajiem aktiem par fizisko personu datu aizsardzību;

8.3. kapitālsabiedrības minimālais apmaksātā pamatkapitāla lielums ir 300 000 latu, izņemot lombardu akciju sabiedrības;
8.4. kapitālsabiedrība ir izstrādājusi patērētāja kreditēšanas pakalpojumu sniegšanas iekšējo kārtību, kas nosaka kredītu piešķiršanu un izsniegto kredītu uzraudzību;

8.5. kapitālsabiedrība ir izstrādājusi patērētāja spējas atmaksāt kredītu izvērtēšanas kārtību atbilstoši Patērētāju tiesību aizsardzības likuma 8.pantā noteiktajam, ja licences pieteikumā norādītajam kreditēšanas pakalpojumam tāda nepieciešama saskaņā ar Patērētāju tiesību aizsardzības likumā noteikto; 

8.6. kapitālsabiedrība ir izstrādājusi patērētāju sūdzību izskatīšanas kārtību, kas nodrošina saņemto patērētāju sūdzību izskatīšanu un atbilžu sniegšanu saprātīgā termiņā.
9. Licenci nevar saņemt kapitālsabiedrība:

9.1. kuras pašu kapitāls viena gada periodā ir mazāks par 8.3. apakšpunktā noteikto minimālo pamatkapitāla apmēru. 
Šo prasību neattiecina uz kapitālsabiedrībām, kas dibinātas mazāk kā divus gadus pirms iesnieguma par licences saņemšanu vai pārreģistrāciju iesniegšanas dienas;

9.2. kurai ir nokavētie nodokļu, nodevu vai citi obligātie maksājumi valsts budžetā;

9.3. kurai ir noteikts aizliegums veikt komercdarbību finanšu pakalpojumu jomā;

9.4. kurai pēdējo trīs gadu laikā anulēta patērētāju kreditēšanas pakalpojumu sniegšanai izsniegtā licence, izņemot gadījumu, ja licence anulēta pēc kapitālsabiedrības lūguma saskaņā ar šo noteikumu 42.2. apakšpunktu;
9.5. kuras finanšu līdzekļi, kurus iegulda kapitālsabiedrības pamatkapitālā, iegūti neparastos vai aizdomīgos finanšu darījumos vai nav dokumentāri pierādīta šo finanšu līdzekļu tiesiska ieguve.
10. Par kapitālsabiedrības padomes (ja tāda izveidota) un valdes locekļiem nevar būt:

10.1. personas, kas ir krimināli sodītas par tīša noziedzīga nodarījuma izdarīšanu, izņemot, ja sodāmība ir dzēsta;
10.2. personas, kurām ir atņemtas tiesības veikt komercdarbību finanšu pakalpojumu jomā;

10.3. personas, kuras ir bijušas tādas kapitālsabiedrības padomes (ja tāda izveidota) vai valdes locekļi, kurai pēdējo trīs gadu laikā anulēta licence saskaņā ar šiem noteikumiem attiecīgo pienākumu pildīšanas laikā, izņemot gadījumu, ja licence anulēta pēc kapitālsabiedrības lūguma.
11. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs, pieņemot lēmumu par licences izsniegšanu, izvērtē šādas ziņas par kapitālsabiedrību, tai skaitā ziņas, kas saņemtas no citām kompetentajām iestādēm:

11.1. kapitālsabiedrības, tās padomes (ja tāda izveidota) un valdes locekļu pēdējā gada laikā izdarītos administratīvos pārkāpumus komercdarbībā, patērētāju tiesību regulējošo normatīvo aktu vai fizisko personu datu aizsardzības jomā, tai skaitā pārkāpumus, par kuriem piemēroti administratīvie sodi, ņemot vērā minēto pārkāpumu sistemātiskumu vai būtiskumu;

11.2. Patērētāju tiesību aizsardzības centra pieņemto lēmumu patērētāju kolektīvo interešu aizsardzībai, kas stājušies spēkā, izpildi;

11.3. kapitālsabiedrības darbības vai plānotās darbības patērētāja kreditēšanas pakalpojumu sniegšanā atbilstību patērētāju tiesību aizsardzību regulējošo normatīvo aktu prasībām;

11.4. patērētāju tiesību aizsardzības normatīvajos aktos noteikto rakstveida apņemšanos noteiktā termiņā novērst izdarīto pārkāpumu izpildi.
III. Licences izsniegšanas kārtība
12. Kapitālsabiedrība licences saņemšanai iesniedz Patērētāju tiesību aizsardzības centram atbilstoši šo noteikumu 2. pielikumam noformētu un parakstītu iesniegumu, kuram pievieno šādus dokumentus, kas noformēti atbilstoši dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas normatīvo aktu prasībām:
12.1. ja kapitālsabiedrības padomes (ja tāda izveidota) vai valdes loceklis ir ārvalstnieks, izziņu par kriminālo un administratīvo sodāmību no personas pastāvīgās dzīvesvietas valsts iestādes, kas uztur informāciju par sodāmību saskaņā ar attiecīgās valsts likumiem. Izziņai jābūt izsniegtai ne agrāk kā sešus mēnešus pirms iesnieguma licences saņemšanai iesniegšanas datuma;
12.2. ja iesniegumu iesniedz pilnvarotais pārstāvis, pilnvarotā pārstāvja pilnvara;

12.3. šajos noteikumos minētās valsts nodevas samaksu apliecinošu dokumentu.

13. Lai sagatavotu dokumentus lēmuma pieņemšanai par licences izsniegšanu, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs nepieciešamības gadījumā administratīvo procesu regulējošos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā iegūst šādu informāciju:

13.1. Valsts ieņēmumu dienesta izziņu par kapitālsabiedrības nodokļu, nodevu vai citu obligāto maksājumu valsts budžetā parādu neesamību;

13.2. informāciju par kapitālsabiedrību, tās valdes vai padomes (ja tāda ir izveidota) locekļiem aktuālajā redakcijā no Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistra;

13.3. izziņu no Latvijas Republikas Iekšlietu ministrijas Informācijas centra uzturētā Sodu reģistra (tālāk tekstā - Sodu reģistrs) par kapitālsabiedrības, tās padomes (ja tāda ir izveidota) un valdes locekļu kriminālo un administratīvo sodāmību;

13.4. informāciju no Datu valsts inspekcijas personas datu apstrādes un personas datu aizsardzības speciālistu reģistra;

13.5. citu informāciju no šajā punktā minētajām vai citām iestādēm, kas nepieciešama, lai izvērtētu šo noteikumu 11.1.apakšpunktā minētās ziņas.
14. Kapitālsabiedrībai ir tiesības pašai iesniegt Patērētāju tiesību aizsardzības centrā šo noteikumu 13.1., 13.2. un 13.4. apakšpunktā minētos dokumentus.
15. Ja šo noteikumu 12.punktā minēto iesniegumu iesniedz elektroniska dokumenta formā, kapitālsabiedrība iesniegumu un tam pievienoto dokumentu elektroniskās kopijas apliecina ar drošu elektronisko parakstu un laika zīmogu atbilstoši normatīvo aktu par elektronisko dokumentu noformēšanu prasībām, kā arī norāda, vai licenci vēlas saņemt elektroniska dokumenta formā.

16. Ja iesniegumam nav pievienoti visi šajos noteikumos minētie dokumenti vai tajos norādītā informācija ir nepilnīga, neprecīza vai to noformējums neatbilst normatīvo aktu prasībām vai nepieciešama papildus informācija, lai izvērtētu šo noteikumu 11.punktā minētās ziņas, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs par to rakstiski informē kapitālsabiedrību, norādot termiņu, līdz kuram kapitālsabiedrībai attiecīgie dokumenti vai ziņas jāiesniedz, un attiecīgi pagarina lēmuma par licences izsniegšanu vai licences izsniegšanas atteikumu pieņemšanu.
17. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pēc tā rīcībā esošās informācijas izvērtēšanas pieņem lēmumu atteikt licences izsniegšanu, ja:
17.1. kapitālsabiedrība, tās padomes (ja tāda izveidota) vai valdes locekļi neatbilst šo noteikumu 8., 9. un 10.punktā noteiktajām prasībām;
17.2. kapitālsabiedrība nesniedz šo noteikumu 12.punktā minētos dokumentus vai citu informāciju, kas nepieciešama lēmuma pieņemšanai, šo noteikumu 16.punktā noteiktajā termiņā.
18. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pēc tā rīcībā esošās informācijas izvērtēšanas ir tiesīgs pieņemt lēmumu atteikt licences izsniegšanu, ja:
18.1. izvērtējot šo noteikumu 11.punktā minētās ziņas, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs konstatē, ka kapitālsabiedrības pieļautie pārkāpumi, darbības vai sniegtā informācija liecina par to, ka tā nenodrošina vai nespēs nodrošināt tās darbības atbilstību normatīvo aktu prasībām;
18.2. kapitālsabiedrība sniegusi nepatiesu informāciju;
18.3. kapitālsabiedrības licences saņemšanai iesniegtie dokumenti vai tajos norādītā informācija neatbilst normatīvo aktu prasībām.
19. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pieņem lēmumu par licences izsniegšanu vai licences izsniegšanas atteikumu viena mēneša laikā no dienas, kad saņemta visa šo noteikumu 12.punktā minētā informācija un dokumenti. 

20. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs trīs darba dienu laikā pēc lēmuma pieņemšanas rakstiski informē kapitālsabiedrību par pieņemto lēmumu par licences izsniegšanu vai par licences izsniegšanas atteikumu.
21. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pēc lēmuma par licences izsniegšanu pieņemšanas izsniedz kapitālsabiedrībai noteikta parauga licenci (1. pie​likums). Licences saņemšanu kapitālsabiedrības pārstāvis apliecina ar parakstu.
22. Ja kapitālsabiedrība izteikusi tādu lūgumu, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs licenci izsniedz elektroniskā formā elektronisko dokumentu apriti regulējošajos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā. 
23. Licence stājas spēkā dienā, kad Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pieņēmis lēmumu par licences izsniegšanu vai no licencē norādītā datuma. Ja licence tiek pārreģistrēta, pārreģistrētā licence stājas spēkā ne agrāk kā nākamajā dienā pēc iepriekšējā licencē norādītā derīguma termiņa beigām.
24. Ja licence ir bojāta, nolaupīta vai pazaudēta, kapitālsabiedrība piecu darba dienu laikā no licences bojāšanas, nolaupīšanas vai pazaudēšanas dienas par to rakstiski informē Patērētāju tiesību aizsardzības centru, iesniedzot iesniegumu par licences dublikāta izsniegšanu. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs piecu darba dienu laikā pēc iesnieguma saņemšanas izsniedz licences dublikātu. Laikā līdz licences dublikāta izsniegšanai kapitālsabiedrība ir tiesīga sniegt patērētāja kreditēšanas pakalpojumus.
25. Ja licences darbības laikā ir mainījusies informācija, kas norādīta kapitālsabiedrībai izsniegtajā licencē (kapitālsabiedrības nosaukums (firma) vai juridiskā adrese), kapitālsabiedrība 10 dienu laikā pēc izmaiņu iestāšanās iesniedz Patērētāju tiesību aizsardzības centrā iesniegumu grozījumu veikšanai licencē (3.pielikums), minētajam iesniegumam pievienojot dokumentus, kas apliecina iesniegumā minētos faktus. 

26. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pēc šo noteikumu 25.punktā minētā iesnieguma saņemšanas 15 dienu laikā pieņem lēmumu par grozījumu veikšanu licencē izsniegšanu, vai grozījumu veikšanas atteikšanu. Ja lēmuma pieņemšanai nepieciešama papildu informācija vai nepieciešama informācijas pārbaude, lēmuma par licences pārrakstīšanu un izsniegšanu var pagarināt līdz vienam mēnesim. 
27. Ja licences darbības laikā notiek izmaiņas šo noteikumu 2.pielikuma 2., 3. un 4.punktā norādītajā informācijā, kapitālsabiedrības pienākums ir informēt par to Patērētāju tiesību aizsardzības centru un iesniegt aktuālo informāciju 10 darba dienu laikā no dienas, kad veiktas vai notikušas izmaiņas, pievienojot izmaiņas apliecinošus dokumentus.

28. Licences darbības laikā kapitālsabiedrībai ir pienākums katru gadu līdz 1.martam iesniegt Patērētāju tiesību aizsardzības centram šādu informāciju par iepriekšējo kalendāro gadu:

28.1. ar patērētājiem noslēgto kreditēšanas līgumu skaitu;

28.2. patērētājiem izsniegto kredītu kopējo summu.

IV. Licences pārreģistrācija un tai nepieciešamie dokumenti

29. Ja kapitālsabiedrība, kura saņēmusi licenci, vēlas pagarināt tās derīguma termiņu (pārreģistrēt licenci), tā ne agrāk kā četrus mēnešus, bet ne vēlāk kā divus mēnešus pirms šo noteikumu 3.punktā noteiktā licences derīguma termiņa beigām iesniedz Patērētāju tiesību aizsardzības centrā licences pārreģistrācijas pieteikumu (5.pielikums), kurā norāda:
29.1. kapitālsabiedrības nosaukumu (firmu), reģistrācijas numuru Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistrā vai līdzvērtīgā kompetentā iestādē citā Eiropas Savienības vai Eiropas Ekonomikas zonas valstī, kurā kapitālsabiedrība ir reģistrēta, un juridisko adresi;

29.2. licences numuru;

29.3. ziņas par kapitālsabiedrības kontaktpersonu (vārds, uzvārds, kontaktinformācija).

30. Šo noteikumu 29.punktā minētajam licences pārreģistrācijas pieteikumam pievieno: 

30.1. šo noteikumu 12.punktā minētā iesnieguma ziņas un dokumentus, ja tajos norādītā informācija ir mainījusies vai beidzies dokumenta derīguma termiņš un šī informācija nav paziņota Patērētāju tiesību aizsardzības centram saskaņā ar šo noteikumu 27.punktu;

30.2. ja iesniegumu iesniedz pilnvarotais pārstāvis, pilnvarotā pārstāvja pilnvara;

30.3. šajos noteikumos noteiktās valsts nodevas samaksu apliecinošu dokumentu.

31. Ja kapitālsabiedrība licences pārreģistrācijas pieteikumu neiesniedz šo noteikumu 29.punktā noteiktajā termiņā, bet vēlas turpināt patērētāju kreditēšanas pakalpojuma sniegšanu, kapitālsabiedrība iesniedz šajos noteikumos paredzētos dokumentus jaunas licences saņemšanai saskaņā ar šo noteikumu III nodaļā noteikto kārtību, maksājot valsts nodevu jaunas licences saņemšanai šajos noteikumos noteiktajā apmērā.
32. Pieteikuma par licences pārreģistrāciju iesniegšana, izskatīšana Patērētāju tiesību aizsardzības centrā, lēmuma pieņemšana par licences pārreģistrāciju vai pārreģistrācijas atteikumu un tā paziņošana notiek ņemot vērā šo noteikumu II nodaļā noteikto un saskaņā ar šo noteikumu III nodaļā noteikto kārtību un termiņiem.

33. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs atsaka licences pārreģistrāciju, ja:

33.1. kapitālsabiedrība, tās padomes (ja tāda izveidota) vai valdes locekļi neatbilst šo noteikumu 8., 9. un 10.punktā noteiktajām prasībām;

33.2. izvērtējot šo noteikumu 11.punktā noteikto informāciju, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs konstatē, ka kapitālsabiedrība nenodrošina vai nespēs nodrošināt tās darbības atbilstību normatīvo aktu prasībām;

33.3. kapitālsabiedrība nesniedz informāciju, kas nepieciešama lēmuma par licences pārreģistrāciju pieņemšanai, šo noteikumu 16.punktā noteiktajā termiņā;

34. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ir tiesīgs pieņemt lēmumu atteikt licences pārreģistrāciju, ja:
34.1. kapitālsabiedrība sniegusi nepatiesu informāciju;

34.2. kapitālsabiedrības iesniegtie dokumenti vai informācija neatbilst normatīvo aktu prasībām;

34.3. kapitālsabiedrība nav sniegusi noteiktajos termiņos Patērētāju tiesību aizsardzības centram šo noteikumu 27. punktā minēto informāciju.
35. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pēc lēmuma par licences pārreģistrāciju pieņemšanas izsniedz kapitālsabiedrībai noteikta parauga licenci (1. pie​likums). Licences saņemšanu kapitālsabiedrības pārstāvis apliecina ar parakstu.

36. Ja kapitālsabiedrība izteikusi tādu lūgumu, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs licenci izsniedz elektroniskā formā elektronisko dokumentu apriti regulējošajos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.

V. Licences darbības apturēšanas un anulēšanas kārtība
37. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ir tiesīgs lemt par licences darbības apturēšanu vai anulēšanu šajos noteikumos noteiktajā kārtībā, veicot uzraudzību vai pamatojoties uz citu valsts iestāžu iesniegto informāciju.

38. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ir tiesīgs pieņemt lēmumu par kapitālsabiedrībai izsniegtās licences darbības apturēšanu uz laiku līdz sešiem mēnešiem, ja:
38.1. kapitālsabiedrība, tās valdes vai padomes (ja tāda izveidota) locekļi neatbilst šo noteikumu 8., 9. un 10.punktā noteiktajām prasībām;
38.2. kapitālsabiedrība nesniedz Patērētāju tiesību aizsardzības centram tā pieprasītos dokumentus un informāciju kapitālsabiedrības pārbaudes veikšanai vai nesadarbojas ar Patērētāju tiesību aizsardzības centru patērētāju tiesību aizsardzības normatīvo aktu pārkāpumu novēršanā;
38.3. kapitālsabiedrība nav izpildījusi Patērētāju tiesību aizsardzības centra pieņemtu lēmumu patērētāju kolektīvo interešu aizsardzībai vai nepilda patērētāju tiesību aizsardzības normatīvajos aktos noteikto rakstveida apņemšanos noteiktā termiņā novērst izdarīto pārkāpumu;

38.4. kapitālsabiedrība nav sniegusi noteiktajos termiņos Patērētāju tiesību aizsardzības centram šo noteikumu 27. punktā minēto informāciju;

38.5. kapitālsabiedrībai nokavēto nodokļu, nodevu vai citu obligāto maksājumu summa ir lielāka par 1000 latiem un to samaksas kavējums pārsniedz vienu mēnesi pēc maksājuma termiņa iestāšanās. Šajā gadījumā Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ir tiesīgs apturēt licences darbību līdz brīdim, kad tam ir sniegta informācija par parāda pilnīgu apmaksu;;

38.6. kapitālsabiedrība sistemātiski neievēro kapitālsabiedrībā noteikto patērētāja kreditēšanas pakalpojumu sniegšanas, patērētāju sūdzību izskatīšanas un patērētāja spējas atmaksāt kredītu izvērtēšanas kārtību;

38.7. kapitālsabiedrības darbība patērētāja kreditēšanas pakalpojumu sniegšanā neatbilst patērētāju tiesību aizsardzību regulējošo normatīvo aktu prasībām;

38.8. Patērētāju tiesību aizsardzības centra rīcībā ir informācija par licences darbības laikā kapitālsabiedrības vai kapitālsabiedrības padomes (ja tāda izveidota) vai valdes locekļu pieļautiem būtiskiem komercdarbības, patērētāju tiesību regulējošo normatīvo aktu vai fizisko personu datu aizsardzības normatīvo aktu pārkāpumiem.
39. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs trīs darba dienu laikā no lēmuma pieņemšanas par licences darbības apturēšanu rakstiski informē kapitālsabiedrību par pieņemto lēmumu, norādot darbības apturēšanas pamatojumu.

40. Ja kapitālsabiedrība novērsusi Patērētāju tiesību aizsardzības centra lēmumā par licences darbības apturēšanu konstatētos pārkāpumus, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pieņem lēmumu par licences darbības atjaunošanu 10 darba dienu laikā no dienas, kad kapitālsabiedrība vai cita iestāde ir sniegusi Patērētāju tiesību aizsardzības centram visu nepieciešamo informāciju, kas pierāda pārkāpuma novēršanu. Ja lēmuma pieņemšanai nepieciešama papildu informācija vai nepieciešama informācijas pārbaude, lēmuma par licences darbības atjaunošanu pieņemšanas termiņu var pagarināt līdz vienam mēnesim.
41. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs trīs darba dienu laikā rakstiski paziņo kapitālsabiedrībai par pieņemto lēmumu par apturētas licences atjaunošanu.
42. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs pieņem lēmumu par licences anulēšanu, ja:
42.1. kapitālsabiedrība 6 mēnešu laikā pēc Patērētāju tiesību aizsardzības centra lēmuma par licences izsniegšanu pieņemšanas nav uzsākusi pakalpojumu sniegšanu vai pārtraukusi komercdarbību uz laiku, kas ilgāks par sešiem mēnešiem;
42.2. kapitālsabiedrība iesniegusi iesniegumu (4.pielikums) ar lūgumu anulēt licenci;

42.3. kapitālsabiedrība ir pasludināta par maksātnespējīgu;
42.4. ir pieņemts tiesas nolēmums vai Uzņēmumu reģistrā iekļauta informācija par kapitālsabiedrības darbības izbeigšanu;
42.5. licences darbība apturēta uz laiku saskaņā ar šo noteikumu 39.punktu un kapitālsabiedrība noteiktajā termiņā nav novērsusi pārkāpumus, kuru dēļ licences darbība apturēta.
43. Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ir tiesīgs pieņemt lēmumu par licences anulēšanu, ja:
43.1. ir konstatēti būtiski komercdarbību, patērētāju tiesību aizsardzību vai fizisko personu datu aizsardzību regulējošo normatīvo aktu pārkāpumi;
43.2. Patērētāju tiesību aizsardzības centra rīcībā ir informācija par kapitālsabiedrībai, tās padomes (ja tāda izveidota) vai valdes locekļiem licences darbības laikā uzliktiem administratīvajiem sodiem par būtiskiem administratīvajiem pārkāpumiem komercdarbībā, patērētāju tiesību regulējošo normatīvo aktu vai fizisko personu datu aizsardzības jomā;

43.3. kapitālsabiedrība Patērētāju tiesību aizsardzības centram sniegusi nepatiesu informāciju.

44. Kapitālsabiedrība, kuras licence ir anulēta vai kurai apturēta licences darbība, licences darbības apturēšanas laikā nedrīkst:

44.1. slēgt jaunus kreditēšanas līgumus ar patērētājiem;

44.2. izdarīt izmaiņas licences darbības laikā noslēgtajos līgumos, ja izmaiņas ir patērētājam nelabvēlīgākas salīdzinājumā ar līgumā izdarāmo izmaiņu piedāvāšanas brīdī pastāvošajiem tirgus nosacījumiem, vai slēgt pārjaunojuma līgumus, izņemot gadījumus, ja netiek izsniegts jauns aizdevums un tiek veikta esošu saistību restrukturizācija;

44.3. sniegt citus pakalpojumus pret atlīdzību, kas saistīti ar patērētāju kreditēšanu. 

45. Licences darbības apturēšana vai anulēšana neskar licences darbības laikā noslēgto līgumu saistību izpildi.
46. Patērētājs, kas noslēdzis patērētāja kreditēšanas līgumu ar kapitālsabiedrību, kuras licence tikusi anulēta, ir tiesības vienpusēji atkāpties no kreditēšanas līguma. Šādā gadījumā kapitālsabiedrība nevar prasīt, lai patērētājs maksā līgumsodu vai atlīdzina zaudējumus sakarā ar patērētāja kreditēšanas līguma atcelšanu.
47. Kapitālsabiedrība, kurai anulēta licence, iesniegumu jaunas licences saņemšanai drīkst iesniegt ne agrāk kā trīs gadus pēc lēmuma pieņemšanas par licences anulēšanu dienas, izņemot, ja licence anulēta pēc kapitālsabiedrības lūguma atbilstoši šo noteikumu 42.2.apakšpunktam. Ja licence tiek anulēta, kapitālsabiedrībai samaksātā valsts nodeva par licences izsniegšanu vai pārreģistrāciju netiek atmaksāta.
VI. Valsts nodevas apmērs un maksāšanas kārtība

48. Valsts nodevu par licences izsniegšanu vai pārreģistrāciju kapitālsabiedrība maksā pirms šo noteikumu 12. un 29.punktā minētā iesnieguma iesniegšanas Patērētāju tiesību aizsardzības centrā.

49. Valsts nodevas apmērs par licences izsniegšanu patērētāju kreditēšanas pakalpojumu sniegšanai ir 50 000 latu.

50. Valsts nodevas apmērs par licences patērētāju kreditēšanas pakalpojumu sniegšanai pārreģistrāciju ir 10 000 latu.

51. Valsts nodevu kapitālsabiedrība maksā ar kredītiestādes vai citas iestādes, kurai ir tiesības sniegt maksājumu pakalpojumus, starpniecību, kā maksājuma mērķi norādot „valsts nodeva par licences patērētāju kreditēšanas pakalpojumu sniegšanai izsniegšanu vai pārreģistrāciju”.

52. Valsts nodevu ieskaita valsts pamatbudžetā.
53. Ja licences izsniegšana vai pārreģistrācija tiek atteikta, Valsts ieņēmumu dienests kapitālsabiedrībai atmaksā samaksāto valsts nodevu pilnā apmērā.
54. Šo noteikumu 53.punktā minētajā gadījumā Valsts ieņēmumu dienests pamatojoties uz Patērētāju tiesību aizsardzības centra pieņemto lēmumu par licences izsniegšanas vai pārreģistrācijas atteikumu atmaksā kapitālsabiedrībai samaksāto valsts nodevu saskaņā ar likumā „Par nodokļiem un nodevām” noteikto kārtību.
VII. Noslēguma jautājumi

55. Šie noteikumi stājas spēkā 2011.gada 1.aprīlī.
56. Šo noteikumu 2.pielikuma 8.3.apakšpunkts piemērojams no 2011.gada 1.maija.

57. Šo noteikumu 28.punktu piemēro no 2013.gada 1.janvāra.
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