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Dokumentā lietotie saīsinājumi

CSP – Centrālā statistikas pārvalde

EM – Ekonomikas ministrija
IEM – Iekšlietu ministrija
IKVD – Izglītības kvalitātes valsts dienests

IZM – Izglītības un zinātnes ministrija

KM – Kultūras ministrija

LVA - Latvijas Valsts arhīvi.

LDDK – Latvijas Darba devēju konfederācija

PVD – Pārtikas un veterinārais dienests

VM – Veselības ministrija

VI  - Veselības inspekcija
VK – Valsts kanceleja

VUGD – Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienests 
ZM – Zemkopības ministrija

Ievads

Funkciju audita mērķi un uzdevumi 

Plāns izstrādāts pamatojoties uz funkciju auditu, kas tika veikts atbilstoši Ministru prezidenta 2009.gada 17.novembra rīkojumam Nr.488 „Par funkciju audita grupu un funkciju audita veikšanu izglītības iestāžu uzraudzības jomā”. Audita grupas uzdevums bija sagatavot un iesniegt Funkciju audita komisijā funkciju audita ziņojuma projektu un Ministru kabineta rīkojuma projektu par būtiskākajiem valsts pārvaldes (valsts un pašvaldību) institūciju īstenotajiem izglītības iestāžu uzraudzības un kontroles pasākumiem (funkcijām), kā arī izstrādāt ieteikumus to vienkāršošanai un samazināšanai. Tas ir nepieciešams, lai panāktu efektīvāku izglītības iestāžu administratīvo funkciju veikšanai paredzēto līdzekļu izlietojumu, kurus, savukārt varētu novirzīt izglītības kvalitātes paaugstināšanai.

Funkciju audita joma bija valsts un pašvaldību institūciju veikto izglītības iestāžu uzraudzība un kontrole, tai skaitā:

1) reģistrēšana, licencēšana un akreditācija;

2) statistiskās informācijas pieprasīšana, apkopošana un uzglabāšana;

3) izglītības iestāžu tiešā pārvaldība un satura uzraudzība;

4) administratīvā kontrole un uzraudzība.  

Atbilstoši Ministru prezidenta rīkojumam par funkciju audita grupu, tika definēti šādi funkciju audita uzdevumi:

1) identificēt un definēt valsts pārvaldes (valsts un pašvaldību) institūciju īstenoto izglītības iestāžu kontroles un uzraudzības funkcijas, nosakot to apjomu, intensitāti un citus funkcionālos parametrus (piemēram, normatīvo pamatojumu, saturisko aptvērumu);  

2) apkopot informāciju par valsts pārvaldes (valsts un pašvaldību) institūciju īstenoto izglītības iestāžu kontroles un uzraudzības funkciju īstenošanai izmantotajiem finanšu resursiem un cilvēkresursiem;

3) sagatavot priekšlikumus par valsts pārvaldes (valsts un pašvaldību) institūciju īstenoto izglītības iestāžu kontroles un uzraudzības funkciju centralizācijas, deleģēšanas un optimizācijas iespējām, lai vienkāršotu funkciju īstenošanas procesus.
Funkciju auditā tika apskatīti šādi izglītības iestāžu veidi: valsts, pašvaldību un privātpersonu dibinātas pirmsskolas izglītības iestādes; valsts, pašvaldību un privātpersonu dibinātas vispārējās izglītības iestādes (tai skaitā, pamatizglītības iestādes, vispārējās izglītības iestādes un sociālās korekcijas izglītības iestādes); valsts, pašvaldību un privātpersonu dibinātas profesionālās izglītības iestādes (tai skaitā, profesionālās ievirzes izglītības iestādes); valsts, pašvaldību un privātpersonu dibinātas augstākās izglītības iestādes; Interešu izglītības iestādes.
Funkciju audita grupa secinājumu un rekomendāciju izstrādē izmantojusi SIA Konsorts un Agile & Co veiktā atbalstošā pētījuma rezultātus (Eiropas Sociālā fonda projekta „Administratīvā sloga samazināšana un administratīvo procedūru vienkāršošana” ietvaros (identifikācijas Nr. 1DP/1.5.1.2.0/08/IPIA/SIF/001)) (turpmāk – atbalstošais pētījums). Pētījuma ietvaros tika veikta visa veidu izglītības iestāžu pārstāvju intervēšana, pieradījumu vākšana, kā arī rezultātu apkopošana un rekomendāciju izstrāde.
Metodoloģija

Funkciju audita veikšana tika balstīta uz 2009.gada 27.janvāra Ministru kabineta instrukciju Nr.3 „Kārtība, kādā plāno un veic valsts pārvaldes funkciju auditu un ievieš funkciju audita ieteikumus”, kuru Funkciju audita grupa ir adaptējusi konkrētā audita vajadzībām.
Funkciju audita grupa izstrādāja informācijas pieprasījumu auditam padotajām institūcijām uzraudzības funkciju aprakstīšanai pēc šādiem raksturlielumiem:

1) funkcijas mērķis;

2) funkcijas un tās izpildes tiesiskais pamatojums;

3) funkcijas izpildes rādītāji 2007., 2008., 2009.gadā;

4) funkcijas īstenošanai nepieciešamie resursi.

Funkciju apraksti tika pieprasīti no visām izglītības iestādes kontrolējošajām un uzraugošajām tiešās valsts pārvaldes institūcijām, kas identificētas audita laikā un trim pašvaldībām.

Balstoties uz uzraudzības un kontroles institūciju sniegto informāciju, tika sagatavoti funkciju bloki un to validēšanai organizētas diskusijas un intervijas ar 32 uzraudzības un kontroles institūciju pārstāvjiem. Institūciju apstiprināto funkciju bloku apraksti izmantoti tālākā analīzē audita jomā
Sabiedrības iesaiste

Funkciju audita laikā tika veiktas konsultācijas ar sabiedrības pārstāvjiem:

1) apkopoti iedzīvotāju izteiktie birokrātijas samazināšanas priekšlikumi izglītības jomā, kas iesniegti Funkciju audita komisijai;

2) izveidots e-pasts izglitiba@mk.gov.lv informācijas sniegšanai funkciju auditam, par ko nosūtīta preses relīze un ievietota informācija ww.mk.gov.lv; 

3) Funkciju audita grupas locekļi pastāvīgi veica konsultācijas un pārrunas ar mērķgrupas pārstāvjiem;

4) veiktas konsultācijas ar profesionālajām organizācijām - Rīgas pirmsskolu izglītības iestāžu vadītāju konsultatīvo padomi, Rektoru padomi, Latvijas izglītības vadītāju asociāciju un profesionālās izglītības iestāžu pārstāvjiem.  

Konsultācijās iegūtā informācija izmantota izglītības iestāžu un pašvaldību gadījumu analīzes metodoloģijas izstrādei un papildus informācijas pieprasīšanai no valsts un pašvaldību institūcijām.

Izglītības iestāžu gadījumu analīze

Audita ietvaros tika veiktas 27 intervijas ar izglītības iestāžu darbiniekiem, kuri pārstāv visus izglītības iestāžu tipus. Detalizētākas informācijas iegūšanas nolūkos tika izdalīti šādi izglītības iestāžu tipi – pirmsskolas izglītības iestādes, pamatizglītības iestādes, vispārējās izglītības iestādes, augstākās izglītības iestādes, profesionālās izglītības iestādes, interešu izglītības iestādes un sociālās korekcijas izglītības iestādes. Intervējamās iestādes tika izvēlētas pēc nejaušības principa, nodrošinot to sadalījumu pa izglītības iestāžu tipiem, vienlaikus nodrošinot arī ģeogrāfisko izkliedētību (intervētas izglītības gan no dažādiem Latvijas reģioniem, gan arī pilsētām). Interviju laikā, ja tas bija iespējams, tika apkopoti arī pierādījumi iestāžu sniegtajai informācijai (e-pastu izdrukas, pārbaudes aktu kopijas, informācijas pieprasījumu kopijas u.tml.).

Interviju laikā iegūtā informācija tika izmantota funkciju bloku izstrādē un informācijas pieprasīšanā no kontrolējošām un uzraugošām institūcijām.
Pašvaldību gadījumu analīze

Audita ietvaros tika veiktas 27 intervijas ar Latvijas Republikas pašvaldību pārstāvjiem. Intervējamās pašvaldības tika izvēlētas pēc konsultācijām ar Funkciju audita grupu, nodrošinot to ģeogrāfisko sadalījumu. Interviju mērķis bija detalizētāk izzināt pašvaldību praksi un viedokli izglītības iestāžu kontroles un uzraudzības jomā. 

Interviju laikā apkopotā informācija tika izmantota pašvaldību funkciju analīzē un rekomendāciju izstrādē.

Ārvalstu prakses analīze

Audita ietvaros tika veikta 6 ārvalstu – Lietuvas, Igaunijas, Dānijas, Zviedrijas, Somijas un Vācijas – prakses analīze. Analīzē ietvertās valstis tika izvēlētas, balstoties uz iesniegto piedāvājumu un konsultācijām ar Funkciju audita grupu, nodrošinot, ka analizētas tika dažāda tipa izglītības sistēmas. Ārvalstu prakses analīzes mērķis bija apskatīt audita ietvaros identificēto problēmu risināšanas iespējas, vērtējot tās kontekstā ar šo valstu izglītības sistēmu. Ārvalstu prakses analīze tika veikta, balstoties uz sekundārās informācijas analīzi, kā arī primārās informācijas apkopošanu, kura tika iegūta veicot saraksti vai izmantojot citus saziņas līdzekļus ar attiecīgās valsts atbildīgajām personām. 

Ārvalstu prakses analīze tika izmantota funkciju bloku analīzē un rekomendāciju sagatavošanā.
Pilns Funkciju audita grupas ziņojums, kurā aprakstītas visas audita ietvaros konstatētās problēmas, atrodams plāna pielikumā Nr.1
Funkciju audita ziņojuma apspriešana
Funkciju audita grupas ziņojums tika apstiprināts Funkciju audita komisijas 2010.gada 20.maija sēdē, kurā arī tika nolemts ziņojumu virzīt izskatīšanai Ministru kabinetā.

Jautājums par izglītības iestāžu kontroli tika apspriests arī vairākās diskusijās 2010.gada nogalē, kurās iesaistījās gan izglītības iestāžu, gan valsts institūciju, gan nevalstisko organizāciju pārstāvji:

· Darba seminārā – ekspertu panelis par izglītības iestāžu kontroles un uzraudzības jautājumiem (2010.gada 11.novembris) (diskusiju apkopojumi atrodami pielikumā Nr.2);

· Valsts kancelejas un Latvijas Darba devēju konfederācijas organizētā konference „Labāks regulējums efektīvai pārvaldībai un partnerībai” (2010.gada 25. un 26.novembrī).
Kā būtiskāko secinājumu no abām diskusijām var minēt faktu, ka svarīgākais elements attiecībā uz izglītības iestādēm ir to kvalitāte (gan apmācību līmeņa, gan izglītības iestādes vides drošības ziņā). Diskusijā izkristalizējās, ka nepastāv vienota viedokļa, kādi tad būtu svarīgākie izglītības iestāžu kvalitātes kritēriji (īpašas atšķirības vērojamas viedokļos starp dažāda līmeņa izglītības iestādēm). Vispārējo kvalitātes standartu izstrāde ir ilgtermiņa uzdevums, kas netiek risināts ar šī plāna palīdzību.
Jānorāda, ka kopš funkciju audita ziņojuma izstrādes un apstiprināšanas vairākas institūcijas jau ir veikušas pasākumus, lai uzlabotu savu darbību, īstenojot kontroles pasākumus, un arī komunikāciju ar izglītības iestādēm, tādēļ pasākumu plānā visas funkciju auditā izteiktās rekomendācijas nav iekļautas. Piemēram, Veselības inspekcija (turpmāk – VI) uzaicināja funkciju audita grupas pārstāvjus nolasīt lekciju par auditā konstatētajām problēmām, lai uzlabotu un pilnveidotu savu darbu un komunikāciju ar izglītības iestādēm, kā arī Izglītības kvalitātes valsts dienests (turpmāk – IKVD) ir informējis, ka šobrīd tiek strādāts pie uzlabojumiem IKVD atbildības sfēru procesu uzlabošanā un vienkāršošanā.

Tāpat jānorāda, ka plānā ir iekļauti pasākumi, kas netika izteikti funkciju audita ziņojumā, taču izkristalizējās diskusiju laikā. 
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	Plānā noteiktais mērķis:
	

	Rīcības virziens mērķa sasniegšanai
	

	Nr. p.k.
	Pasākumi izvirzītā mērķa sasniegšanai
	Pasākuma pamatojums
	Izpildes termiņi*
	Atbildīgā institūcija un iesaistītās institūcijas
	Darbības rezultāti un rādītāji

	1. 
	Izglītības un zinātnes ministrijai, lai sekmētu efektīvāku izglītības iestāžu uzraudzību un kontroli:
(1) sniegt priekšlikumus grozījumu veikšanai atbilstošajos tiesību aktos (piemēram, Izglītības likumā, Valsts pārvaldes iekārtas likumā), nosakot labas pārvaldības principus, kas ievērojami īstenojot izglītības iestāžu pārvaldību; 
(2) izstrādāt noteikumus, kādā  valsts un pašvaldību institūcijas nodrošina vienotu kontroles un uzraudzības funkciju veikšanu izglītības iestādēs.
	1.Tā kā ir vairākas valsts institūcijas, kam padotībā ir izglītības iestādes, padotības īstenošanas apjoms un īstenoto kontroles pasākumu skaits atšķiras;
2.Bieži izglītības iestādes par vieniem un tiem pašiem jautājumiem kontrolē gan valsts, gan pašvaldību iestādes (atsevišķos gadījumos normatīvo aktu prasības tiek dažādi interpretētas).
	31.08.2012
	IZM sadarbībā ar līdzatbildīgajām institūcijām
	Tiek īstenota pāreja uz vienotu izglītības iestāžu funkcijas uzdaudzības un kontroles modeli, vienlaikus padarot izglītības iestāžu kontroli efektīvāku.

	2.
	Izglītības un zinātnes ministrijai pilnveidot statistiskās informācijas apkopošanas un sniegšanas procesu, izmantojot elektronisko dokumentu apriti un Valsts izglītības informācijas sistēmu (turpmāk – VIIS), lai to īstenotu ir nepieciešams:
(1) noteikt VIIS par primāro statistikas datu avotu, pielāgojot tās funkcionalitāti visu nepieciešamo statistikas datu uzkrāšanai, apkopošanai un apritei, kā arī  nosakot, izņēmuma gadījumus, kad var tikt pieprasīta papildus informācija un kurām iestādēm ir piešķirama pieeja sistēmai;

(2) izvērtēt un precizēt normatīvo regulējumu, nosakot optimālu nepieciešamās statistiskās informācijas apjomu izglītības jomā un tās sniegšanas un apkopošanas kārtību, izmantojot VIIS, kā arī tās publicēšanas kārtību un laiku. Svarīgi arī maksimāli saskaņot VIIS iesniedzamās informācijas apjomu un formu ar Centrālās statistikas pārvaldes (turpmāk – CSP) iesniedzamo informāciju;

(3) izvērtēt iespējas paplašināt VIIS funkcionalitāti un izmantošanu, pielāgojot tās izmantošanu arī informācijas apkopošanai par izglītības iestādēm.
	Statistiskās informācijas pieprasījumus izglītības iestādes ir norādījušas kā vienu no lielākajiem slogiem, kas tiek uzlikts no dažādu valsts iestāžu puses. Viena mācību gada laikā viena un tā pati informācija var tikt pieprasīta vairāka reizes, dažādos griezumos un dažādas formās, tādējādi ievērojami apgrūtinot izglītības iestāžu primāro funkciju īstenošanai.
	01.10.2013

	IZM sadarbībā ar līdzatbildīgajām institūcijām, CSP,

pašvaldībām
	Vismaz par 50% samazinājies statistiskās informācijas pieprasījumu skaits attiecībā uz izglītības iestādēm.

	3.
	Izglītības un zinātnes ministrijai sagatavot grozījumus normatīvajos aktos, nosakot, ka informācijas apritei starp valsts iestādēm un izglītības iestādēm kā derīgs informācijas nosūtīšanas veids ir izmantojams e-pasta sūtījums no iestādes oficiālā e-pasta.
	Vairākos gadījumos valsts iestādes nepieciešamo informāciju pieprasa gan elektroniskā, gan papīra formā. Pasākuma ieviešana ievērojami samazinātu administratīvo un cilvēkresursu patēriņu.
	31.08.2012
	IZM
	Informācijas aprite starp izglītības iestādēm un valsts pārvaldes iestādēm notiek pilnībā elektroniski.

	4.
	Izglītības un zinātnes ministrijai sadarbībā ar līdzatbildīgajām institūcijām pārskatīt un vienkāršot procesu, kā tiek veidoti profesiju standarti un saistīti ar augstākās izglītības programmu akreditāciju, lai augstākās izglītības iestādes varētu vieglāk pielāgoties darba tirgus izmaiņām un vajadzībām. 
	Visi augstākās izglītības pārstāvji šo sistēmu uzskata par attīstību neefektīvu un neelastīgu, kas padara akreditāciju un jaunu inovatīvu programmu ieviešanu par smagnēju un ilglaicīgu procesu.
Līdz ar šī uzstādījuma atcelšanu augstākās izglītības iestādes būtu ātrāk pielāgoties pastāvīgi mainīgajām darba tirgus prasībām un pielāgot (t.sk. arī radīt jaunas) izglītības programmas tādējādi, lai to saturs un prasmes, kuras apgūst studējošie atbilstu darba tirgus vajadzībām. 
	31.08.2012
	IZM sadarbībā ar KM, LM, VM, ZM, VK
	Tiek vienkāršota augstākās izglītības programmu akreditācija. 

	5.
	Izglītības un zinātnes ministrijai sagatavot grozījumus normatīvajos aktos, optimizējot obligātās dokumentācijas apjomu pedagogu metodiskajā darbā (t.sk. izvērtēt iespējas uzglabāt noteiktu informāciju tikai elektroniskā formā), un tādejādi padarītu pedagogu darba organizāciju efektīvāku un mazāk laikietilpīgu.
	Izglītbas iestāžu pārstāvji ir norādījuši, ka obligāti aizpildāmās dokumentācijas apjoms ir parāk liels un tam nav praktiska pielietoju un tas bieži atkārto jau citos dokumentos norādīto.
	31.08.2012
	IZM sadarbībā ar līdzatbildīgajām institūcijām un LVA

	Obligātās dokumentācijas apjoms samazināts vismaz par 30%

	6.
	Izglītības un zinātnes ministrijai:

(1) atteikties no vispārējās izglītības iestāžu akreditācijas procesa (izņemot jaunizveidotās izglītības iestādes), kvalitātes kontroli nododot izglītības iestāžu dibinātājiem, kuri kvalitātes uzraudzību īsteno caur pašvērtējumu ziņojumiem;
(2) pārskatīt  izglītības iestāžu pašvērtējuma dokumentācijas formu, nosakot tajā ietveramo informāciju un tās apjoma ierobežojumus, kā arī reglamentējot iekļaujamos izglītības iestādes kvalitātes  rādītājus;
(3) sagatavot grozījumus attiecīgajos tiesību aktos, nosakot, ka profesionālās tālākizglītības un pilnveides izglītības programmu licencēšanas un akreditēšanas uzdevumi var tikt deleģēti kompetentai nozares institūcijai, kura veic uzraudzības funkcijas (piemēram, Latvijas Jūras administrācijai).
	(1) Gan izglītības iestādes, gan pašvaldības norādījušas, ka process kļuvis formāls, balstīts uz dokumentu sagatavošanu un kopumā nesniedz nekādu reālu rezultātu izglītības kvalitātes uzlabošanai, kā arī tā ietvaros tiek patērēti neadekvāti lieli finanšu resursi.
(2) Pašnovērtējuma dokumentācijā ietvertās informācijas apjoms bieži vien ir ārkārtīgi liels un liela daļa no tās nav nepieciešama.
(3) Nozares institūcijas ekspertīze attiecīgajā jomā ir daudz augstāka, nekā izglītības politikas institūcijām, jo jomas bieži vien ir specifiskas un nepieciešamā ekspertīze ir pieejama tikai attiecīgajās nozarēs.
	31.08.2012
	IZM sadarbībā ar SM (Latvijas Jūras administrācija),

	Akreditācija tiek veikta tikai jaunām vispārējās izglītības iestādēm. Tiek izstrādāts un apstirpināts vienots izglītības iestāžu pašvērtējuma standarts.

Daļu profesionālās tālākizglītības programmas licencēšanas un akreditācijas funkciju īsteno nozares institūcijas.

	7.
	Izglītības un zinātnes ministrijai sadarbībā ar līdzatbildīgajām institūcijām nodrošināt, ka atsevišķā mājas lapā (piemēram, www.izm.gov.lv vai www.skola.lv) tiek ievietota apkopota un regulāri tiek aktualizēta visa nepieciešamā informācija vai tiek dota norāde uz mājas lapu, kur tā atrodas, par prasībām, kuras ir jāievēro visām izglītības iestādēm (piemēram, saistošie normatīvie akti, pārbaudes protokolu paraugi, pārbaužu metodoloģija, informatīvs apkopojums par biežāk konstatētajiem pārkāpumiem).
	Bieži informācija par prasībām, kas attiecas uz izglītības iestādēm ir neskaidra un daudzos gadījumos izglītības iestādēm nav informācijas par aktuālajām prasībām, ko tām nepieciešams ievērot un par šo prasību pareizu piemērošanu.
	31.08.2012
	IZM sadarbībā ar VM (VI), ZM (PVD), IEM,
Pašvaldībām
	Mājas lapā izstrādāta atbilstoša sadaļa, kas regulāri tiek atjaunota.
Izglītības iestāžu mācību semināru programmās iekļauta informācija par tām izvirzāmajām prasībām, to īstenošanu un izpildes uzraudzību. 

	8.
	Veselības ministrijai sadarbībā ar līdzatbildīgajām institūcijām nodrošināt, ka:
(1) tiek īstenoti informatīvie pasākumi un veikts skaidrojošais darbs formālās pieejas samazināšanai obligāto veselības pārbaužu veikšanai izglītības iestādēs strādājošajiem darbiniekiem;
(2) konsultējoties ar jomas ekspertiem un izglītības iestāžu pārstāvjiem, kā arī ņemot vērā starptautisko pieredzi izvērtēt un nepieciešamības gadījumā pārskatīt higiēnas prasības, kas jāievēro izglītības iestādēm.
	Izglītības iestāžu pārstāvji norādījuši, ka esošās prasības bieži vien ir nesaprotamas, formālas un bez konstruktīva pamatojuma.

	31.08.2012
	VM sadarbībā ar ZM (PVD)

	Īstenota prasību pārskatīšana un veselības pārbaudes tiek īstenotas mazāk formāli un balstās uz reālo nepieciešamību.

	9.
	Iekšlietu ministrijai sagatavot un virzīt apstiprināšanai Ministru kabinetā grozījumus Civilās aizsardzības likumā, kuros tiktu noteikts, ka par civilo aizsardzību (tehnisko organizāciju un apmācībām u.c. praktiskiem jautājumiem) izglītības iestādēs ir atbildīgs speciālists pašvaldībā, vienlaikus atbildība par iestādi tiek saglabāta iestādes vadītājam.
	Speciālistu atalgošana un apmācība ir dārgs process. Paredzot, ka konkrētajā administratīvajā teritorijā ir viens atbildīgais par visām izglītības iestādēm, tiktu ietaupīti izglītības iestāžu līdzekļi.
	31.08.2012
	IEM (VUGD) sadarbībā ar pašvaldībām
	Izglītības iestāžu izdevumu resursu patēriņš šajā jomā samazināts par 100%
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* Rādītājiem, kas ir normatīvie akti, ar „termiņu” saprot to pieņemšanu Saeimā vai Ministru kabinetā.
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