PAGE  
6

Ministru kabineta noteikumu projekta „Grozījumi Ministru kabineta 2008.gada 25.augusta noteikumos Nr.684 „Noteikumi par nacionālo numerācijas plānu”” sākotnējās ietekmes novērtējuma ziņojums (anotācija)
 
	 I. Tiesību akta projekta izstrādes nepieciešamība

	

	 1.
	 Pamatojums
	Elektronisko sakaru likuma 56.pants.
Eiropas Parlamenta un Padomes 2009. gada 25. novembra Direktīvas 2009/136/EK ar ko groza Direktīvu 2002/22/EK par universālo pakalpojumu un lietotāju tiesībām attiecībā uz elektronisko sakaru tīkliem un pakalpojumiem 27a pants (turpmāk – universālā pakalpojuma direktīva).
Eiropas Komisijas 2009.gada 30.novembra lēmums 2009/884/EK ar ko groza Lēmumu 2007/116/EK, izveidojot papildu rezervētos numurus, kas sākas ar „116” (turpmāk – Lēmums par „116” sērijas numuriem).

	 2.
	 Pašreizējā situācija un problēmas
	1) Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija (turpmāk – ministrija) ir saņēmusi Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas (turpmāk – Regulators) 2012.gada 24.augusta vēstuli Nr.2-2.77/2979 un 2013.gada 13.maija vēstuli Nr.2-2.77/1502, 2013.gada 12.augusta vēstuli Nr.1-2.77/2333, kurā tiek informēts par starptautisko signalizācijas punktu kodu ISPC (International Signalling Point Codes) ierobežoto skaitu. 

Atbilstoši saņemtajai informācijai no Starptautiskajās Telekomunikāciju savienības ITU (International Telecommunication Union), ISPC kodu diapazons iekļauts 2.pielikuma 9.tabulā.
2) Atbilstoši izmaiņām Administratīvo teritoriju un apdzīvoto vietu likumā, veicamas izmaiņas arī Numerācijas plāna 3.pielikumā „Ģeogrāfisko numuru sadalījums”, saglabājot esošo dalījumu numerācijas zonu robežās.
3) 2012.gada 11.maija Elektronikas komunikāciju komitejas ECC (The Electronic Communications Committee) ziņojumā par atvērto un slēgto zvanīšanas plānu (ECC Report 178) veikti precizējumi terminoloģijā līdz ar to piemērojamas izmaiņas Numerācijas plāna terminos.
4) Ministrija saņēmusi Regulatora 2012.gada 13.decembra vēstuli Nr.2-2.77/4556, kurā tiek informēts par sešzīmju numura „116” – Eiropas Savienībā saskaņoto numuru sociālās nozīmes pakalpojumiem - pakalpojuma sniedzēja piemērotības izvērtēšanas problēmām. Regulators norāda, ka tas saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma 47.panta pirmo daļu piešķir numerācijas lietošanas tiesības elektronisko sakaru komersantiem izmantošanai komercdarbībai, taču attiecībā par pakalpojuma satura nodrošināšanu „116” sērijas numuriem neveic vērtējumu un nepieņem saistošu lēmumu pašam pakalpojuma satura nodrošinātājam. Pašreiz nav noteiktas iestādes, kuras atbilstoši savai darbības jomai un  nozares kritērijiem, spētu novērtēt potenciālā pakalpojumu sniedzēja piemērotību. Ar tiesībām izmantot šos numurus saistītie nosacījumi ietverti Lēmumā par „116” sērijas numuriem. 
Savukārt, universālā pakalpojuma direktīvā attiecībā uz „116” sērijas numuriem, konkrēti, 27.a panta 4.punkts nosaka, ka „dalībvalstis – līdztekus vispārpiemērojamiem pasākumiem - visiem numuriem „116” sērijā, kuri ir piešķirti saskaņā ar 1., 2., un 3.punktu, dara visu iespējamo, lai nodrošinātu, ka iedzīvotājiem ir piekļuve dienestam, kas izmanto kādu „karsto līniju”, lai ziņotu par pazudušiem bērniem. Palīdzības līnija ir pieejama pa numuru „116000””. 
Kopš 2009.gada valstī darbojas numurs „116111” – bērnu uzticības tālrunis. Viena no Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas (VBTAI) funkcijām ir nodrošināt uzticības tālruņa darbu bērnu tiesību aizsardzības jomā. 
Saskaņā ar Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas 2012.gada 21.novembra lēmumu Nr.272 „Par Numerācijas lietošanas tiesībām sabiedrībai ar ierobežotu atbildību SIA „Lattelecom””, numurs „116000” piešķirts elektronisko sakaru komersantam SIA „Lattelecom”, kurš tehniski nodrošina izsaukumu maršrutēšanu, savukārt, pakalpojuma sniedzēja funkcijas uzņēmusies veikt biedrība „Bezvests.lv”. 

Biedrība „Bezvests.lv” saņēmusi Eiropas Komisijas finansējumu, programmas DAPHNE III ietvaros, kurš paredzēts nevalstisko organizāciju numura „116000” dienestiem pakalpojuma ieviešanai un darbībai. Biedrība 2013.gada augustā ministriju ir informējusi, ka veic nepieciešamos administratīvos un informatīvos pasākumus numura „116000” dienesta darbības uzsākšanai.

Numura „116000” – palīdzības līnija pazudušu bērnu meklēšanai - ieviešana, saskaņā universālā pakalpojuma direktīvu, noteikta prioritāra nozīme.

	 3.
	 Saistītie politikas ietekmes novērtējumi  un pētījumi
	Projekts šo jomu neskar.

	 4.
	 Tiesiskā regulējuma mērķis un būtība
	Ministru kabineta 2008.gada 25.augusta noteikumi Nr.684 „Noteikumi par nacionālo numerācijas plānu” tiek:
1) papildināti ar jaunu starptautisko signalizācijas punktu kodu (ISPC) diapazonu;
2) precizēti apdzīvoto vietu nosaukumi esošo numerācijas zonu robežās, ņemot vērā izmaiņas Administratīvo teritoriju un apdzīvoto vietu likumā;
3) precizēta slēgtas numura sastādīšanas procedūras  terminoloģija atbilstoši Elektronikas komunikāciju komitejas terminoloģijas ziņojumam par atvērto un slēgto zvanīšanas plānu; 

4) papildināti ar aprakstiem, kuri skaidro Eiropas Savienībā saskaņoto sešciparu numuru (kas sāks ar „116”) sociālās nozīmes pakalpojumus;
5) definētas atbildīgās iestādes (ministrijas), kuras atbilstoši savai darbības jomai pieņemtu lēmumu par piemērotāko pakalpojuma sniedzēju numura 116XXX sociālās nozīmes pakalpojumiem. 
Numurs „116000” – palīdzības dienests pazudušu bērnu meklēšanai un numurs „116006” – palīdzības dienests noziegumu upuriem - Iekšlietu ministrija. Numurs „116111” – bērnu un pusaudžu uzticības tālrunis – Labklājības ministrija. Numurs „116117” – nesteidzamās medicīniskās palīdzības dienests un numurs „116123” – emocionālā atbalsta dienests - Veselības ministrija. 
Bērnu uzticības tālruņa „116111” funkcijas pilda Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcija (VBTAI), kuras nolikumā noteikta uzticības tālruņa funkcija. Šo noteikumu izpratnē VBTAI ir numura „116XXX” pakalpojumu sniedzējs. Šis normatīvais akts neietekmē tālruņa turpmāko darbību. 
Sagatavotais tiesību akts nosaka sekojošu kārtību numuru 116XXX sociālās nozīmes pakalpojumu ieviešanai:

1)Atbildīgā iestāde izvērtē vai deleģēt pakalpojuma sniegšanu valsts institūcijai vai arī organizēt konkursu deleģējot uzdevumu nevalstiskai organizācijai jeb komersantam. Deleģējot pakalpojuma sniegšanu valsts institūcijai, funkcija tiek ietverta institūcijas nolikumā. Konkursa kārtībā atbildīgā iestāde pieņem lēmumu par atbilstošāko numura „116XXX” pakalpojumu sniedzēju starp nevalstiskām organizācijām un komersantiem. 
2) izvēlētais numura „116XXX” pakalpojumu sniedzējs izvēlas elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzēju (operatoru), kas, savukārt, nodrošina numura ieviešanu un slēdz starpsavienojuma līgumus, nodrošinot piekļuvi numuram no visiem elektronisko sakaru tīkliem. 

3) izvēlētais elektronisko sakaru pakalpojuma sniedzējs ar atbildīgās iestādes apliecinājumu (lēmumu) par pakalpojuma sniedzēja izvēli un numura „116XXX” pakalpojuma sniedzēja iesniegumu par operatora izvēli, pieprasa konkrēta sociālās vērtības pakalpojuma saskaņoto numuru (116XXX) Sabiedrisko pakalpojumu regulatoram vispārējā kārtībā.
4) tiek ieviests un sniegts pakalpojums.


	 5.
	 Projekta izstrādē iesaistītās institūcijas
	1.Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas numerācijas resursu izmantošanas koordinācijas darba grupa.
2. Institūcijas, kuru darbības joma būtu piederīga Eiropas Savienības saskaņoto numuru pakalpojumiem ar sociālo vērtību: „116000, 116006, 116111, 116117 un 116123”. 
Vienošanās noteikt atbildīgās iestādes konceptuāli tika atbalstīta 2013.gada 25.aprīļa Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas, Iekšlietu ministrijas, Labklājības ministrijas, Satiksmes ministrijas, Tieslietu ministrijas, Veselības ministrijas, Valsts Policijas, Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas un Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas pārstāvju sanāksmē, vienojoties, ka pie katra no numuriem tiek noteikta kompetentā iestāde, kura būs atbildīga par pakalpojumu sniedzēja pretendenta vērtējumu un atbalstīs tā iniciatīvu piedāvāt iedzīvotājiem attiecīgo „116” pakalpojumu.

Palīdzības dienests noziegumu upuriem (tālrunis „116006”) daļēji skar Tieslietu ministrijas kompetenci. Tomēr numura  apraksts ir pārāk plašs, lai Tieslietu ministriju noteiktu par atbildīgo iestādi. Drīzāk būtu jāparedz iespēja juridiska satura zvanu pāradresēšanai jau esošam juridiskās palīdzības tālrunim „80001801”, kuru apkalpo valsts Juridiskās palīdzības administrācija.



	 6.
	 Iemesli, kādēļ netika nodrošināta sabiedrības līdzdalība
	Projekts šo jomu neskar.

	 7.
	 Cita informācija
	Nav.


 
	 II. Tiesību akta projekta ietekme uz sabiedrību

	 1.
	 Sabiedrības mērķgrupa
	Elektronisko sakaru komersanti.
 

	 2.
	 Citas sabiedrības grupas (bez mērķgrupas), kuras tiesiskais regulējums arī ietekmē vai varētu ietekmēt
	Iedzīvotāji, potenciālie sociālas nozīmes sešzīmju numuru „116” lietotāji:
Bērnu un pusaudžu uzticības tālruņa (116111) mērķa grupa ir bērni un pusaudži, kā arī viņu vecāki;

Palīdzības tālruņa pazudušu bērnu meklēšanai (116000)  mērķa grupa ir pazudušā bērna vai pusaudža tuvinieki un sabiedrība;

Palīdzības dienesta noziegumu upuriem (116006) mērķa grupa ir noziegumu upuri;

Nesteidzamās medicīniskās palīdzības dienesta (116117) mērķa grupa ir iedzīvotāji, kuriem nepieciešama medicīniska satura konsultācija, nevis neatliekama medicīniskā palīdzība;

Emocionālā atbalsta dienesta (116123) mērķa grupa ir iedzīvotāji, kuriem nepieciešama psiholoģiska satura palīdzība.

	 3.
	 Tiesiskā regulējuma finansiālā ietekme
	Projekts šo jomu neskar.

	 4.
	 Tiesiskā regulējuma nefinansiālā ietekme
	Elektronisko sakaru pakalpojumu attīstība.


	 5.
	 Administratīvās procedūras raksturojums
	 Projekts šo jomu neskar.

	 6.
	 Administratīvo izmaksu monetārs novērtējums
	 Projekts šo jomu neskar.

	 7.
	 Cita informācija
	 Nav.




 

	VII. Tiesību akta projekta izpildes nodrošināšana un tās ietekme uz institūcijām

	1.
	Projekta izpildē iesaistītās institūcijas
	Iekšlietu ministrija, Labklājības ministrija, Veselības ministrija - atbildīgās iestādes, kuras atbilstoši savai darbības jomai, pieņem lēmumu par Eiropas Savienībā saskaņoto numuru ar sociālo vērtību: „116000, 116006, 116111, 116117 un 116123” pakalpojumu sniedzējiem. 


	2.
	Projekta izpildes ietekme uz pārvaldes funkcijām
	Atbildīgā iestāde (konkursa kārtībā) pieņem lēmumu par Eiropas Savienības saskaņoto numuru ar sociālo vērtību: „116000, 116006, 116111, 116117 un 116123” pakalpojumu sniedzējiem. 


	3.
	Projekta izpildes ietekme uz pārvaldes institucionālo struktūru

Jaunu institūciju izveide
	Projekts neparedz veidot jaunas valsts pārvaldes institūcijas.

	4.
	Projekta izpildes ietekme uz pārvaldes institucionālo struktūru

Esošu institūciju likvidācija
	Projekts šo jomu neskar.

	5.
	Projekta izpildes ietekme uz pārvaldes institucionālo struktūru

Esošu institūciju reorganizācija
	Projekts šo jomu neskar.

	6.
	Cita informācija
	Nav.


Anotācijas III.,IV., V.  sadaļa – projekts šīs jomas neskar.
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