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Informatīvais ziņojums par pašreizējo situāciju uztura bagātinātāju apritē un veicamajiem pasākumiem patērētāju tiesību aizsardzības uzlabošanā

Ministru kabinets 2011.gada 29.augustā izdevis rīkojumu Nr.409 „Par Pasākumu plānu administratīvā sloga samazināšanai, administratīvo procesu vienkāršošanai un publisko pakalpojumu kvalitātes uzlabošanai uzņēmējiem un iedzīvotājiem” (turpmāk – rīkojums Nr.409). Ar rīkojumu Nr.409 apstiprinātā pasākumu plāna 11.punktā noteikts mērķis – paaugstināt patērētāju tiesību aizsardzību jautājumā, kas tieši saistīts ar sabiedrības veselību. Šī mērķa sasniegšanai Veselības ministrijai (Zāļu valsts aģentūra, Veselības inspekcija) kopīgi ar Zemkopības ministriju (Pārtikas un veterinārais dienests) un sadarbībā ar Ekonomikas ministriju (Patērētāju tiesību aizsardzības centrs) un komersantus pārstāvošajām organizācijām uzdots sagatavot priekšlikumus normatīvā regulējuma pilnveidošanai uztura bagātinātāju izplatības jomā:

1) ņemot vērā citu valstu pieredzi, noteikt uztura bagātinātāju, kuri rada ietekmi veselībai, izplatīšanas kārtību aptiekās vai citās tirdzniecības vietās farmaceitu un citu speciālistu uzraudzībā;

2) pārskatīt Zemkopības ministrijas, Pārtikas un veterinārā dienesta, Zāļu valsts aģentūras, Veselības inspekcijas un Patērētāju tiesību aizsardzības centra uzraudzības un kontroles funkcijas, veicinot komersantu paškontroles sistēmas attīstību un ieviešanu;

3) sagatavot priekšlikumus uztura bagātinātāju komercprakses (t.sk. reklāmas un interneta tirdzniecībā) uzraudzības efektivizēšanai un to ietekmes izvērtējumu;
4) veicināt aptieku darbību interneta tirdzniecībā, tādējādi nodrošinot patērētājiem pieejamākus drošus un prasībām atbilstošus produktus. 
I. Situācija uztura bagātinātāju aprites regulējumā Eiropas valstīs

Prasības uztura bagātinātāju apritei Eiropas Savienībā nosaka:

1) Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr.178/2002 (2002.gada 28.janvāris), ar ko paredz pārtikas aprites tiesību aktu vispārīgus principus un prasības, izveido Eiropas Pārtikas nekaitīguma iestādi un paredz procedūras saistībā ar pārtikas nekaitīgumu (turpmāk – Regula Nr.178/2002);
2) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīva 2002/46/EK (2002.gada 10.jūnijs) par dalībvalstu tiesību aktu tuvināšanu attiecībā uz uztura bagātinātājiem (turpmāk – Direktīva 2002/46/EK);
3) ražojot un izplatot pārtiku, tai skaitā uztura bagātinātājus, Eiropas Savienības komersantiem jāievēro arī vispārējie Eiropas Savienības un nacionālo valstu normatīvie akti, no kuriem galvenie ir par pārtikas marķēšanu, pārtikas higiēnu, pārtikas kontroli, pārtikas piedevu un aromatizētāju lietošanu, pieļaujamajiem piesārņojuma daudzumiem pārtikā, materiāliem un izstrādājumiem, kas paredzēti saskarei ar pārtiku. 

Saskaņā ar Eiropas Savienības tiesību normām dalībvalstu kompetencē ir izvērtēt produktam piešķirtā uztura bagātinātāja statusa pamatotību, ja rodas aizdomas, ka tas rada draudus veselībai. 

Lai veicinātu uztura bagātinātāju efektīvu uzraudzību, atbilstoši Direktīvas 2002/46/EK 10.pantam dalībvalstīm ir tiesības ieviest reģistrēšanas vai paziņošanas sistēmu attiecībā uz uztura bagātinātājiem, kas tiek laisti attiecīgās valsts tirgū, atstājot tās formu katras dalībvalsts ziņā. 
Visām valstīm noteiktas vienotas prasības attiecībā uz uztura bagātinātāju marķējumu. Uzturvērtības un veselīguma norādes, kas pieļaujamas pārtikas produktu, t.sk., uztura bagātinātāju marķējumā, nosaka Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr.1924/2006 (2006.gada 20.decembris) par uzturvērtības un veselīguma norādēm uz pārtikas produktiem (turpmāk – Regula Nr.1924/2006). 
Direktīvas 2002/46/EK pielikumā uzskaitīti tie vitamīni un minerālvielas (to savienojumi), kurus drīkst iekļaut uztura bagātinātāju sastāvā. Vienotas prasības uztura bagātinātāju sastāvā iekļauto vitamīnu un minerālvielu maksimālai un minimālai devai nav noteiktas. Citu vielu, izņemot vitamīnus un minerālvielas, iekļaušana uztura bagātinātāju sastāvā Eiropas Savienības tiesību aktos netiek regulēta. Saskaņā ar pētījuma The Use of Substances with Nutritional or Physiological Effect Other than Vitamins and Minerals in Food Supplements (pieejams: http://ec.europa.eu/food/food/labellingnutrition/ supplements/documents/2007_A540169_study_other_substances.pdf), kas ir veikts pēc Eiropas Komisijas DG SANCO pasūtījuma 2007.gadā, uztura bagātinātāju sastāvā izmanto ne tikai vitamīnus un minerālvielas, bet arī botāniskos produktus (herbālie produkti, augi, aļģes, sēnes un to ekstrakti), kā arī citas bioaktīvās substances (aminoskābes, enzīmi, pre- un probiotikas, esenciālās taukskābes un citas neklasificētās bioaktīvās vielas, t.sk., glikozamīns). Par potenciāli bīstamākajiem no tiem tiek uzskatīti botāniskie produkti, tāpēc daudzās valstīs tiem noteikti ierobežojumi: pozitīvās/negatīvās listes un devu ierobežojumi. Eiropas Pārtikas drošuma iestāde (European Food Safety Authority) 2012.gada zinātniskajā ziņojumā Compendium of botanicals reported to contain naturally occuring substances of possible concern for human health when used in food and food supplements (pieejams: http://www.efsa.europa.eu/en/efsajournal/doc/2663.pdf) ir apkopojusi informāciju par Eiropas Savienības dalībvalstīs piemērojamām botānisko produktu listēm. Jāatzīmē, ka par regulējumu Latvijā ir norādīta informācija atbilstoši Ministru kabineta 2001.gada 3.aprīļa noteikumiem Nr.154 ”Obligātās nekaitīguma prasības uztura bagātinātājiem”, kas ir zaudējuši spēku, bet kuriem bija šādi pielikumi:

· 1.pielikums
”Vitamīnu un minerālelementu maksimālās diennakts devas uztura bagātinātājos”;

· 2.pielikums
”Augi un to daļas, kuras aizliegts izmantot uztura bagātinātājos”;

· 3.pielikums
”Uztura bagātinātājos ierobežoti izmantojamie augi un to daļas”.

Tomēr pašreiz spēkā esošajos Ministru kabineta 2005.gada 20.septembra noteikumos Nr.725 ”Noteikumi par obligātajām nekaitīguma un marķējuma prasībām uztura bagātinātājiem un uztura bagātinātāju reģistrācijas kārtību” šādas normas nav iekļautas un regulējums nepastāv.
Eiropas Savienības likumdošanas līmenī nav noteikti ierobežojumi uztura bagātinātāju izplatīšanai. 

Tā kā rīkojumā Nr.409 dotajā uzdevumā uzsvars likts uz uztura bagātinātāju ietekmi uz veselību (t.i., lietošanas drošību), saistot to ar izplatīšanu, turpmāk sniegts pārskats par Eiropas valstu prasībām attiecībā uz uztura bagātinātāju izplatīšanas uzsākšanu (paziņošana, reģistrēšana attiecīgās valsts kompetentajā iestādē), kā arī prasībām izplatīšanai (vieta, personu loks, kas izplata) (avoti: AESGP Regulatory Framework for Food Supplements in Europe, 2007; Marketing Food Supplements, Fortified and Functional Foods in Europe, Fifth Edition published by European Advisory Services, 2008). Lai sniegtu plašāku ieskatu citu valstu praksē, sniegta informācija ne tikai par Eiropas Savienības valstīm.
1.tabula

	N.p.k.
	Valsts
	Paziņošana

/reģistrēšana
	Kur izplata
	Prasības izsniedzējam

	1.
	Austrija
	Nav
	Lielveikali, veselīga uztura veikali, drogu veikali, „zaļie veikali”, aptiekas. Atļauta pasūtīšana pa pastu vai e-pastu.
	Nav

	2.
	Beļģija
	Paziņošana
	Lielveikali, veselīga uztura veikali, drogu veikali, aptiekas, kā arī citur.
	Nav

	3.
	Bulgārija
	Paziņošana
	Specializētie uztura bagātinātāju veikali, aptiekās, īpašas nodaļas citās tirdzniecības vietās.
	Nav

	4.
	Horvātija
	Paziņošana vai reģistrēšana, ja ir iekļauta veselības norāde
	Nav ierobežojumu
	Nav

	5.
	Kipra
	Paziņošana vai reģistrēšana (produktiem no trešajām valstīm)
	Aptiekas, licencēti specializētie veikali, speciālas nodaļas citos veikalos.
	Persona ar izglītību uztura bagātinātāju un uztura jautājumos (uztura speciālists, farmaceits, ārsts u.c.)

	6.
	Čehijas Republika
	Paziņošana vai reģistrēšana, ja satur pozitīvajā sarakstā neiekļautas vielas (paredzamas izmaiņas)
	Nav izplatīšanas ierobežojumu.
	Nav

	7.
	Dānija
	Paziņošana vai reģistrēšana, ja satur pozitīvajā sarakstā neiekļautas vielas.
	Nav ierobežojumu
	Nav

	8.
	Igaunija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	9.
	Somija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	10.
	Francija
	Paziņošana vai reģistrēšana, ja satur pozitīvajā sarakstā neiekļautas vielas.
	Nav ierobežojumu
	Nav

	11.
	Vācija
	Paziņošana vai reģistrēšana, ja satur pozitīvajā sarakstā neiekļautas vielas vai produkts no trešajām valstīm.
	Nav ierobežojumu
	Nav

	12.
	Grieķija
	Paziņošana
	Tikai aptiekās
	Farmaceits

	13.
	Ungārija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	14.
	Islande
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	15.
	Īrija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	16.
	Itālija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	17.
	Latvija
	Paziņošana vai reģistrēšana produktiem no trešajām valstīm
	Nav ierobežojumu
	Nav

	18.
	Lietuva
	Paziņošana vai reģistrēšana produktiem no trešajām valstīm
	Nav ierobežojumu
	Nav

	19.
	Luksemburga
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	20.
	Malta
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu 
	Drīkst izplatīt farmaceits, ārsts vai persona ar atbilstošu izglītību medicīnā, uztura jautājumos vai farmācijā. Personām, kam nav atbilstošas augstākās izglītības tiek piedāvāti semināri.

	21.
	Nīderlande
	Nav
	Nav ierobežojumu
	Nav

	22.
	Norvēģija
	Nav
	Nav ierobežojumu
	Nav

	23.
	Polija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	24.
	Portugāle
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	25.
	Rumānija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	26.
	Krievija
	Reģistrēšana
	Aptiekas, licencēti diētiskās pārtikas izplatītāji
	Skat. iepriekšējo aili

	27.
	Slovākija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	28.
	Slovēnija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	29.
	Spānija
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	30.
	Zviedrija
	Nav
	Nav ierobežojumu
	Nav

	31.
	Šveice
	Paziņošana
	Nav ierobežojumu
	Nav

	32.
	Turcija
	Reģistrācija
	Nav ierobežojumu
	Nav

	33.
	Apvienotā Karaliste
	Nav
	Nav ierobežojumu
	Nav


Kā redzams 1.tabulā, vairumā valstu nav paredzēta uztura bagātinātāju reģistrēšanas procedūra, kā arī nav ieviesti īpaši izplatīšanas nosacījumi uztura bagātinātājiem. 


Uztura bagātinātāju reģistrēšana, kas ietver konkrētā produkta dziļāku izpēti, sniedz pārliecību par produkta drošību un atbilstību statusam. Savukārt, ja pirms izplatīšanas uzsākšanas produkts netiek padziļināti vērtēts, būtiska loma ir tirgus uzraudzībai un vigilances sistēmai, lai nepieļautu uztura bagātinātājiem noteiktajām prasībām neatbilstošu produktu tirdzniecību, kā arī laikus izņemtu no tirgus produktus, kas rada draudus patērētāju veselībai.


Pārtikas produktu, tai skaitā uztura bagātinātāju kontroles vispārējā kārtība ir noteikta Eiropas Parlamenta un Padomes Regulā (EK) (2004.gada 29.aprīlis) Nr.882/2004 par oficiālo kontroli, ko veic, lai nodrošinātu atbilstības pārbaudi saistībā ar dzīvnieku barības un pārtikas aprites tiesību aktiem un dzīvnieku veselības un dzīvnieku labturības noteikumiem.

Saskaņā ar Regulas Nr.178/2002 50.pantu, lai paziņotu par tiešu vai netiešu risku cilvēku veselībai, kas rodas no pārtikas vai barības, kā tīklu izveido ātrās reaģēšanas sistēmu (Rapid Alert System for Food and Feed - RASFF). RASFF sistēmas publiski pieejamā informācija ir apskatāma Eiropas Komisijas mājas lapā (Pārtikas un veterinārā dienesta speciālistiem ir pieejama informācija plašākā apmērā).
II. Situācija Latvijā

Uztura bagātinātāju statusu un izplatīšanas kārtību Latvijā nosaka Pārtikas aprites uzraudzības likums un Ministru kabineta 2005.gada 20.septembra noteikumi Nr.725 „Noteikumi par obligātajām nekaitīguma un marķējuma prasībām uztura bagātinātājiem un uztura bagātinātāju reģistrācijas kārtību” (turpmāk – MK noteikumi Nr.725). Saskaņā ar spēkā esošo regulējumu uztura bagātinātāji ir pārtikas produkti parastā uztura papildināšanai. Tie ir koncentrētas uzturvielas (vitamīni un minerālvielas) vai citas vielas, kurām ir uzturvērtība vai fizioloģiska ietekme. 
II.a. Uztura bagātinātāju izplatīšana
Latvijā, tāpat kā citās Eiropas Savienības dalībvalstīs atļauts ievest un izplatīt tikai tādus uztura bagātinātājus, kas atbilst Direktīvā 2002/46/EK noteiktajām prasībām. Kā redzams 1.tabulā, Latvijā bez paziņošanas procedūras, kas attiecināma uz jau zināmiem un Eiropas Ekonomikas zonā lietotiem uztura bagātinātājiem, ieviesta reģistrēšanas procedūra produktiem no trešajām valstīm, ja Latvija ir pirmā valsts Eiropas Ekonomikas zonā, kurā šo produktu paredzēts izplatīt. Gadījumā, ja Pārtikas un veterinārajam dienestam rodas šaubas, vai attiecīgais produkts atbilst uztura bagātinātāja statusam vai zālēm, tiek lūgts arī Zāļu valsts aģentūras viedoklis. Viena gada laikā vidēji tiek novērtētas 20 – 50 aktīvās vielas.

Latvijā izplatīt drīkst tikai tos uztura bagātinātājus, kas iekļauti Pārtikas un veterinārā dienesta veidotajā Uztura bagātinātāju reģistrā. Līdz ar to secināms, ka visiem uztura bagātinātājiem, kas tiek legāli izplatīti Latvijas tirgū, ir piemērota vai nu paziņošanas vai reģistrēšanas procedūra, nepieciešamības gadījumā piesaistot Zāļu valsts aģentūru, un tie ir atzīti par drošiem un patērētājus neapdraudošiem (skat. 1.pielikumu). 
Saskaņā ar Pārtikas aprites uzraudzības likuma 5.pantu pārtiku, t.sk. uztura bagātinātājus, diētisko pārtiku, sporta pārtiku, drīkst izplatīt tikai Pārtikas un veterinārā dienesta reģistrēti pārtikas uzņēmumi, kā arī licencētas aptiekas. Tas attiecināms arī uz izplatīšanu internetā. Tomēr, ņemot vērā, ka internetā pieejami produkti no neskaitāmām ārvalstu vietnēm, kā arī daudzus nereģistrētus uztura bagātinātājus dažādos sludinājumu portālos plaši piedāvā privātpersonas, attiecībā uz uztura bagātinātāju tirdzniecību internetā tirdzniecības vietas reģistrācijas prasība reāli nedarbojas. Saskaņā ar Pārtikas un veterinārā dienesta datiem, kuri apkopoti uz 2012.gada 1.janvāri, kopējais pārtikas apritē iesaistīto uzņēmumu skaits ir 26 287. No tiem 90 uzņēmumi reģistrējuši pakalpojumu sniegšanu internetā vai pa pastu. 

Distanciālās saziņas līdzekļu (internets, pasts) izmantošana pārtikas pārdošanā ir ieguvusi popularitāti pēdējo gadu laikā. No 2014.gada 13.decembra tiks piemērota Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr.1169/2011 (2011.gada 25.oktobris) par pārtikas produktu informācijas sniegšanu patērētājiem un par grozījumiem Eiropas Parlamenta un Padomes Regulās (EK) Nr.1924/2006 un (EK) Nr.1925/2006, un par Komisijas Direktīvas 87/250/EEK, Padomes Direktīvas 90/496/EEK, Komisijas Direktīvas 1999/10/EK, Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīvas 2000/13/EK, Komisijas Direktīvu 2002/67/EK un 2008/5/EK un Komisijas Regulas (EK) Nr.608/2004 atcelšanu. Šīs regulas 14.pants paredz, ka jebkurai pārtikai, kas tiek piegādāta, izmantojot tālpārdošanu, būtu jāatbilst tām pašām prasībām, kas attiecas uz veikalā pārdoto pārtiku. Turpmāk uzņēmējam papildus būs jānodrošina, ka patērētājiem ir obligāti pieejama informācija par attiecīgo pārtikas produktu pirms pirkuma veikšanas.   
Lai noteiktu uztura bagātinātāju izplatīšanas ierobežojumus, jābūt īpašiem apsvērumiem, kas balstīti vai nu uz iespējamiem draudiem, ko uztura bagātinātāju lietošana varētu radīt patērētāju veselībai, vai konkrētiem faktiem par uztura bagātinātāju izraisītiem veselības traucējumiem. Ņemot vērā iepriekš minēto informāciju, legāli izplatītie uztura bagātinātāji paši par sevi patērētāju veselībai draudus nerada. Bez tam Pārtikas un veterinārais dienests informē, ka nav saņēmis informāciju par šādiem faktiem ne no iedzīvotājiem, ne Toksikoloģijas centra, ne citām ārstniecības iestādēm.
II.b. Par uztura bagātinātājiem pieejamā informācija

Būtiskākās problēmas, kas varētu būt saistītas ar uztura bagātinātāju lietošanu, izriet nevis no uztura bagātinātāju kvalitātes vai sastāva, bet gan no izvēles pamatotības konkrētajā gadījumā un konkrētajam patērētājam, kā arī patērētāja atbildības par savu veselību, t.sk. attiecībā uz veselības saglabāšanu, pareizu uzturu, kaitīgiem ieradumiem, zāļu, uztura bagātinātāju vai citu līdzekļu lietošanu. Šajā sakarā jāpievērš uzmanība tam, ka uztura bagātinātājs nereti un ne vienmēr pamatoti tiek izmantots kā alternatīva zālēm, ārsta apmeklējumam, sabalansētai pārtikai vai dzīves stila maiņai. Informācijas avoti, kas mudina uzsākt kāda produkta lietošanu, ne vienmēr ir uzticami vai sniedz objektīvu informāciju (plašsaziņas līdzekļi, reklāma, citu pieredze) (skat. 2.pielikumu). Arī speciālists, iesakot uzsākt kāda uztura bagātinātāja lietošanu, iespējams, ne vienmēr ņēmis vērā visu informāciju par konkrētās personas veselības stāvokli un ieradumiem.

MK noteikumi Nr.725 nosaka informāciju, kas obligāti iekļaujama uztura bagātinātāju marķējumā:

„20. Uztura bagātinātājus marķē kārtībā, kas noteikta normatīvajos aktos par pārtikas preču marķēšanu. Marķējumā ietver šādas papildu norādes:
20.1. uzrakstu "uztura bagātinātājs";
20.2. uzturvielu vai vielu, kas uztura bagātinātāju raksturo, nosaukumus vai norādi par šo uzturvielu vai vielu īpašībām;
20.3. uztura bagātinātāja ieteicamo diennakts devu;
20.4. sastāvdaļu daudzumu (uzturvielām vai vielām ar uzturvērtību vai fizioloģisko ietekmi) masas vai tilpuma vienībās diennakts devā (šo noteikumu 1.pielikumā minētie vitamīni un minerālvielas jānorāda noteiktajās mērvienībās);
20.5. vitamīnu un minerālvielu daudzumu vienā fasējuma vienībā procen​tos no ieteicamās diennakts devas, kas norādīta normatīvajos aktos par pārtikas preču marķēšanu;
20.6. ieteikumu neizmantot uztura bagātinātājus kā pilnvērtīga un sabalan​sēta uztura aizvietotājus;
20.7. brīdinājumu, ka uztura bagātinātājs jāglabā bērniem nepieejamā vietā;
20.8. brīdinājumu nepārsniegt ieteicamo diennakts devu.”

MK noteikumi Nr.725 nosaka arī to, ka uztura bagātinātāju marķējumā vai jebkurā citā informācijā par to nedrīkst lietot norādes, ka uztura bagātinātājs novērš saslimšanu, ārstē vai izārstē slimības. Pašreiz Pārtikas un veterinārajā dienestā reģistrēti vairāk nekā 4000 (projekta tapšanas brīdī – 4368) uztura bagātinātāju, daļai no tiem ražotājs marķējumā iekļāvis dažādus brīdinājumus, piemēram, nelietot nepanesības gadījumā, kas varētu darīt uzmanīgus cilvēkus, kas jau iepriekš saskārušies ar atsevišķu uzturvielu nepanesību vai alerģijām, vai nelietot grūtniecības laikā.
2012.gada 16.maijā Eiropas Komisija apstiprinājusi veselīguma norāžu sarakstu, kuras drīkst izmantot pārtikas, t.sk., uztura bagātinātāju marķējumā (Komisijas Regula (ES) Nr.432/2012 (2012.gada 16.maijs)), ar ko izveido sarakstu ar atļautajām veselīguma norādēm uz pārtikas produktiem, kuras neattiecas uz slimības riska samazināšanu un uz bērnu attīstību un veselību. Regula ir stājusies spēkā 2012.gada 14.jūnijā un to piemēro no 2012.gada 14.decembra. Saskaņā ar Regulu uztura bagātinātāju marķējumā un jebkurā citā informācijā par uztura bagātinātājiem var tikt iekļautas tikai zinātniski pamatotas veselīguma norādes. 
Šobrīd sarakstā iekļautas 222 veselīguma norādes, kas balstītas uz pamatotiem zinātniskiem ieteikumiem, saraksts tiks vēl papildināts. No 2012.gada 14.decembra norādes, kurām nav piešķirta atļauja vai kuras neatrodas izskatīšanas procesā, ir aizliegtas (veselīguma norāžu reģistrā redzamas gan atļautās, gan noraidītās norādes). 

Līdz ar zinātniski pamatotu veselīguma norāžu iekļaušanu informācijā par uztura bagātinātāju un nepamatoto norāžu svītrošanu, patērētājs gūst pilnīgāku priekšstatu par produkta ietekmi uz veselību, kas savukārt palīdzēs pieņemt informētu lēmumu attiecībā uz uztura bagātinātāju lietošanas nepieciešamību.
Pārtikas un veterinārais dienests veido un uztur uztura bagātinātāju reģistru, kas ir publiski pieejams ikvienam interesentam Pārtikas un veterinārā dienesta mājas lapā. Reģistrā par katru uztura bagātinātāju iekļauj šādu informāciju:
1) ražotāja nosaukums, adrese, reģistrācijas numurs;
2) izplatītāja nosaukums, adrese, reģistrācijas numurs;
3) uztura bagātināja sastāvdaļu sarakstu un uzturvielu vai vielu ar uzturvērtību vai fizioloģisko ietekmi daudzumu diennakts devā (ieskaitot izmantoto augu un to daļu nosaukumus latviešu un latīņu valodā);
4) uztura bagātinātāja ieteicamo diennakts devu;
5) uztura bagātinātāja pagatavojuma veidu, fasējumu un iepakojuma vienības lielumu;
6) marķējuma tekstu;
7) lietošanas instrukcijas (ja iesniedzējs to uzskata par nepieciešamu) paraugu.

Ja tiek saņemta jauna informācija vai veikta esošās informācijas atkārtota pārbaude, uz kuru pamatojoties secināts, ka uztura bagātinātājs var radīt draudus cilvēka veselībai, Pārtikas un veterinārais dienests publicē šo informāciju savā mājas lapā un/vai citos plašsaziņas līdzekļos.
II.c. Uztura bagātinātāju lietošanas drošība
Uztura bagātinātāju lietošanas biežākie iemesli ir šādi: pašsajūtas uzlabošana, slimību profilakse, organisma stimulācijai slimību laikā, specifisku veselības problēmu risināšanai, svara kontrolei, dzīvildzes pagarināšanai, ķermeņa un muskuļu stiprināšanai, sportiskas formas uzturēšanai (Bennett J. Brown CM. Use of herbal remedies by patients in a health maintenance organozation. J Am Pharm Assoc. 2000; 40-353-8.).

Uztura bagātinātāju, tāpat kā jebkura cita pārtikas produkta vai zāļu, pārmērīgai vai nepareizai lietošanai var būt nevēlamas sekas. Taču šīs problēmas vienīgais risinājums nevar būt izplatīšanas ierobežošana, jo arī aptiekā vai speciālista uzraudzībā iegādātu uztura bagātinātāju iespējams lietot lielākā devā nekā vēlams, vai arī kombinācijā ar nesavienojamu produktu. Jārēķinās, ka mijiedarbība iespējama starp visdažādākajām vielām – gan ārīgi, gan iekšķīgi lietotām, gan apzināti, gan neapzināti (no apkārtējās vides) uzņemtām. 

Iespējamie draudi veselībai, kas saistīti ar uztura bagātinātāju lietošanu (Food and Drug Administration. Dietary supplements: warnings and safety information):

· iespējama toksiska ietekme (tauksakne, blusu mētra);
· kaitīgu piemaisījumu risks (kancerogēnas vielas, smagie metāli);
· aktīvo vielu bīstamas kvalitatīvas un kvantitatīvas atšķirības vieniem un tiem pašiem produktiem;
· iespējama mijiedarbība ar zālēm (negaidītas blakusparādības, nomākta vai pastiprināta zāļu iedarbība);
· riska grupas (bērni un grūtnieces, pacienti pēc operācijām, geriatriskie pacienti, pacienti ar imunoloģiskās funkcijas traucējumiem).

Attiecībā uz uztura bagātinātāju mijiedarbību ar zālēm toksikoloģijas speciālists, asociētais profesors Viesturs Liguts, uzstājoties Latvijas Ārstu biedrības organizētajā konferencē par uztura bagātinātājiem (2012.gada 17.maijā) minēja vairākus piemērus:

· žeņšeņs pastiprina organisma aktivitāti, bet vienlaikus var kāpināt arteriālo spiedienu, kā arī var mijiedarboties ar antikoagulantiem; 
· sirds glikozīdu terapeitisko darbību pastiprina un kāpina toksicitātes risku kalciju un D vitamīnu saturošas uztura bagātinātāju vienlaicīga izmantošana; 
· kalciju saturošas uztura bagātinātāji var mazināt atenolola absorbcijas spējas; 
· kalciju un D vitamīnu saturoši uztura bagātinātāji var mazināt propranolola absorbcijas spējas; 
· hidrohlorotiazīds uzmanīgi lietojams vienlaicīgi ar kalciju un D vitamīnu saturošiem uztura bagātinātājiem dēļ hiperkalcēmijas riska. 

Papildus jautājumam par uztura bagātinātāju lietošanu un drošību, prof. V.Liguts pieskārās arī problēmām, kas var izrietēt no pārmērīgas enerģijas dzērienu lietošanas. Saskaņā ar Zemkopības ministrijas sagatavoto definīciju ”Enerģijas dzēriens ir bezalkoholisks dzēriens, kas paredzēts lietošanai bez pārveides, kurš satur stimulējošas vai tonizējošas vielas, ogļhidrātus, aminoskābes, minerālvielas un vitamīnus tai skaitā B grupas vitamīnus, kā arī citas pārtikas sastāvdaļas atbilstoši normatīvajos aktos par pārtikas apriti noteiktajām prasībām. Enerģijas dzēriena minimālais kopējā kofeīna saturs no visiem avotiem sastāda 150mg/l un maksimālais kofeīna saturs nedrīkst pārsniegt 320mg /l. Enerģijas dzēriens nav paredzēts lietošanai, lai kompensētu šķidruma zudumus organismā”.
Tomēr, lai gan nereti tiek uzskatīts, ka enerģijas dzērieni, ir labdabīgi un satur vērtīgas sastāvdaļas, piemēram, B grupas vitamīnus un aminoskābes, to sastāvā iekļautas arī vairākas potenciāli toksiskas sastāvdaļas:
1) kofeīns:

· psihoaktīvs stimulants ar mērenām diurētiskām īpašībām; 
· akūta kofeīna intoksikācija (parasti, pārsniedzot 300 mg/dienā) – nemiers, tahikardija, arteriālā spiediena kāpums, aritmijas;
· ļoti lielas devas kofeīna var izraisīt akūtu psihozi, rabdomiolīzi un pat nāvi; 
· kofeīna letālā deva ir robežās no 200-400 mg/kg; 
· lielos daudzumos un ilgstošā laika periodā, kofeīns var izraisīt kofeinismu (pastiprināta uzbudināmība, trauksmes sajūta, bezmiegs, galvassāpes un sirdsklauves) 

2) guarana (augu ekstrakts, kura viens grams satur aptuveni 40 mg kofeīna); 

3) B6 vitamīns (saindēšanās iespējama, ja deva pārsniedz 500 mg/dienā,  simptomi: perifēra neiropātija);

4) niacīns (toksiskā deva – viens līdz pieci grami dienā; simptomi: hepatotoksicitāte);
5) folskābe (dienas deva pieaugušajiem nedrīkst pārsniegt 1000 mg; ļoti lielas devas (virs 15000 μg/dienā) var izraisīt kuņģa kairinājumu, miega traucējumus un ādas reakcijas; 

6) fenilalanīns (organismā veido tirozīnu; toksicitātes simptomi – paaugstināts asinsspiediens, uzbudinājums, bezmiegs un galvassāpes). 

Ņemot vērā uztura bagātinātāju tirgus pastāvīgu paplašināšanos un to lietošanas pieaugumu, jārēķinās, ka pieaug arī iespēja uztura bagātinātāju nepamatotai vai nepareizai lietošanai un ar to saistītiem draudiem patērētāju veselībai. 

Bieži vien problēmu rada tas, ka patērētāji nezina, ko lieto. Uztura bagātinātājs nav un nevar būt zāles, līdz ar to uztura bagātinātājos iekļauto vielu devām jābūt mazākām par ārstnieciskajām devām. Tomēr robeža starp parastu pārtiku, uztura bagātinātāju un zālēm reizēm var būt ļoti trausla (piemēram, attiecībā uz augu izcelsmes līdzekļiem). Nereti patērētājs, iegādājoties produktu, bet nepietiekami uzmanīgi izlasot produkta marķējumu, pat nezina, vai ir iegādājies, piemēram, vitamīnus, kas reģistrēti kā zāles vai kā uztura bagātinātājs (atšķirība ir devā). 

Lielu bīstamību rada produkti, kas nav reģistrēti uztura bagātinātāju reģistrā un tiek izplatīti Pārtikas un veterinārā dienesta nereģistrētos pārtikas izplatīšanas tīklos vai veidos, līdz ar to nav pārliecības par šo produktu kvalitāti un lietošanas drošumu. Šādus produktus neuzrauga ne Veselības inspekcija, ne Pārtikas un veterinārais dienests, jo tā ir nelegāla izplatīšana un atrodas Ekonomisko noziegumu apkarošanas pārvaldes kompetencē. Turklāt liela daļa šādu produktu tiek ievesta no trešajām valstīm, līdz ar ko pieaug Valsts ieņēmumu dienesta Muitas pārvaldes un Muitas kirminālpārvaldes loma šo produktu izplatīšanas uzraudzībā. Draudu patērētāju veselībai rada arī izplatītāji, kas nevis ļauj izvēlēties produktu no plašāka klāsta, bet aktīvi mēģina pārliecināt cilvēku, ka viņam nepieciešams tieši konkrētā izplatītāja pārstāvētais produkts.
Attiecībā uz produktu daudzveidību jāmin, ka ir vairākas produktu grupas, starp kurām nespeciālists ne vienmēr var novilkt stingru robežu, jo atsevišķi produkti varētu būt piederīgi gan vienai, gan otrai grupai. Noteicošais ir produktu definīcija (skat. 3. un 4.pielikumu):

1) zāles; 
2) pārtika; 
3) uztura bagātinātāji; 
4) diētiskā pārtika (tostarp sporta pārtika); 
5) medicīniskās ierīces; 

6) biocīdi; 

7) kosmētikas līdzekļi; 
8) citi produkti.
III. Situācija uztura bagātinātāju reklāmas/komercprakses uzraudzībā
III.a. Uztura bagātinātāju reklāmas/komercprakses 

uzraudzība Latvijā
Uztura bagātinātāju reklāmas un komercprakses uzraudzību veic Patērētāju tiesību aizsardzības centrs, pamatojoties uz šādiem normatīvajiem aktiem: 
1) Patērētāju tiesību aizsardzības likums, kas nosaka patērētāju tiesību pamatprincipus;
2) Reklāmas likums, kas nosaka vispārējās prasības reklāmai, tostarp to, ka reklāmai ir jābūt likumīgai, patiesai un objektīvai un ka tā veidojama saskaņā ar godprātīgu reklāmas praksi, kā arī nosaka uzraudzības iestāžu kompetences sadalījumu reklāmas uzraudzības jomā;
3) Negodīgas komercprakses aizlieguma likums (NKAL), kas paredz aizliegumu īstenot negodīgu komercpraksi pret patērētājiem, definē negodīgu komercpraksi, kā arī reglamentē uzraudzības iestāžu kompetenci. Likums nosaka, ka komercprakse ir jebkura darbība vai bezdarbība, kas saistīta ar tirdzniecības veicināšanu, preces pārdošanu patērētājam, piemēram, reklāma, informācijas sniegšana mājaslapās u.c. Likums reglamentē uzraudzības iestāžu pilnvaras negodīgas komercprakses uzraudzībā, piemēram, uzraudzības iestādes tiesības ierosināt komercprakses īstenotājam veikt labprātīgus pasākumus pārkāpumu novēršanā vai pieņemt attiecīgus lēmumus;
4) Regula Nr.1924/2006, kuras prasības par veselīguma norādēm attiecināmas arī uz uztura bagātinātāju reklāmām;
5) MK noteikumi Nr.725, kuru 21.punkts nosaka, ka uztura bagātinātāju [..] reklāmā nedrīkst izvietot vai lietot norādes vai atsauces par to, ka uztura bagātinātājs novērš saslimšanu, ārstē vai izārstē slimības, vai atsauces uz šādu iespēju un nedrīkst ietvert jebkādas tiešas vai netiešas atsauces par to, ka līdzsvarots un daudzveidīgs uzturs nespēj nodrošināt pietiekamu uzturvielu daudzumu. Savukārt 21.1 punkts nosaka, ka atļauts reklamēt tikai tos uztura bagātinātājus, kas iekļauti Pārtikas un veterinārā dienesta reģistrā;
6) Latvijas Administratīvo pārkāpumu kodekss (LAPK), kura 166.¹³panta otrajā daļā paredzēta administratīvā atbildība par normatīvajiem aktiem neatbilstošas reklāmas sniegšanu vai izplatīšanu un  166.¹³panta trešajā daļā paredzēta administratīvā atbildība par negodīgu komercpraksi (sankcija: naudas sods fiziskajām personām no divdesmit pieciem līdz piecsimt latiem, bet juridiskajām personām – no piecdesmit latiem līdz desmit tūkstoš latiem.).

Patērētāju tiesību aizsardzības centrs, veicot reklāmas/negodīgas komercprakses uzraudzību uztura bagātinātāju jomā, ir tiesīgs izvērtēt reklāmas vai komercprakses atbilstību normatīvo aktu prasībām, pamatojoties uz personas (fiziskas vai juridiskas) iesniegumu, citas iestādes sniegtas informācijas pamata vai pēc savas iniciatīvas. Personu, tostarp patērētāju, sūdzības par uztura bagātinātāju reklāmām Patērētāju tiesību aizsardzības centrā tiek saņemtas ļoti retos gadījumos (ne vairāk kā piecas sūdzības kopumā), tāpat arī citu iestāžu sniegta informācija, līdz ar to reklāmas izvērtēšana galvenokārt tiek veikta pēc Patērētāju tiesību aizsardzības centra iniciatīvas. 
Patērētāju tiesību aizsardzības centrs darbojas saskaņā ar iestādes darbības gada plānā noteiktajām prioritātēm, un uztura bagātinātāju reklāmas uzraudzība kā prioritāte tika noteikta 2008.gada darba plānā. Turpmāk tā nav tikusi noteikta kā prioritārais rīcības virziens, kā arī lietu ierosinot tiek ņemti vērā iestādes rīcībā esošie resursi. 
Lai izvērtētu reklāmas vai komercprakses atbilstību, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ņem vērā Eiropas Komisijas izveidotajā un uzturētajā Pārtikas produktu uzturvērtības un veselīguma norāžu reģistrā pieejamo informāciju (saite internetā: http://ec.europa.eu/nuhclaims/). Atsevišķos gadījumos, atkarībā no komercpraksē izmantotās informācijas, tiek izvērtēta nepieciešamība saņemt citu iestāžu (Pārtikas un veterinārā dienesta, Veselības inspekcijas) viedokli vai atzinumu lietā. 

Patērētāju tiesību aizsardzības centrs, ņemot vērā pārkāpuma raksturu,   būtību un nozīmīgumu, izvērtē iespēju ierosināt pārkāpējam veikt labprātīgus pasākumus pārkāpumu novēršanai vai pieņem vienu vai vairākus no šādiem lēmumiem: 
1) uzliek pārkāpējam par pienākumu atbilstošā veidā sniegt papildu informāciju, kas nepieciešama, lai nodrošinātu reklāmas vai komercprakses atbilstību likuma prasībām; 
2) uzliek pārkāpējam par pienākumu nekavējoties izbeigt negodīgu komercpraksi vai aizliedz reklāmu; 
3) aizliedz negodīgu komercpraksi, ja tā vēl nav uzsākta, bet ir paredzama; 
4) uzliek pārkāpējam par pienākumu publicēt attiecīgajai komercpraksei atbilstošā saziņas līdzeklī paziņojumu, kurā norāda laboto informāciju, atsaucot negodīgo komercpraksi vai reklāmu; 
5) piemēro administratīvo sodu likumā noteiktajā kārtībā.
2008.gadā, kad kā prioritāte bija noteikta uztura bagātinātāju reklāmu uzraudzība, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs veica 54 pārbaudes un 10 gadījumos ierosināja administratīvās lietas. Kopumā kopš 2006.gada līdz 2012.gadam Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ir ierosinājis 34 administratīvās lietas par normatīvajiem aktiem neatbilstošām reklāmām vai negodīgu komercpraksi uztura bagātinātāju jomā. 
Saistībā ar konstatētajiem pārkāpumiem Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ir pieņēmis 10 lēmumus, ar kuriem pārkāpējiem uzdots izbeigt pārkāpumu (maldinošas reklāmas sniegšanu/komercprakses īstenošanu), 9 lēmumus par pienākumu atsaukt maldinošo informāciju, savukārt 10 gadījumos ierosinātas administratīvā pārkāpuma lietas, piemērojot pārkāpējiem administratīvos naudas sodus vai maznozīmīgu pārkāpumu gadījumā izsakot mutvārdu aizrādījumus. Divos gadījumos Patērētāju tiesību aizsardzības centrs tika izteicis ierosinājumus apņemties labprātīgi novērst pieļautos pārkāpumus. Bez tam divos gadījumos pārrobežu pārkāpumu ietvaros (iespējamais pārkāpējs – ārvalstīs reģistrēta persona) Patērētāju tiesību aizsardzības centrs tika nosūtījis pieprasījumus veikt nepieciešamos uzraudzības pasākumus ārvalstu kompetentajām iestādēm, izmantojot Eiropas patērētāju aizsardzības sadarbības sistēmu (CPCS). 
Galvenie konstatētie pārkāpumi ir bijuši saistīti ar to, ka īstenotajā komercpraksē uztura bagātinātajiem tiek piedēvētas ārstnieciskas īpašības, piemēram, norādot, ka uztura bagātinātājs var izārstēt vai lietojams noteiktu slimību, piemēram, sirds un asinsvadu, kuņģa-zarnu trakta, kaulu slimību, gadījumā, tostarp, piedēvējot uztura bagātinātājam īpašības, kas ārstē vēzi. Tāpat arī uztura bagātinātāju reklāmās sniegti apgalvojumi par produktu pārsteidzošu un neticamu iedarbību un sniegta cita patiesībai neatbilstoša informācija, piemēram, par krūšu palielināšanu par vairākiem izmēriem, neticami ātru novājēšanu, novājēšanu miegā u.c.
Piemēram, 2008.gada 31.jūlijā PTAC pieņēma lēmumu Nr.E03-RIG-329, ar kuru, ņemot vērā lietā esošos atbildību mīkstinošos apstākļus uzlika pārkāpējam naudas sodu Ls 500.00 apmērā un ar kuru konstatēja, ka uztura bagātinātāja SHARK LIVER OIL (haizivs aknu eļļa) reklāmā tiek sniegta patiesībai neatbilstoša informācija par to, ka minētais produkts ir labs palīglīdzeklis dažādu slimību, tajā skaitā krūts un plaušu vēža (onkoloģisku slimību), ārstēšanai.
2009.gada 17.septembrī PTAC pieņēma lēmumu Nr.E03-REUD-33, kurā konstatēja, ka komercpraksē, izplatot informāciju par uztura bagātinātāju „Promed”, ir izmantoti šādi patiesībai neatbilstoši apgalvojumi: „(...) balzams paplašina kapilārus, pazemina holesterīna līmeni asinīs, tādējādi samazinot sirds asinsvadu slimību – aritmijas, stenokardijas, sirds išēmijas, aterosklerozes, pirmās un otrās pakāpes hipertonijas, vēnu varikozes un tromboflebīta – riskus.”; „Īpaši labvēlīgi balzams iedarbojas, ja ir galvassāpes, locītavu sāpes, muskuļu nogurums, asinsspiediena nestabilitāte, pašsajūtas atkarība no laika apstākļu maiņas.”; „Šis produkts ļoti labvēlīgi, ārstējoši iedarbojas, ja ir artrīts, artroze, podagra, meniska un gūžas kaula bojājums, osteohondroze, neirīts, radikulīts (...).”; „(...) teicamus rezultātus šā preparāta lietošana dod iekšējo orgānu slimību (...), kā arī cukura diabēta, acu slimību (glaukoma, tuvredzība, konjunktivīts u.c.) gadījumos”; „Balzams uzlabo arī reproduktīvās sistēmas darbību: atjauno potenci vīriešiem, auglību – sievietēm (...).” Pārkāpējam tika piemērots administratīvais naudas sods Ls 500.00 apmērā, kā arī uzlikts tiesisks pienākums izbeigt negodīgu komercpraksi, pārtraucot sniegt patiesībai neatbilstošu informāciju par to, ka uztura bagātinātājs „Promed” var palīdzēt izārstēt slimības, novērst disfunkcijas vai fiziskos defektus. 
2009.gada 10.decembrī PTAC pieņēma lēmumu Nr.E03-REUD-53, ar kuru pārkāpējam piemēroja naudas sodu Ls 600.00 apmērā un kurā konstatēja, ka produkta „Vitamarīns” reklāmā ir sniegta maldinoša informācija par to, ka tas ārstē kuņģa un zarnu trakta, sirds un asinsvadu, endokrīno un urīnpūšļa sistēmu slimības, kā arī balsta, kustību un onkoloģiskās slimības (reklāmā norādīts, ka produkta sastāvā esošajam polisaharīda fukoidans piemīt fenomenālas spējas samazināt vēža šūnu augšanas procesu.
2011.gada 31.augustā PTAC pieņēma lēmumu Nr.1-r, kurā konstatēja, ka par produktu „Joint protection” ir sniegta normatīvajiem aktiem neatbilstoša reklāma, norādot, ka produkts „ātri un efektīvi mazina locītavu sāpes, glikozamība un hondroitīna kombinācijas efektivitāte pierādīta klīniskajos pētījumos,efektīvāks par pretsāpju līdzekļiem, glikozamīns veicina skrimšļa reģenerāciju,pretsāpju efekts, hondroitīns (..) pretiekaisuma un pretsāpju efekts, veicina sinoviālā šķidruma atjaunošanos.” Ar lēmumu pārkāpējam aizliegta turpmāka reklāmas izplatīšana un uzdots publicēt reklāmas atsaukumu atbilstoši tās izplatīšanas vietai, laikam un apjomam.
Patērētāju tiesību aizsardzības centra pieņemto lēmumu izraksti tiek publicēti un ar tiem var iepazīties Patērētāju tiesību aizsardzības centra mājas lapā.
Ekonomikas ministrija ir sagatavojusi grozījumus LAPK un NKAL. Ar grozījumiem paredzēts izslēgt  atbildību par negodīgu komercpraksi no LAPK, bet NKAL noteikt soda naudas apmēru līdz simts tūkstošiem latu. Likumprojekti izstrādāti, lai uzlabotu uzraudzības iestāžu darbību, atrisinātu būtiskās problēmas nozarē un paredzētu tiesības uzraudzības iestādēm turpmāk izskatīt pārkāpumu lietas saskaņā ar Administratīvā procesa likumu, izejot no LAPK regulējuma. Šobrīd spēkā esošais regulējums nav pietiekami efektīvs, lai motivētu pārkāpējus atturēties no aizliegtas komercprakses vai izbeigt to, jo nomaksāt piemēroto naudas sodu reizēm ir izdevīgāk, nekā pildīt uzraudzības iestādes lēmumus. Lai atrisinātu šo situāciju, Ekonomikas ministrija NKAL paredz palielināt soda naudas apmēru līdz simts tūkstošiem latu, jo patērētājiem nodarīto zaudējumu apmērs, kā rada prakse, var būt vairākas reizes lielāks. 

III.b. Prasības uztura bagātinātāju reklāmai citās 
Eiropas Savienības valstīs
Lielākoties Eiropas Savienības dalībvalstīs saskaņā ar Direktīvu 2002/46/EK nacionālajā regulējumā ir nostiprinātas minētajā direktīvā ietvertās tiesību normas, kas nosaka, ka uztura bagātinātāju reklāmā: 
1) nedrīkst izvietot vai lietot norādes vai atsauces par to, ka uztura bagātinātājs novērš saslimšanu, ārstē vai izārstē slimības, vai atsauces uz šādu iespēju;

2) nedrīkst ietvert jebkādas tiešas vai netiešas atsau​ces par to, ka līdzsvarots un daudzveidīgs uzturs nespēj nodrošināt pietiekamu uzturvielu daudzumu.
Veicot neoficiālu Eiropas valstu aptauju, secināms, ka speciālu normatīvo aktu noteikumu (izņemot tos, ko paredz Eiropas Savienības tiesību aktu regulējums) attiecībā uz prasībām uztura bagātinātāju reklāmām nav šādās valstīs: Austrija, Bulgārija, Dānija, Islande, Īrija, Kipra, Lietuva, Norvēģija, Portugāle, Slovēnija, Slovākija, Somija, Ungārija, Zviedrija.
Speciālas normatīvo aktu prasības nacionālajos tiesību aktos ir nostiprinātas atsevišķās valstīs: Čehijā, Grieķijā, Maltā, Polijā (skat. 2.tabulu). 
2.tabula
	Nr.

p.k.
	VALSTS
	SPECIĀLĀS NORMATĪVO AKTU PRASĪBAS

	1.
	Čehijas Republika
	1. Attiecas specifiskās prasības, kas paredzētas pārtikas produktiem izvirzāmajām reklāmām, piemēram, aizliegts norādīt uz specifiskām produkta īpašībām, ja tādas piemīt visiem līdzīgiem produktiem. 2.Reklāmā skaidri un saskatāmi jāietver teksts „Uztura bagātinātājs”. 

	2.
	Grieķija
	1. Katrā reklāmā jānorāda kompetentajā iestādē saņemtais produkta reģistrācijas numurs; 2. Reklāmā aizliegts izmantot starptautiskos atbilstības simbolus, kā CE, ES vai tamlīdzīgus simbolus, kas patērētājiem var radīt maldinošu priekšstatu par to, ka precei ir veikta efektivitātes, kvalitātes vai drošuma pārbaude.

	3.
	Malta
	Attiecas specifiskās prasības, kas paredzētas pārtikas produktiem izvirzāmajām reklāmām: piemēram, aizliegts piedēvēt produktiem īpašības, kas tiem nepiemīt; aizliegts norādīt uz specifiskām produkta īpašībām, ja tādas piemīt visiem līdzīgiem produktiem.

	4.
	Polija
	1. Reklāmā jāietver norāde, ka produkts ir uztura bagātinātājs un to nevar aizstāt vien ar norādi uz preču zīmi. 2.Aizliegtas norādes saistībā ar uztura bagātinātāja lietošanu kā apreibinošu vai narkotisku vielu vai norādes, ka produktam var būt šāda veida ietekme uz organismu.


IV. Aptieku darbība interneta tirdzniecībā 
Ņemot vērā, ka dažādu preču iegāde internetā kļūst arvien populārāka, ir būtiski, lai interneta vietne, no kuras prece tiek iegādāta, būtu droša. Tādēļ ir saprotama vēlme veicināt, lai pēc iespējas vairāk aptieku nodrošina tirdzniecību internetā, radot iespēju iegādāties Latvijā reģistrētus uztura bagātinātājus. Taču jāņem vērā, ka aptiekas pamata funkcijas ir saistītas ar zāļu izsniegšanu, tādēļ uztura bagātinātāji nevar būt vienīgā prece, ko aptieka izplata internetā. Saskaņā ar Ministru kabineta 2011.gada 19.oktobra noteikumu Nr.800 „Farmaceitiskās darbības licencēšanas kārtība” 70.6.punktu bezrecepšu zāļu izplatīšana, izmantojot internetu, ir viens no vispārēja tipa aptiekas speciālās darbības nosacījumiem. Lai aptieka varētu izplatīt bezrecepšu zāles, kā arī uztura bagātinātājus, ārstniecības augus, diētisko pārtiku internetā, ir nepieciešams Zāļu valsts aģentūrā saņemt speciālo atļauju (licenci) ar atbilstošu speciālās darbības nosacījumu. Savukārt, izplatot zāles internetā, aptiekai jāievēro Ministru kabineta 2007.gada 26.jūnija noteikumu Nr.416 „Zāļu izplatīšanas un kvalitātes kontroles kārtība” prasības. Minētie noteikumi nosaka:

„100. Zāļu izplatīšana mazumtirdzniecībā ar tīmekļa starpniecību atļauta tikai aptiekai, kura ir: 

100.1. nodrošinājusi iedzīvotājiem iespēju visu diennakti ar tīmekļa starpniecību sazināties ar aptieku un saņemt no tās bezmaksas informāciju un konsultācijas par minētajām zālēm farmaceitiskās aprūpes nodrošināšanā atbilstoši normatīvajiem aktiem par aptiekas atvēršanas un darbības prasībām;

100.2. atbilstoši šo noteikumu 103.punktam izveidojusi tīmekļa vietni, kas ir pieejama iedzīvotājiem jebkurā diennakts stundā bez pārtraukuma, un tajā ievietotā informācija atbilst normatīvajiem aktiem par zāļu reklamēšanu.

101. Ja aptieka izplata zāles mazumtirdzniecībā ar tīmekļa starpniecību, speciālās atļaujas (licences) aptiekas atvēršanai (darbībai) īpašnieks nodrošina nepieciešamo servera jaudu un tā pieslēguma sakaru kanāla kapacitāti.

102. Aptieka, kura izplata zāles mazumtirdzniecībā ar tīmekļa starpniecību, nekavējoties nodrošina tīmekļa vietnē sniegtās informācijas aktualizāciju un informē Zāļu valsts aģentūru un Veselības inspekciju par domēna vārdu, elektronisko pasta adresi, kā arī par grozījumiem tajos.

103. Šo noteikumu 100.2.apakšpunktā minētajai tīmekļa vietnei ir šāda struktūra un saturs: 

103.1. aptiekas funkciju nodrošināšana un elektroniskās saziņas iespējas: 

103.1.1. aptiekas sniegto pakalpojumu pārskats ar paskaidrojumiem par iespējām saņemt pakalpojumus; 

103.1.2. ja pakalpojumu saņemšanai nepieciešams iesniegums uz noteikta parauga veidlapas, nodrošina veidlapu pieejamību un iespēju izdrukāt tās no tīmekļa vietnes (PDF vai citos universālos formātos) vai aizpildīt tieši tīmekļa vietnē, kā arī sniedz paskaidrojumus par veidlapu pareizu aizpildīšanu. Ja veidlapas tiek aizpildītas vairākās valodās, paskaidrojumus sniedz arī attiecīgajās valodās; 

103.1.3. interaktīvo elementu (piemēram, “Jūsu jautājums”, “Aptiekas atbilde”, “Iesniegumi, sūdzības”, “Atbildes uz iesniegumiem, sūdzībām”) pieejamība; 

103.1.4. iespēja nosūtīt aptiekai vēstuli (iesniegumu) elektroniski (piemēram, izmantojot XML); 

103.1.5. norādīta elektroniskā pasta adrese un iespēja nosūtīt priekšlikumus par tīmekļa vietni;

 103.2. ziņas par aptieku: 

103.2.1. aptiekas nosaukums, adrese, darba laiks, tālruņa un faksa numurs, speciālās atļaujas (licences) numurs, speciālās atļaujas (licences) turētāja firma, adrese, reģistrācijas numurs un bankas rekvizīti; 

103.2.2. tā farmaceita vārds, uzvārds un reģistrācijas numurs Latvijas Farmaceitu biedrībā, kurš sniedz konsultācijas par zālēm; 

103.2.3. grafiskie papildu elementi – aptiekas atrašanās vietas karte ar norādi par tuvāko sabiedrisko transportu un aptiekai izsniegtās speciālās atļaujas (licences) aptiekas atvēršanai (darbībai) grafisks attēls; 

103.3. tīmekļa vietnē ievietotās informācijas pēdējais atjaunošanas datums; 

103.4. saite uz sākuma lapu, kā arī sai​tes uz augstāka līmeņa lapām, ja tīmekļa vietnes serverim ir vairāku līmeņu struktūra.”.


Tādējādi aptieka var uzsākt tirdzniecību internetā tikai tad, ja tai ir atbilstošie finansiālie un cilvēkresursi, lai nodrošinātu visu augstāk minēto, kā arī ir saņemta atbilstoša speciālā atļauja (licence). Tā ir komersanta brīva izvēle, vai paplašināt savu darbību, izveidojot tirdzniecības vietni internetā. Šobrīd no aptuveni 800 Latvijas aptiekām tikai trīs aptiekas izplata zāles un citus aptiekā pieejamos produktus arī ar interneta starpniecību. 


Saistībā ar uztura bagātinātāju tirdzniecību internetā jāatzīmē, ka attiecībā uz šo produktu grupu iespējamas līdzīgas problēmas, kādas apzinātas zāļu tirgū, proti, Eiropas Savienībā satraucošā apmērā atklāj aizvien vairāk zāļu, kuras ir viltotas. Minētajās zālēs parasti ir nestandarta vai viltotas sastāvdaļas, vai tajās nav sastāvdaļu, vai to sastāvdaļas, tostarp aktīvās vielas, ir nepareizās devās, tādējādi nopietni apdraudot sabiedrības veselību. Pieredze liecina, ka viltotas zāles nonāk pie pacientiem ne tikai, izmantojot nelegālus ceļus, bet arī legālajā piegādes ķēdē. Minēto sabiedrības apdraudējumu atzinusi arī Pasaules veselības organizācijas 2006.gadā izveidotā darba grupa ”International Medical Products Anti-Counterfeiting Taskforce” (IMPACT) (informācija pieejama: http://www.who.int/impact/handbook_impact.pdf).

Saskaņā ar Eiropas Parlamenta un Padomes direktīvu 2011/62/ES (2011.gada 8.jūnijs), ar ko Direktīvu 2001/83/EK par Kopienas kodeksu, kas attiecas uz cilvēkiem paredzētajām zālēm, groza attiecībā uz to, kā novērst viltotu zāļu nokļūšanu legālas piegādes ķēdē, būtu jānodrošina palīdzība, lai iedzīvotāji atpazītu interneta vietnes, kurās zāles tiek piedāvātas likumīgi (vienots logotips). 

Minētā Direktīva paredz, ka Eiropas Komisija, sadarbojoties ar Eiropas Zāļu aģentūru un dalībvalstu iestādēm, īsteno vai veicina plašai sabiedrībai domātas informācijas kampaņas par viltoto zāļu radītajiem draudiem. Minētās kampaņas ir paredzētas, lai palielinātu patērētāju informētību par riskiem saistībā ar zālēm, ko iedzīvotājiem nelegāli piegādā tālpārdošanā, izmantojot informācijas sabiedrības pakalpojumus. Dalībvalstis organizē sanāksmes, kurās piedalās pacientu un patērētāju organizācijas un vajadzības gadījumā dalībvalstu izpildes amatpersonas, lai publiskotu informāciju par profilakses un izpildes jomā veiktajiem pasākumiem pret zāļu viltošanu.

V. Izglītošanās iespējas uztura jautājumos Latvijā

Saskaņā ar Ministru kabineta 2009.gada 24.marta noteikumiem Nr.268 „Noteikumi par ārstniecības personu un studējošo, kuri apgūst pirmā vai otrā līmeņa profesionālās augstākās medicīniskās izglītības programmas, kompetenci ārstniecībā un šo personu teorētisko un praktisko zināšanu apjomu” ar pareiza uztura jautājumiem Latvijā nodarbojas dietologi (dietologs ir ārsta papildspecialitāte) un uztura speciālisti (ārstniecības persona, kura ir ieguvusi otrā līmeņa profesionālo augstāko izglītību). 
Uztura jomas speciālisti apvienojušies vairākās nevalstiskajās organizācijās, tādās kā Latvijas Diētas ārstu asociācija, Latvijas Uzturzinātnes speciālistu biedrība un Latvijas Diētas un uztura speciālistu asociācija (pēdējā veic uztura speciālistu sertifikāciju). Savukārt uztura bagātinātāju ražotāji un izplatītāji apvienojušies Latvijas Uztura bagātinātāju ražotāju asociācijā un Veselīga uztura speciālistu asociācijā.

Uzturzinātne maģistra studiju veidā apgūstama Latvijas Universitātes Bioloģijas fakultātē sadarbībā ar Latvijas Lauksaimniecības universitāti un Rīgas Stradiņa universitāti. Savukārt Rīgas Stradiņa universitātes Rehabilitācijas fakultāte piedāvā bakalaura studiju programmu „Uzturs” un maģistra studiju programmu „Uzturzinātne”.


Latvijas Uztura bagātinātāju ražotāju asociācija sadarbībā ar Latvijas Diētas ārstu asociāciju ir izstrādājusi nelielu apmācību programmu, kuru varētu piedāvāt komersantiem, kas nodarbojas ar uztura bagātinātāju izplatīšanu, ja komersanta rīcībā nav personu ar izglītību, kas ļautu patērētājam sniegt objektīvu informāciju par izplatītajiem uztura bagātinātājiem. Programma apskata jautājumus par cilvēka fizioloģiju, kā arī dažādām uztura bagātinātāju sastāvā iekļautām vielām (vitamīni, minerāli, augu izcelsmes vielas) un to lietošanu.  
VI. Patērētāju tiesības saņemt multidisciplināru 

pieeju veselības aprūpē


Uztura bagātinātāju lietošanu patērētājs var uzsākt pēc savas iniciatīvas, reklāmas vai citas informācijas iespaidā, izplatītāja mudināts vai arī saskaņā ar speciālista ieteikumu. Speciālisti, kuriem ir atbilstoša izglītība, lai ieteiktu kāda uzturlīdzekļa, t.sk. uztura bagātinātāja lietošanu, ir dietologi un uztura speciālisti. Tādēļ patērētājam pirms uztura bagātinātāja lietošanas uzsākšanas būtu ieteicams konsultēties ar šādu speciālistu. Padomu par kāda uztura bagātinātāja lietošanas nepieciešamību patērētājam varētu sniegt arī viņa ārsts vai farmaceits, pārzinot konkrētās personas veselības stāvokli un lietotās zāles. Ja farmaceita izglītība ietver arī jautājumus, kas skar uztura bagātinātāju lietošanu un to mijiedarbību ar citām vielām, tad izglītības programmās topošajiem ārstiem šādas informācijas apguve nav paredzēta.


Uztura bagātinātājam, kā vitamīnu, minerālvielu un citu vielu avotam, var būt nozīme organisma funkciju nodrošināšanā. Kā uztura bagātinātāji pašreiz tiek izplatīti arī virkne komplementārās un alternatīvās medicīnas (ajūrvēdas, akupunktūras/ Ķīnas tradicionālās medicīnas u.c.) speciālistu un homeopātu ieteiktu līdzekļu. Līdz ar to ir būtiski, lai visi veselības aprūpē iesaistītie speciālisti būtu informēti ne tikai par dažādām ārstēšanas iespējām, bet arī citām ar iedzīvotāju veselības uzturēšanu vai saglabāšanu saistītām iespējām. Ir būtiski, lai šos uztura bagātinātājus, kurus pielieto komplementārās un alternatīvās medicīnas tehnoloģijās (reģistrētas Latvijā kā medicīnas tehnoloģijas), nozīmētu un to apriti pārzinātu sertificēta attiecīgas specialitātes ārstniecības persona.
Noslēguma daļa – secinājumi un priekšlikumi
Lai nodrošinātu rīkojumā Nr.409 doto uzdevumu izpildi, Veselības ministrija izveidoja darba grupu, kurā iekļauti pārstāvji no Veselības ministrijas, Zāļu valsts aģentūras, Veselības inspekcijas, Zemkopības ministrijas, Pārtikas un veterinārā dienesta, Ekonomikas ministrijas, Patērētāju tiesību aizsardzības centra, Rīgas Stradiņa universitātes, Starptautisko inovatīvo farmaceitisko firmu asociācijas, Latvijas Patentbrīvo medikamentu asociācijas, Aptieku attīstības biedrības, Latvijas Diētas ārstu asociācijas, Latvijas Antroposofo ārstu asociācijas, Holistiskās medicīnas un naturopātijas asociācijas, Veselīga uztura speciālistu asociācijas. Rakstiski priekšlikumi saņemti arī no Latvijas Ārstu biedrības, Latvijas Farmaceitu biedrības un Aptieku biedrības.

Attiecībā uz rīkojumā Nr.409 dotajiem uzdevumiem darba grupa vienojās par sekojošo:
1) uztura bagātinātāji, kas iekļauti uztura bagātinātāju reģistrā, pareizi lietoti, draudus iedzīvotāju veselībai nerada, tādēļ netiek izdalīta atsevišķa produktu grupa, kam nepieciešami īpaši izplatīšanas nosacījumi. Galvenā problēma ir subjektīva uztura bagātinātāju izvēle, nepievēršot uzmanību informācijai produkta marķējumā, un nedomājot par uztura bagātinātāja savstarpējo iedarbību ar lietoto pārtiku vai medikamentiem, un paklausot ne vienmēr adekvātai reklāmai;

2) tā kā uztura bagātinātāju izplatīšanas uzraudzībā iesaistītās iestādes savas funkcijas veic atbilstoši normatīvajos aktos noteiktajam, nepieciešamības gadījumā nodrošinot sadarbību,  funkciju pārskatīšana nav nepieciešama. Ņemot vērā, ka uztura bagātinātāji ir pārtika, ir pamatoti, ka to izplatīšanu uzrauga Pārtikas un veterinārais dienests (nepieciešamības gadījumā novērtēšanā piesaistot Zāļu valsts aģentūras ekspertus). Savukārt uztura bagātinātāju reklāmu, tāpat kā jebkuru citu reklāmu (izņemot vienīgi zāļu un veterināro zāļu reklāmu, kam ir īpašas prasības) uzrauga Patērētāju tiesību aizsardzības centrs. Iemesls, kādēļ uztura bagātinātāju izplatīšanas un reklāmas uzraudzība ne vienmēr tiek noteikta kā prioritāte, ir cilvēkresursu un finansējuma trūkums;
3) no iepriekš aprakstītās situācijas uztura bagātinātāju reklāmas uzraudzībā izriet, ka Patērētāju tiesību aizsardzības centrs praktiski nesaņem sūdzības par uztura bagātinātāju reklāmu (kaut arī, piemēram, darba grupā praktiski visi dalībnieki saskārušies ar viņuprāt tiesību aktiem neatbilstošu reklāmu, taču uz to nav reaģējuši), bet gan izvērtē reklāmu pēc savas iniciatīvas. 2008.gadā, kad uztura bagātinātāju reklāmas uzraudzība bija noteikta, kā prioritāte, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs ierosinājis 10 administratīvās lietas, kamēr laika posmā no 2006.gada līdz 2012.gadam 34 lietas, t.i., vidēji 5 administratīvā lietas gadā. Tādējādi attiecībā uz uztura bagātinātāju reklāmas uzraudzības efektivizēšanu secināms, ka šķērslis efektīvai uzraudzībai ir iestādes kapacitātes trūkums. Bez papildus resursiem uztura bagātinātāju reklāmas uzraudzība nevar tikt noteikta kā prioritāte, jo tādējādi uztura bagātinātāju uzraudzība tiktu efektivizēta uz citu uzraugāmo jomu rēķina. Tā kā uztura bagātinātāju reklāmas uzraudzības pastiprināšanai nepieciešams papildu finansējums, iespējams risinājums uztura bagātinātāju reklamēšanas sakārtošanā ir  grozījumi normatīvajos aktos, nosakot papildu prasības uztura bagātinātāju reklāmai (skat. priekšlikumus veicamajiem pasākumiem).
Prioritātes noteikšanai gadā attiecībā uz komercprakses/reklāmas uzraudzību uztura bagātinātāju jomā nepieciešamais aptuvenais finansējums būtu 18 000 latu (divas darbinieku vietas un materiālo nodrošinājumu).

4) pārtikas, t.sk., uztura bagātinātāju tirdzniecību internetā iespējams ietekmēt tikai Latvijā un Eiropas Savienības ietvaros reģistrētās mājas lapās, ja no apstākļiem izriet, ka produkts tiek piedāvāts arī Latvijas patērētājiem. Tomēr faktiski tirdzniecību internetā efektīvi kontrolēt nav iespējams, jo uztura bagātinātājus patērētāji var iegādāties daudzos ārvalstu, kas nav tikai Eiropas Savienības dalībvalstis, interneta veikalos. Līdz ar to optimālākais risinājums šajā gadījumā ir patērētāju informētības un izglītotības līmeņa paaugstināšana;
Saskaņā ar Patērētāju tiesību aizsardzības centra sniegto informāciju informēšanas/izglītošanas kampaņas patērētajiem, atkarībā no apjoma, izplatīšanas plašsaziņas līdzekļiem u.c., izmaksātu 50 000 – 100 000 latu. 

5) ņemot vērā, ka aptiekas pamatfunkcija ir farmaceitiskās aprūpes sniegšana, aptiekas lēmumam izplatīt zāles un citus produktus internetā, jābūt balstītam vienīgi uz apsvērumu, vai aptiekai ir pietiekami resursi interneta tirdzniecības nodrošināšanai atbilstoši normatīvo aktu prasībām attiecībā uz zāļu mazumtirdzniecību internetā. 
Darba grupas piedāvātie veicamie pasākumi:
1. Zemkopības ministrijai sadarbībā ar Ekonomikas ministriju sagatavot grozījumus Ministru kabineta 2005.gada 20.septembra noteikumos Nr.725 „Noteikumi par obligātajām nekaitīguma un marķējuma prasībām uztura bagātinātājiem un uztura bagātinātāju reģistrācijas kārtību”, papildinot tos ar prasībām uztura bagātinātāju reklāmai un izplatīšanai, paredzot šādas izmaiņas:
1.1. uztura bagātinātāju reklāmā jānorāda skaidra informācija, ka reklamējamais produkts ir uztura bagātinātājs;
1.2. uztura bagātinātāju reklāmā iekļaut brīdinājumu, ka uztura bagātinātājs neaizstāj līdzsvarotu un daudzveidīgu uzturu (tomēr attiecībā uz šo priekšlikumu būtu izvērtējama šāda pienākuma uzlikšanas komersantiem samērojamība ar sasniedzamo mērķi, t.i., vai reklāma ir efektīvākais veids patērētāju informētības līmeņa paaugstināšanai un nav citu līdzekļu, kas mazāk ierobežotu privātpersonas (komersanta) tiesības);
1.3. saskaņā ar Pārtikas aprites uzraudzības likuma 8.panta 5.punktu pārtikas uzņēmuma vadītājs ir atbildīgs par savā uzņēmumā pārtikas apritē nodarbināto personu profesionālo kvalifikāciju. Tādējādi uztura bagātinātāju ražotājam/izplatītājam būtu jānodrošina attiecīgā uztura bagātinātāju tirdzniecības vieta ar informāciju par produktiem, ko tas izplata, lai tirdzniecības vietas īpašnieks/vadītājs varētu nodrošināt pārdevēju atbilstošu apmācību informācijas sniegšanā patērētājiem. Pārtikas aprites uzraudzību Latvijas Republikā veic Pārtikas un veterinārais dienests.
2. Pārtikas un veterinārajam dienestam izvērtēt iespēju papildus mājas lapā sniegtajai informācijai plānot informēšanas pasākumus iedzīvotājiem, lai aktualizētu jautājumu par uztura bagātinātāju pareizu lietošanu (nepieciešami papildus resursi).
3. Patērētāju tiesību aizsardzības centram, Pārtikas un veterinārajam dienestam, Valsts policijai un Valsts ieņēmumu dienestam savas kompetences ietvaros (reklāma, nelegāla tirdzniecība, veselīguma norādes, marķējums u.c.) pastiprināt sadarbību un savstarpēju informācijas apmaiņu uztura bagātinātāju aprites uzraudzības efektivitātes paaugstināšanai, plānojot funkciju īstenošanai nepieciešamos resursus. Veselības ministrijai vēlams organizēt iesaistīto uzraudzības institūciju pārstāvju tikšanos, lai izvērtētu iespējas uzlabot uzraudzības funkciju koordināciju.
4. Patērētāju tiesību aizsardzības centram pievērst pastiprinātu uzmanību  patērētājiem un komersantiem adresētās informācijas jautājumos par patērētāju tiesību aizsardzību saistībā ar uztura bagātinātāju izplatīšanas komercpraksi publiskošanai interneta vietnē, piedalīties konferencēs un citos izglītojošos pasākumos. Plašāku informatīvo kampaņu īstenošanai nepieciešamas attiecīgs finansējums, kā arī koordinēta iestāžu un nevalstiskā sektora sadarbība.
5. Veselības ministrijai veicināt ārstu, farmaceitu, kā arī citu speciālistu, t.sk. ajūrvēdas speciālistu, akupunktūras speciālistu u.c. sadarbību, lai nodrošinātu iedzīvotājus ar iespējami objektīvāku informāciju, kā arī veicinātu veselības saglabāšanu un iespējami vispusīgu un kvalitatīvu veselības aprūpi (piemēram, informācija Veselības ministrijas mājas lapā, diskusijas, tiekoties ar veselības aprūpes speciālistiem, darba grupu, semināru organizēšana). Paredzēt iespēju iedzīvotājiem izvēlēties speciālistu atkarībā no savas pārliecības (pieņemot, ka specialitāte, tehnoloģija vai attiecīgajā jomā lietojamie produkti ir atzīti vai reģistrēti), vienlaikus saņemot uz zināšanām balstītu sapratni un atbalstu no citiem speciālistiem (lai to sasniegtu, ārstiem, farmaceitiem un citiem izglītības vai tālākizglītības posmā jāsaņem vispusīga informācija par visām medicīnas sniegtajām iespējām).
6. Uztura bagātinātāju ražošanā un izplatīšanā iesaistītajiem komersantiem, kā arī tos pārstāvošajām nevalstiskajām organizācijām, veicinot pašregulācijas sistēmas attīstību, vēlams apvienoties, lai izstrādātu labas prakses kodeksu vai ētikas kodeksu, vai darbības vadlīnijas uztura bagātinātāju tirgus jomā, cita starpā paredzot nosacījumus objektīvai sabiedrības informēšanai.  
7. Lai labāk izzinātu faktisko situāciju un lemtu par piemērotākiem risinājumiem, tiešās valsts pārvaldes iestādēm apsvērt nepieciešamību ierosināt pētījumus par:
7.1. uztura bagātinātāju lietošanas uzsākšanu, piemēram, kādā veidā konkrētā sniegtā informācija vai šādas informācijas nesniegšana ietekmē patērētāja lēmuma pieņemšanu par uztura bagātinātāja iegādi; 
7.2. uztura bagātinātāju lietošanas apjomu un patērētāju nodrošinājumu ar uzturvielām, papildus uzturā lietojot uztura bagātinātājus, diētisko pārtiku un pārtikas produktus, kuriem pievienoti vitamīni, minerālvielas un citas vielas;
7.3. uztura bagātinātāju izplatīšanā iesaistīto personu izglītību un nepieciešamo apmācību. 
8. 2012.gada 2.maijā ir nodibināta Latvijas Uztura bagātinātāju ražotāju asociācija, tādējādi izrādot vēlmi sadarboties, risinot ar uztura bagātinātāju ražošanu un izplatīšanu saistītus jautājumus. Konkurētspējas veicināšanas un ārējo tirgu apgūšanas nolūkā vietējiem uztura bagātinātāju ražotājiem būtu nepieciešams apsvērt iespēju aktīvāk izmantot uzņēmējdarbības valsts atbalsta programmas, kuru izpildi šobrīd koordinē Latvijas Investīciju un attīstības aģentūra un VAS ”Latvijas Hipotēku un zemes banka”. 
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