Izziņa par atzinumos sniegtajiem iebildumiem

 

	Ministru kabineta noteikumu projekts “Kārtība, kādā Valsts kase nodrošina maksājumu pakalpojumu sniegšanu” (VSS-826)


 

I. Jautājumi, par kuriem saskaņošanā vienošanās nav panākta

 

	Nr.
 p.k.
	Saskaņošanai nosūtītā projekta redakcija (konkrēta punkta (panta) redakcija)
	Atzinumā norādītais ministrijas (citas institūcijas) iebildums, kā arī saskaņošanā papildus izteiktais iebildums par projekta konkrēto punktu (pantu)
	Atbildīgās ministrijas pamatojums iebilduma noraidījumam
	Atzinuma sniedzēja uzturētais iebildums, ja tas atšķiras no atzinumā norādītā iebilduma pamatojuma
	Projekta attiecīgā punkta (panta) galīgā redakcija
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Informācija par elektronisko saskaņošanu
 

	Datums
	Izsludināts VSS 2019.gada 22.augustā.

Starpministriju sanāksme 2019.gada 4.oktobrī. 
Izsūtīts atkārtotai saskaņošanai2019.gada 14.oktobrī.

	 
	 

	Saskaņošanas dalībnieki
	Tieslietu ministrija, Aizsardzības ministrija, Ārlietu ministrija, Iekšlietu ministrija, Labklājības ministrija, Veselības ministrija, Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija, Zemkopības ministrija, Latvijas Zvērinātu tiesu izpildītāju padome, Datu valsts inspekcija, Uzturlīdzekļu garantiju fonda administrācija, Valsts zemes dienests, Tiesu administrācija.


	Saskaņošanas dalībnieki izskatīja šādu ministriju (citu institūciju) iebildumus
	Tieslietu ministrija, Aizsardzības ministrija, Veselības ministrija, Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija, Zemkopības ministrija, Iekšlietu ministrija.
	 

	

	Ministrijas (citas institūcijas), kuras nav ieradušās uz sanāksmi vai kuras nav atbildējušas uz uzaicinājumu piedalīties elektroniskajā saskaņošanā
	Ekonomikas ministrija, Izglītības un zinātnes ministrija, Kultūras ministrija, Satiksmes ministrija, Latvijas Pašvaldību savienība, Latvijas Brīvo arodbiedrību savienība, Latvijas Lielo pilsētu asociācija, Valsts ieņēmumu dienests.


 

II. Jautājumi, par kuriem saskaņošanā vienošanās ir panākta

	 Nr. p.k.
	Saskaņošanai nosūtītā projekta redakcija (konkrēta punkta (panta) redakcija)
	Atzinumā norādītais ministrijas (citas institūcijas) iebildums, kā arī saskaņošanā papildus izteiktais iebildums par projekta konkrēto punktu (pantu)
	Atbildīgās ministrijas norāde par to, ka iebildums ir ņemts vērā, vai informācija par saskaņošanā panākto alternatīvo risinājumu
	Projekta attiecīgā punkta (panta) galīgā redakcija

	 AUTONUM  
	2
	3
	4
	5

	 AUTONUM  
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.
	Veselības ministrija 

Ņemot vērā, ka Veselības ministrija, savas kompetences ietvaros, saņem atmaksas no Eiropas komisijas, kā arī, atmaksas par rezidentūras finansējumu no fiziskām personām gada pēdējā darbdienā visas dienas ietvaros un  šiem maksājumiem ir jāveic klasifikācijas kodu labojumi vai tie ir jāatmaksā valsts budžetam un to nav iespējams veikt tās pašas pēdējās gada darba dienas ietvaros, lūdzam projekta 70.punktu izteikt šādā redakcijā: “Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients trīs darba dienu laikā pēc saimnieciskā gada beigām iesniedz noteikumu 51.6 apakšpunktā minēto pieteikumu.”
	Saskaņošanas sanāksmē panākta vienošanās par 70.punkta saskaņošanu tā esošajā redakcijā un anotācijas papildināšanu ar skaidrojumu par neatbilstību norādīšanas risinājumu saskaņojot kopsavilkuma pārskatu par budžeta izpildi iepriekšējā saimnieciskajā gadā 
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.

	 AUTONUM  
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.
	Zemkopības ministrija

Zemkopības ministrijai gada beigās regulāri tiek ieskaitīti ieņēmumi no Eiropas Komisijas ar kļūdainiem ekonomiskās klasifikācijas kodiem (turpmāk -  EKK), kuru labojumus iespējams veikt tikai nākamajā gadā.

Pret minētā punkta redakciju iebilst arī Zemkopības ministrijas padotības iestādes.

Piemēram, 04.01.2019. Latvijas lauksaimniecības universitātē ir laboti tikai divu dienu - 2018.gada 28. un 31.decembrī ieskaitīto ieņēmumu kļūdainie EKK, veicot apmēram 200 ieņēmumu kodu labojumus. To paveikt tekošajā gadā fiziski nebija iespējams, jo nesekoja darba dienas.

Valsts meža dienests izteicis iebildumu un uzsver, cik būtiski svarīgi, lai EKK labojumus par saimnieciskā gada pēdējos datumos kontā ienākošajām summām varētu veikt nākamā gada pirmajos datumos, kā tas bija līdz šim, jo Valsts meža dienestam ir ieņēmumi par maksas pakalpojumiem un arī citiem pašu ieņēmumiem (telpu noma, dzīvojamo telpu īre, zemes noma), kas ienāk gan no valsts iestādēm, komercuzņēmumiem, gan privātpersonām. Ir arī ieņēmumi izdevumu atjaunošanai pēc  izrakstītajiem rēķiniem par komunālajiem pakalpojumiem (elektroenerģiju, atkritumiem, apkuri, ūdeni un kanalizāciju) saskaņā ar noslēgtajiem līgumiem par telpu nomu un īri. Ieņēmumi kontā gada beigās ir īpaši intensīvi arī pašās pēdējās pārskata gada dienās, kad klienti steidz līdz gada beigām norēķināties par saistībām. Klientiem izrakstītajos rēķinos vienmēr tiek skaidri un saprotami norādīts nepieciešamais EKK, kādu vajadzētu uzrādīt veicot rēķina apmaksu, bet praksē ir tā, ka,  veicot apmaksu, korektu ieņēmumu sadalījumu pa EKK nodrošina tikai valsts iestādes un klienti, kas maksā par maksas pakalpojumiem caur POS termināļiem. Neatbilstības EKK rodas no Valsts meža dienesta neatkarīgu iemeslu dēļ.

Lauku atbalsta dienests (turpmāk – LAD) iebilst, ka EKK labojumi būtu jāveic tekošā gada ietvaros. Pamatojums tam ir darījumi, kas ir ieskaitīti LAD kontos decembra  pēdējā darba dienā vai 31.decembrī: Ir gadījumi, kad decembra pēdējā darba dienā valsts iestāde atskaita neiztērētos transfertus nepareizajā kodā – ieņēmumu kodā. Janvāra pirmajās dienās tiek veikti labojumi, no ieņēmumu koda uz izdevumu kodu. (no EKK 18131 uz EKK 7131); 31.decembrī klienti LAD kontos ieņēmumu EKK 21193 ieskaita debitoru parādus par iepriekšējos gados izmaksātajiem atbalstiem. No EKK 21193 summas tiek skaitītas valsts budžeta ieņēmumu kontos.

Valsts tehniskās uzraudzības aģentūras ( turpmāk - VTUA) ikgadējo budžetu sastāda 94.3% ieņēmumi no maksas pakalpojumiem un dotācija 5.6% ( muzeju funkciju nodrošināšanai). Ieņēmumu no maksas pakalpojumiem apmaksa tiek veikta tikai kā bezskaidras naudas darījumi caur POS termināļiem un pārskaitījumu. Izvērtējot Valsts Kases (turpmāk - VK) izstrādāto MK noteikumu projektu par maksas pakalpojumu sniegšanu, VTUA ir iebildumi par to, ka VK plāno turpmāk neveikt EKK labošanu nākamā gada sākumā, par iepriekšējā saimnieciskā gada decembra mēneša pēdējo darba dienu darījumiem. Iestādē sniedzot maksas pakalpojumus, tiek apstrādāts liels apjoms izrakstīto rēķinu, kuru skaits sastāda ap 500 rēķinu dienā, līdz ar to ir liels skaits pārskaitījumu, kuros klients nepareizi uzrāda ieņēmumu EKK, lai gan VTUA izsniegtajā rēķinā klientam par maksas pakalpojumu apmaksu, papildus atsevišķā sadaļā vēlreiz ir uzrādīts ieņēmumu EKK 21399 un rēķina Nr., kas nepieciešami apmaksas veikšanai. Uz 01.09.2019.g. VK veikti 65 ieņēmumu EKK labojumi. Gada beigās, it īpaši pēdējās decembra dienās klienti cenšas norēķināties par saistībām un VTUA bankas kontā tiek ieskaitīts liels skaits maksājumu. Tāpēc VTUA ir jābūt iespējai veikt ieņēmumu EKK labojumus nākošā gada sākumā par iepriekšējā saimnieciskā gada decembra mēneša pēdējo dienu darījumiem.

Pārtikas un veterinārā dienesta (turpmāk – PVD) iebildums:

Par ekonomiskās klasifikācijas kodu labojumiem un darījumu pārgrāmatojumiem – praktiski nav iespējams nodrošināt ekonomiskās klasifikācijas kodu labojumu veikšanu pārskata periodā un plānotā prasība nav objektīva – ņemot vērā gan Valsts kases darba laiku, kā arī pārējo valsts iestāžu darba laiku gada nogalē, gan grāmatvedības uzskaites organizēšanas procesus, kas paredz, ka izmaiņas grāmatvedības reģistros jāveic ne vēlāk kā 15 dienu laikā nākamajā mēnesī pēc pārskata perioda (mēnesis, gads) noslēgšanās. Noteikumu projekts varētu paredzēt saīsinātu izmaiņu veikšanas laiku, bet pilnīgi izslēgt iespēju veikt korekcijas, PVD uzskata par neobjektīvu. 


Vēršam uzmanību, ka Likums par grāmatvedību un Ministru kabineta 2003.gada 21.oktobra noteikumi Nr.585 “Noteikumiem par grāmatvedības kārtošanu un organizāciju” nosaka pienākumu iestādēm veikt koriģējošo ierakstu iegrāmatošanu, ievērojot termiņu, ne vēlāk kā 15 dienu laikā pēc tā mēneša beigām, kurā attaisnojuma dokuments ir saņemts vai izsniegts, un obligāti – ne vēlāk kā līdz tā finanšu pārskata parakstīšanas datumam, kuru sagatavo par šo pārskata periodu. Lai nerastos pretruna starp noteikumu projektu un grāmatvedību regulējošiem normatīvajiem aktiem un nodrošinātu kvalitatīvu un patiesu informāciju par valsts budžeta izpildi, priekšlikums – saglabāt tiesības iesniegt pieteikumu par labojumiem līdz nākošā saimnieciskā gada 8.darba dienai par darījumiem, kas reģistrēti tekošā saimnieciskā gada pēdējās dienās.
	Saskaņošanas sanāksmē panākta vienošanās par 70.punkta saskaņošanu tā esošajā redakcijā un anotācijas papildināšanu ar skaidrojumu par neatbilstību norādīšanas risinājumu saskaņojot kopsavilkuma pārskatu par budžeta izpildi iepriekšējā saimnieciskajā gadā 
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.

	 AUTONUM  
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.
	Aizsardzības ministrija

Aizsardzības ministrija ir izvērtējusi Finanšu ministrijas izstrādāto un Valsts sekretāru sanāksmē š. g. 22. augustā izsludināto noteikumu projektu “Kārtība, kādā Valsts kase nodrošina maksājumu pakalpojumu sniegšanu” (turpmāk – noteikumu projekts) un tam pievienoto anotāciju un informē, ka izsaka iebildumu par noteikumu projekta 70. punktā noteikto termiņu. 

Nosakot šādu termiņu, decembra pieteikumiem par darījumu pārgrāmatošanu un ekonomiskās klasifikācijas kodu (turpmāk – EKK) labošanu netiks nodrošināta vienāda pieeja salīdzinājumā ar pārējiem saimnieciskā gada mēnešiem. 

Vienlaikus vēršam uzmanību, ka kļūdaini ieskaitītie maksājumi ne vienmēr ir pašas iestādes darbības rezultāts. Sadarbības ietvaros tiek veikti norēķini par iestāžu sniegtajiem pakalpojumiem klientiem un privātpersonām, kuriem ir atvērti konti komercbankās (arī ārvalstu), kur naudas plūsmas uzskaite netiek klasificēta atbilstoši EKK, kas bieži ir iemesls naudas līdzekļu ieskaitīšanai ar neatbilstošu EKK un turpmākai tā labošanai. 

Tādēļ uzskatām, ka pieteikumiem par decembrī veikto darījumu pārgrāmatošanu un EKK labošanu ir jānosaka termiņš, kāds noteikts noteikumu projekta 92. punktā. Tāpat norādām, ka pāreja uz jauno kārtību nenodrošinās kvalitatīvu datu uzrādīšanu gada pārskatā – tajā nebūs iekļauti nepieciešamie labojumi, jo nebūs novērstas visas neprecizitātes
	Saskaņošanas sanāksmē panākta vienošanās par 70.punkta saskaņošanu tā esošajā redakcijā un anotācijas papildināšanu ar skaidrojumu par neatbilstību norādīšanas risinājumu saskaņojot kopsavilkuma pārskatu par budžeta izpildi iepriekšējā saimnieciskajā gadā 
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.

	 AUTONUM  
	70.Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.
	Tieslietu ministrija

2.Projekta 70. punkts paredz, ka klasifikācijas kodu labojumus būs iespējams veikt līdz saimnieciskā gada pēdējai darba dienai. Norādām, ka ņemot vērā ienākošo maksājumu plūsmu, kad virkne maksājumu iestāžu kontos ienāk arī saimnieciskā gada pēdējā dienā, šādā redakcijā esošs noteikumu punkts neļauj paspēt labot ienākošos maksājumus, kuros ir norādīts nepareizs ieņēmumu ekonomiskās klasifikācijas kods, kā rezultātā iestādes gada pārskats nesniegs precīzu informāciju par iestādes ienākošajām naudas plūsmām. Vēršam uzmanību uz to, ka kļūdainu ieņēmumu klasifikācijas kodu norādīšanu iestādei ir grūti novērst, jo tā ir tikai maksājuma veicēja atbildība, līdz ar to aicinām paredzēt saprātīgu termiņu kādā iespējams veikt precizējumus pēc saimnieciskā gada pēdējās darbadienas.

Norādām, ka Uzturlīdzekļu garantiju fonda administrācija līdz pat saimnieciskā gada pēdējai darba dienai saņem ienākošos maksājumus uzturlīdzekļu parādu segšanai, tajā skaitā ar kļūdaini norādītiem klasifikācijas kodiem. Ienākošo maksājumu vidējais skaits dienā ir 450 maksājumi, ar tendenci pieaugt. Mēnesī tiek sagatavoti vidēji 15 ienākošo maksājumu klasifikācijas kodu labojumi. Lai arī Uzturlīdzekļu garantiju fonda administrācija regulāri informē parādniekus par uzturlīdzekļu parāda atmaksas kārtību un maksājumu rekvizītiem, praksē nereti ir jāveic klasifikācijas kodu labojumi, iemaksas veicēja kļūdaini norādīto datu dēļ, lai nodrošinātu budžeta izpildes un grāmatvedības uzskaites datu savstarpējo atbilstību. Saglabājot iespēju veikt klasifikācijas kodu labošanu esošajā kārtībā, iestādei neveidosies papildu slogs gatavot skaidrojumus gada pārskatam. 

Vēršam uzmanību, ka norādītā prakse ir aktuāla arī Tiesu administrācijā. Neiebilstot par datu iesniegšanas savlaicīgumu, norādām, ka pie šādas 70. punkta redakcijas nav saprotams, kā varēs labot ekonomiskās klasifikācijas kodus ienākošiem maksājumiem, kas iestādes kontā ienāk gada pēdējā darba dienā ar neprecīzu ekonomiskās klasifikācijas kodu, šādi ekonomiskie klasifikācijas kodi Tiesu administrācijas praksē ir gandrīz katru dienu. Valsts kasei būtu jāparedz, ka iestāžu kontos nevar iekasēt maksājumus ar citiem ekonomiskās klasifikācijas kodiem. Ļoti bieži ir tā, ka maksājums ienāk ar tādiem kodiem kādi ieņēmumi netiek plānoti. Ja netiks korekti izlabots ekonomiskās klasifikācijas kods gada pēdējā darba dienā ienākošajiem darījumiem, rezultātā būs nekorekta uzskaite, kas ietekmēs iestādes gada pārskatu un konsolidējot arī visas valsts pārvaldes gada pārskatu. Attiecībā uz projekta 72. punktu norādām, ka, ja līdz noteikumu 70. punktā minētajam termiņam Valsts kase nav saņēmusi klienta pieteikumu par klasifikācijas kodu labošanu vai darījumu pārgrāmatošanu, piekrītam, ka netiek ļauts labot izdevumu sadaļu, jo to var tekoši procesā konstatēt un izlabot, bet Tiesu administrācijai ir salīdzinoši liels apjoms ar maksas pakalpojumu ieņēmumiem, kurus pakalpojumu saņēmēji bieži ieskaita kontā ar nekorektiem ekonomiskās klasifikācijas kodiem un finansēšanas posteņiem, un, kā jau iepriekš norādīts, ka šādā situācijā, ja klienta pieteikumam par klasifikācijas kodu labošanu vai darījumu pārgrāmatošanu jābūt iesniegtam Valsts kasē līdz saimnieciskā gada pēdējai darba dienai, Valsts kases pārskats klientam var nesanākt korekts atbilstoši Ministru kabineta 2018. gada 19. jūnija noteikumos Nr. 344 "Gada pārskata gatavošanas kārtība" noteiktai klasifikācijai.

Spēkā esošo Ministru kabineta noteikumu Nr. 344 "Gada pārskata gatavošanas kārtība" 7.8. nodaļas "Naudas plūsmas pārskats" 90. punkts nosaka, ka pārskatā norāda saņemtās un izmaksātās naudas summas atbilstoši normatīvajos aktos budžetu klasifikācijas jomā noteiktajām ieņēmumu un izdevumu grupām. No iepriekš minētā secināms, ka, ja gada pēdējā darba dienā iestādes kontā ienāk maksājums ar nepareizu ekonomiskās klasifikācijas kodu un viņu iestādei nav vairs laika izlabot, (saskaņā ar projekta 70. punkta redakciju), tad iestāde nevar izpildīt Ministru kabineta noteikumu Nr. 344 "Gada pārskata gatavošanas kārtība" 7.8. nodaļas "Naudas plūsmas pārskats" 90. punkta nosacījumu – pārskatā norādīt saņemtās naudas summas ar atbilstošiem ekonomiskās klasifikācijas kodiem, jo tam netiek dots laiks. Lūdzam precizēt projekta 70.punktu, paredzot iespēju, klientam saprātīgā termiņā pēc gada noslēguma labot ienākošo maksājumu ekonomisko klasifikāciju, lai varētu iesniegt korektu informāciju gada pārskatā, tādējādi nodrošinot, ka projektā noteiktās normas būtu iespējams īstenot dzīvē, citādi Valsts kases pārskats klientam sakritīs ar grāmatvedības uzskaiti, bet nebūs korekts atbilstoši Ministru kabineta noteikumu Nr. 344 "Gada pārskata gatavošanas kārtība" noteikumos noteiktai klasifikācijai.
	Saskaņošanas sanāksmē panākta vienošanās par 70.punkta saskaņošanu tā esošajā redakcijā un anotācijas papildināšanu ar skaidrojumu par neatbilstību norādīšanas risinājumu saskaņojot kopsavilkuma pārskatu par budžeta izpildi iepriekšējā saimnieciskajā gadā 
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.

	 AUTONUM  
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.
	Iekšlietu ministrija 

Lūdzam papildināt projekta 70.punktu aiz vārdiem “līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai” ar vārdiem “un līdz kārtējā saimnieciskā gada piektajai darbdienai – par darījumiem, kas reģistrēti iepriekšējā saimnieciskā gada decembrī”.  

Klasifikācijas koda labošana vai darījuma pārgrāmatošana nav atkarīga tikai no iestādē noteiktām kontroles procedūrām, bet arī no darījumiem, kas veikti Valsts kases pēdējā darba dienā, un kurus iestāde konstatē saņemot konta izrakstu nākamajā saimnieciskajā gadā (piemēram, naudas ieskaitīšana nepareizajā kontā vai ar nepareizu klasifikācijas kodu, apmaksas veikšana ar maksājuma karšu pakalpojuma palīdzību gada pēdējās darba dienās iepriekš neparedzētajiem maksājumiem ārkārtas gadījumos). Iestāde nevarēs saskaņot projekta 74.punktā norādīto pārskatu par konta atlikumu gada beigās, jo grāmatvedības dati nesakritīs ar Valsts kases kopsavilkumu.
	Saskaņošanas sanāksmē panākta vienošanās par 70.punkta saskaņošanu tā esošajā redakcijā un anotācijas papildināšanu ar skaidrojumu par neatbilstību norādīšanas risinājumu saskaņojot kopsavilkuma pārskatu par budžeta izpildi iepriekšējā saimnieciskajā gadā 
	70. Klients salīdzina konta izraksta datus ar klienta grāmatvedības uzskaites datiem. Ja klients konstatē neatbilstību starp konta izraksta un klienta grāmatvedības uzskaites datiem, klients līdz saimnieciskā gada pēdējai darbdienai iesniedz noteikumu Error! Reference source not found..apakšpunktā minēto pieteikumu.

	 AUTONUM  
	
	Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija savas kompetences ietvaros ir izskatījusi Ministru kabineta noteikumu projektu „Kārtība, kādā Valsts kase nodrošina maksājumu pakalpojumu sniegšanu” un  tā anotāciju un saskaņo tā tālāku virzību, izsakot šādus iebildumus:
1) Saskaņā ar Ministru kabineta 2009. gada 15. decembra instrukciju Nr. 19 “Tiesību akta projekta sākotnējās ietekmes izvērtēšanas kārtība” (turpmāk – MK instrukcija Nr.19) 14.4. apakšpunktu anotācijas I sadaļas 2. punktā jānorāda paredzēto pakalpojumu nosaukumi, ja projekts paredz ieviest jaunus pakalpojumus vai arī pilnveidot esošos, kā arī to, vai pakalpojums tiks sniegts elektroniski (ja pakalpojums nav pieejams elektroniski, vai ir plānots veidot elektronisku kanālu). Ņemot vērā, ka Valsts kases sniegtie pakalpojumi tiek pilnveidoti, lūdzam identificēt valsts pārvaldes sniegtos pakalpojumus, to nosaukumus norādot anotācijas I sadaļas 2. punktā.
	Saskaņošanas sanāksmē panākta vienošanās par anotācijas I sadaļas 2. punkta papildināšanu, norādot pakalpojumu nosaukumu  
	Pilnveidojot klientu identifikācijas un dokumentu noformēšanas prasības tiek pilnveidoti šādi Valsts kases sniegtie pakalpojumi: “Kontu apkalpošana” un “Maksājumu pakalpojumi”.


	 AUTONUM  
	8.Maksājumu pakalpojuma sniegšanas nodrošināšanai un pakalpojumu sniegšanas laikā Valsts kase ir tiesīga pieprasīt klientam un klienta pienākums ir iesniegt Valsts kasei papildus informāciju un dokumentus, tai skaitā dokumentus, kas apliecina klienta veicamo darījumu pamatotību, lai Valsts kase varētu veikt atbilstošu pārbaudi, ievērojot principu “Zini savu klientu”. Valsts kasei ir tiesības atteikt maksājumu pakalpojumu sniegšanu, ja klients atsakās iesniegt Valsts kases pieprasīto informāciju vai dokumentus.

36.3.saņemtā papildu informācija no klienta saskaņā ar noteikumu Error! Reference source not found.. vai Error! Reference source not found.. punktā minēto Valsts kases informācijas pieprasījumu nav pietiekama maksājuma rīkojuma izpildei vai nav iespējams pārliecināties par maksājuma izpildes pamatojumu, tai skaitā tā ekonomisko un nepārprotami tiesisko mērķi;

62.Valsts kase izpildei nosūtīto maksājuma rīkojumu un pieteikumu uzraudzību veic saskaņā ar iekšējo kontroles sistēmu, pārbaudot maksājuma rīkojumus, kas ir neparasti vai rada aizdomas par normatīvo aktu pārkāpumiem. 

63.Valsts kasei veicot noteikumu Error! Reference source not found.. punktā minētās darbības, konstatējot neparastu maksājuma rīkojumu vai tādu maksājuma rīkojumu, kas rada aizdomas par normatīvo aktu pārkāpumiem, ir tiesības aizturēt tā reģistrāciju līdz 10 darbdienām un pieprasīt no klienta papildu informāciju tā izpildes nodrošināšanai, tai skaitā pieprasīt maksājuma rīkojuma izpildes saskaņošanu ar finansējuma devēju.
	Tieslietu ministrija 
1.Ar projektu iecerēts aizstāt Ministru kabineta 2012. gada 5. jūnija noteikumus Nr. 387 “Kārtība, kādā Valsts kase nodrošina maksājumu pakalpojumu sniegšanu”, atšķirībā no šobrīd spēkā esošās kārtības paredzot konceptuālas izmaiņas attiecībā uz maksājumu pakalpojumu izpildi. Saistībā ar Noziedzīgi iegūtu līdzekļu legalizācijas un terorisma un proliferācijas finansēšanas novēršanas likuma prasību attiecināšanu arī uz darījumiem, kas tiek veikti ar naudas līdzekļiem Valsts kases kontos, paredzētas tiesības Valsts kasei vērtēt pamatojumu maksājumu pakalpojumu sniegšanai, tai skaitā tiesības lūgt saviem klientiem sniegt detalizētu informāciju par klienta darījumiem, piemēram, ja “klienta darījumu ietvaros tiek veikti maksājumi uz augsta riska jurisdikcijām vai sadarbības partneriem, kuri var būt tieši vai pastarpināti saistīti ar starptautiskajām sankcijām.” Atbilstoši projektam maksājumu pakalpojumu saņemšana var tikt ierobežota, apturēta vai atteikta vispār, ja klients nespēs sniegt Valsts kases prasīto informāciju (skat. piemēram, noteikumu projekta 8., 36.3., 62., 63. punktu). Minētā projektā paredzētā kārtība tiek attiecināta uz visiem Valsts kases klientiem, tai skaitā zvērinātiem tiesu izpildītājiem.  Skaidrojam, ka saskaņā ar Tiesu izpildītāju likuma 144. panta pirmo daļu katrs zvērināts tiesu izpildītājs uz sava vārda no parādnieka piedzīto naudas līdzekļu un citu summu, kas pienākas ieinteresētajām personām, saņemšanai atver kontu Valsts kasē. Līdz ar to katra zvērināta tiesu izpildītāja iecirknim pastāvīgi ir piesaistīts atsevišķs zvērināta tiesu izpildītāja konts Valsts kasē, kurā tiek glabātas konkrētā iecirkņa lietvedībā esošajām izpildu lietām piekritīgās depozītu summas. Ne kredītiestāde, ne kāds cits subjekts no malas nevar vērtēt zvērinātu tiesu izpildītāju doto rīkojumu par naudas līdzekļu apķīlāšanu un pārskaitīšanu uz depozīta kontu pamatotību un izpildāmību, jo tas nonāktu pretrunā ar nolēmumu izpildes būtību un tiesiskas valsts principu. Proti, kredītiestādei vai jebkuram citam maksājumu pakalpojumu sniedzējam nevar būt tiesības izlemt, kuri nolēmumi ir izpildāmi, bet kuri nē. Līdzīgi arī Valsts kase nevar veikt pārbaudes pār zvērinātu tiesu izpildītāju veikto pārskaitījumu “ekonomisko un nepārprotami tiesisko mērķi” un izlemt, piemēram, to, ka kāds konkrēts piedzinējs nav tiesīgs saņemt viņa labā saskaņā ar izpildu dokumentu piedzītos līdzekļus, vai, ka parādniekam nav tiesību uz naudas līdzekļu pārpalikumu pēc viņa mantas atsavināšanas. Tāpat nevar likt šķēršļus un veikt pārbaudes arī tajos gadījumos, kad zvērināts tiesu izpildītājs naudu no depozīta konta Valsts kasē pārskaita piedzinējam, lai arī kurā valstī atrastos viņa konts. Respektīvi, to vai konkrētai personai pienākas kādas piedzītās summas, jau ir izvērtējis un izlēmis izpildu dokumenta izdevējs. Izpildes stadijā nevienam subjektam no malas vairs nav tiesību “pārvērtēt” spēkā esošu nolēmumu.  Rezumējot iepriekš minēto, lai gan zvērināts tiesu izpildītājs, stājoties pie amata pienākumu izpildes un uz sava vārda atverot kontu Valsts kasē tā iecirkņa lietvedībā esošo naudas līdzekļu glabāšanai, juridiski kļūst par Valsts kases klientu, iespēja, ka Valsts kase aiztur maksājumus, lai veiktu noteikumu projektā paredzēto kontroli, nav savienojama ar zvērinātu tiesu izpildītāju darbību, kas ir regulēta Tiesu izpildītāju likumā un Civilprocesa likumā un naudas līdzekļu apgrozība zvērināta tiesu izpildītāja depozīta kontā nevar tikt klasificēta kā darījumi Noziedzīgi iegūtu līdzekļu legalizācijas un terorisma un proliferācijas finansēšanas novēršanas likuma izpratnē. Ja maksājumi veicami izpildu dokumentā un/vai likumā noteiktām personām (piedzinējiem, parādniekiem, izsoles dalībniekiem), vienalga, kur tās vai to konti atrodas, ne zvērinātam tiesu izpildītājam, ne Valsts kasei nav tiesību apšaubīt, pārvērtēt un izlemt pretēji izpildu dokumenta izdevēja vai likumdevēja noteiktajam. Līdz ar to uz maksājumiem Valsts kases kontos zvērinātu tiesu izpildītāju kontekstā nebūtu pamats attiecināt visas tās prasības, kuras paredzētas privātajām finanšu iestādēm attiecībā uz to klientiem.
	Saskaņošanas sanāksmē panākta vienošanās par 8. punkta, 36.3 apakšpunkta, 62. un 63. punkta saskaņošanu tā esošajā redakcijā un anotācijas papildināšanu ar skaidrojumu par maksājumu pakalpojumu sniegšanu zvērinātiem tiesu izpildītājiem
	8.Maksājumu pakalpojuma sniegšanas nodrošināšanai un pakalpojumu sniegšanas laikā Valsts kase ir tiesīga pieprasīt klientam un klienta pienākums ir iesniegt Valsts kasei papildus informāciju un dokumentus, tai skaitā dokumentus, kas apliecina klienta veicamo darījumu pamatotību, lai Valsts kase varētu veikt atbilstošu pārbaudi, ievērojot principu “Zini savu klientu”. Valsts kasei ir tiesības atteikt maksājumu pakalpojumu sniegšanu, ja klients atsakās iesniegt Valsts kases pieprasīto informāciju vai dokumentus.

36.3.saņemtā papildu informācija no klienta saskaņā ar noteikumu Error! Reference source not found.. vai Error! Reference source not found.. punktā minēto Valsts kases informācijas pieprasījumu nav pietiekama maksājuma rīkojuma izpildei vai nav iespējams pārliecināties par maksājuma izpildes pamatojumu, tai skaitā tā ekonomisko un nepārprotami tiesisko mērķi;

62.Valsts kase izpildei nosūtīto maksājuma rīkojumu un pieteikumu uzraudzību veic saskaņā ar iekšējo kontroles sistēmu, pārbaudot maksājuma rīkojumus, kas ir neparasti vai rada aizdomas par normatīvo aktu pārkāpumiem. 

63.Valsts kasei veicot noteikumu Error! Reference source not found.. punktā minētās darbības, konstatējot neparastu maksājuma rīkojumu vai tādu maksājuma rīkojumu, kas rada aizdomas par normatīvo aktu pārkāpumiem, ir tiesības aizturēt tā reģistrāciju līdz 10 darbdienām un pieprasīt no klienta papildu informāciju tā izpildes nodrošināšanai, tai skaitā pieprasīt maksājuma rīkojuma izpildes saskaņošanu ar finansējuma devēju.

	 AUTONUM  
	12.Noteikumu izpratnē dokuments ir atbilstoši parakstīts, ja:

12.1.dokumentu ir parakstījis klienta pārstāvis izmantojot drošu elektronisko parakstu, atbilstoši normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformēšanu un apriti (turpmāk – elektroniskais dokuments); 

12.2.Klienta pārstāvis pašrocīgi parakstās Valsts kases pārstāvja klātbūtnē; 

12.3.dokumentu ir autorizējis klienta pārstāvis, izmantojot autorizācijas līdzekļus atbilstoši normatīvajiem aktiem par kārtību, kādā nodrošina informācijas apriti, izmantojot Valsts kases nodrošinātos e-pakalpojumus.

13.Dokumentu klients nosūta elektroniska dokumenta veidā uz Valsts kases oficiālo elektronisko adresi vai e-pasta adresi ekase@kase.gov.lv, ja klientam nav pienākums lietot oficiālo elektronisko adresi vai papīra formā, apliecinātu ar parakstu.
	Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija

2)Lūdzam skaidrot noteikumu projekta 12. un 13. punkta sasaisti. Noteikumu projekta 12.2. apakšpunkts noteic, ka noteikumu izpratnē dokuments ir atbilstoši parakstīts, ja klienta pārstāvis pašrocīgi parakstās Valsts kases pārstāvja klātbūtnē, savukārt noteikumu projekta 13.punktā ir noteikts, ka dokumentu klients nosūta elektroniska dokumenta veidā uz Valsts kases oficiālo elektronisko adresi vai e-pasta adresi ekase@kase.gov.lv, ja klientam nav pienākums lietot oficiālo elektronisko adresi vai papīra formā, apliecinātu ar parakstu. Ņemot vērā minēto, lūdzam skaidrot, vai iesniegt dokumentus var tikai pašrocīgi parakstoties Valsts kases pārstāvja klātbūtnē, vai arī nosūtot tos pa pastu, parakstot dokumentus attālināti (ne Valsts kases pārstāvja klātbūtnē). 
	Ņemts vērā - sniegts skaidrojums 

Noteikumu projekts 3.punktā ir reglamentēta klienta identifikācijas kārtība – klātienes identifikācija un neklātienes identifikācija. Papīra dokumentu iesniegšanas gadījumā ir paredzēta klienta klātienes identifikācija un paraksta tiesību noformēšana. Pēc klienta klātienes identifikācijas ir pieļaujama noteikumu projektā minēto pieteikumu attālināta (ar pasta starpniecību) iesniegšana papīra dokumenta formā. Vienlaicīgi Valsts kasei dodot tiesības nepieņemt attālināti (papīra dokumenta formā) iesniegtus dokumentus, ja dokumentā norādītais  paraksts vizuāli neatbilst klienta pārstāvja paraksta paraugam (noteikumu projekta 14.punkts)
	12.Noteikumu izpratnē dokuments ir atbilstoši parakstīts, ja:

12.1.dokumentu ir parakstījis klienta pārstāvis izmantojot drošu elektronisko parakstu, atbilstoši normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformēšanu un apriti (turpmāk – elektroniskais dokuments); 

12.2.Klienta pārstāvis pašrocīgi parakstās Valsts kases pārstāvja klātbūtnē; 

12.3.dokumentu ir autorizējis klienta pārstāvis, izmantojot autorizācijas līdzekļus atbilstoši normatīvajiem aktiem par kārtību, kādā nodrošina informācijas apriti, izmantojot Valsts kases nodrošinātos e-pakalpojumus.

13.Dokumentu klients nosūta elektroniska dokumenta veidā uz Valsts kases oficiālo elektronisko adresi vai e-pasta adresi ekase@kase.gov.lv, ja klientam nav pienākums lietot oficiālo elektronisko adresi vai papīra formā, apliecinātu ar parakstu.  

	 AUTONUM  
	13.Dokumentu klients nosūta elektroniska dokumenta veidā uz Valsts kases oficiālo elektronisko adresi vai e-pasta adresi ekase@kase.gov.lv, ja klientam nav pienākums lietot oficiālo elektronisko adresi vai papīra formā, apliecinātu ar parakstu.

15.Valsts kases klienta pilnvarojumu/ parakstu paraugu kartīti (turpmāk – kartīte) (2. pielikums)var iesniegt:
15.1.kā elektronisko dokumentu, tādejādi pilnvarojot personu iesniegt noteikumu 1315. punktā minētos pieteikumus tikai elektroniska dokumenta formā;

15.2.papīra formā, tādejādi pilnvarojot personu iesniegt (klātienē vai attālināti) pašrocīgi parakstītus noteikumu 1315. punktā minētos pieteikumus papīra vai elektroniska dokumenta formā. Papīra formā kartīte noformējama noteikumu 12.2. apakšpunktā noteiktajā kārtībā.
	Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija

3)Noteikumu projekta 15. punkts nosaka, ka Valsts kases klienta pilnvarojumu/ parakstu paraugu kartīti (turpmāk – kartīte) (2. pielikums) var iesniegt: “15.2. papīra formā, tādejādi pilnvarojot personu iesniegt (klātienē vai attālināti) pašrocīgi parakstītus noteikumu 13. punktā minētos pieteikumus papīra vai elektroniska dokumenta formā. Papīra formā kartīte noformējama noteikumu 12.2. apakšpunktā noteiktajā kārtībā.”. Vēršam Jūsu uzmanību uz apstākli, ka noteikumu projekta 13. punktā nav minēti/definēti pieteikumi, bet gan noteikta dokumentu elektroniskā aprite. 
	Ņemts vērā

Vietām samainīti noteikumu projekta 16.punkts un 15.punkts, precizēta punktu redakcija 
	15.Klienta pārstāvēt tiesīgā persona var pilnvarot personu iesniegt Valsts kasē pieteikumus par Valsts kases nodrošināto maksājumu pakalpojumu un e-pakalpojumu, kas minēti normatīvajos aktos par kārtību, kādā nodrošina informācijas apriti, izmantojot Valsts kases nodrošinātos e-pakalpojumus saņemšanu, iesniedzot Valsts kasē par katru pilnvaroto personu datorrakstā aizpildītu Valsts kases klienta pilnvarojumu/ parakstu paraugu kartīti (turpmāk – kartīte) (1. pielikums). Kartītei pievieno dokumentus (prasība neattiecas uz dokumentiem, kuri pieejami publiskās ticamības datubāzēs), kas apliecina klienta pārstāvēt tiesīgās personas pārstāvības tiesības (rīkojums, paziņojums par iecelšanu amatā, pašvaldības domes vai kapitālsabiedrības valdes lēmums, pilnvara).

16.Kartīti (1. pielikums) var iesniegt:

16.1.kā elektronisko dokumentu, tādejādi pilnvarojot personu iesniegt noteikumu 15.punktā minētos dokumentus tikai elektronika dokumentu formā;

16.2.papīra formā, tādejādi pilnvarojot personu iesniegt (klātienē vai attālināti) pašrocīgi parakstītus noteikumu 15.punktā minētos dokumentus papīra vai elektroniska dokumenta formā. Papīra formā kartīte noformējama noteikumu 12.2. apakšpunktā noteiktajā kārtībā.

	 AUTONUM  
	27.Valsts kase, saņemot noteikumu 26. punktā minēto pieteikumu par konta slēgšanu:

27.1.ja konta atlikums ir nulle un apgrozījums nav jāpārgrāmato, trīs darbdienu laikā slēdz kontu un ar eKases starpniecību paziņo klientam par konta slēgšanu vai vienas darbdienas laikā pēc konta slēgšanas nosūta paziņojumu uz noteikumu 26. punktā minētajā pieteikumā norādīto kontaktpersonas e-pasta adresi, ja klientam konta slēgšanas brīdī Valsts kasē nav atvērtu kontu;

27.2.ja konta atlikums nav nulle vai ir jāpārgrāmato apgrozījums, pārgrāmato līdzekļu atlikumu vai apgrozījumu saskaņā ar klienta pieteikumu un ar eKases starpniecību paziņo klientam par konta slēgšanu vai vienas darbdienas laikā pēc konta slēgšanas nosūta paziņojumu uz noteikumu 26. punktā minētajā pieteikumā norādīto kontaktpersonas e-pasta adresi, ja klientam konta slēgšanas brīdī Valsts kasē nav atvērtu kontu.  
	Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija

4)Lūdzam noteikumu projekta 27.1. un 27.2. apakšpunktā norādīt, ka paziņojums tiks nosūtīts uz klienta oficiālo elektronisko adresi vai, ja klientam nav aktivizēta oficiālā elektroniskā adrese, uz e-pasta adresi.
	Ņemts vērā 

Precizēta noteikumu redakcija
	27.Valsts kase, saņemot noteikumu 26.punktā minēto pieteikumu par konta slēgšanu:

27.1.ja konta atlikums ir nulle un apgrozījums nav jāpārgrāmato, trīs darbdienu laikā slēdz kontu;

27.2.ja konta atlikums nav nulle vai ir jāpārgrāmato apgrozījums, pārgrāmato līdzekļu atlikumu vai apgrozījumu saskaņā ar klienta pieteikumu.

	 AUTONUM  
	Piemēram, Finanšu ministrijas mājas lapā izveidotajā reģistrā “Valsts nodevu uzskaitījums” redzams, ka valsts nodevas ieņēmumu kodā 9.1.9.9. "Citas nodevas par juridiskajiem un citiem pakalpojumiem" iekasē un administrē vairāku resoru ietvaros, kā arī, piemēram, Zemkopības ministrijas ietvaros tās administrē četras dažādas institūcijas - Lauksaimniecības datu centrs, Pārtikas un veterinārais dienests, Valsts augu aizsardzības dienests un Valsts meža dienests. 

Valsts kases darba laiks ir publicēts tās mājaslapā www.kase.gov.lv un informācija par darba laika izmaiņām pirmssvētku dienās tiek publicēta mājaslapā un Valsts kases e-pakalpojumā “eKase”.
	Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija

5)Lūdzam noteikumu projekta anotācijā aizstāt vārdus “mājas lapa” un “mājaslapa” dažādos locījumos ar vārdu “tīmekļvietne” attiecīgajos locījumos.
	Ņemts vērā 

Noteikuma projekta anotācija termins “mājas lapa” un “mājaslapa” aizstāts ar “tīmekļvietne” attiecīgajos locījumos.
	Piemēram, Finanšu ministrijas tīmekļvietnē izveidotajā reģistrā “Valsts nodevu uzskaitījums” redzams, ka valsts nodevas ieņēmumu kodā 9.1.9.9. "Citas nodevas par juridiskajiem un citiem pakalpojumiem" iekasē un administrē vairāku resoru ietvaros, kā arī, piemēram, Zemkopības ministrijas ietvaros tās administrē četras dažādas institūcijas - Lauksaimniecības datu centrs, Pārtikas un veterinārais dienests, Valsts augu aizsardzības dienests un Valsts meža dienests. 

Valsts kases darba laiks ir publicēts tās tīmekļvietnē www.kase.gov.lv un informācija par darba laika izmaiņām pirmssvētku dienās tiek publicēta Valsts kases tīmekļvietnē un Valsts kases e-pakalpojuma “eKase” tīmekļvietnē.

	 AUTONUM  
	85.Valsts kase atbilstoši Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprīļa Regulai (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti un ar ko atceļ Direktīvu 95/46/EK (Vispārīgā datu aizsardzības regula) (turpmāk – regula 2016/679) ir klienta identifikācijas nolūkā iesniegtos dokumentos norādīto fizisko personu datu pārzinis.
86.Pārziņa veiktās personas datu apstrādes nolūks ir maksājumu pakalpojuma sniegšana, pamatojoties uz juridisku pienākumu, pakalpojuma drošības nodrošināšana un kvalitātes pilnveidošana pamatojoties uz leģitīmām interesēm un iekšējās kontroles sistēmas uzturēšana atbilstoši sabiedrības interesēm.
	Tieslietu ministrija 
3.Attiecībā uz personas datu apstrādes nolūku, kas paredzēts projekta 86.punktā, vēršam uzmanību uz to, ka atbilstoši Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprīļa Regulai (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti, ar ko atceļ Direktīvu 95/46/EK (turpmāk - Regula) nepieciešams precizēt pārziņa veiktās personas datu apstrādes tiesisko pamatu.
	Ņemts vērā

Precizēta redakcija un

papildināta anotācija
	84.Valsts kase atbilstoši Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprīļa Regulai (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti un ar ko atceļ Direktīvu 95/46/EK (Vispārīgā datu aizsardzības regula) (turpmāk – regula 2016/679) ir klienta identifikācijas nolūkā iesniegtos dokumentos norādīto, pakalpojuma drošības, kvalitātes un darījuma atbilstības uzraudzībā ievākto fizisko personu datu pārzinis.

85.Pārziņa veiktās personas datu apstrādes nolūks ir maksājumu pakalpojuma sniegšana, kur klienta identifikācija notiek pamatojoties uz juridisku pienākumu, pakalpojuma drošības nodrošināšana un kvalitātes pilnveidošana pamatojoties uz leģitīmām interesēm un darījuma atbilstības uzraudzība atbilstoši sabiedrības interesēm.

	 AUTONUM  
	87.3.klientu pārstāvju balss zvanu ieraksti.
	Tieslietu ministrija 
4.Atbilstoši projekta 87.3.apakšpunktam, noteikumu ietvaros tiek vākta personas datu kategorija – “klientu pārstāvju balss zvanu ieraksti”, savukārt no noteikumu 89.punkta izriet, ka tiek ierakstīti “lietotāja balss zvani”. Lūdzam precizēt personas datu kategorijas datu subjektu, uz kuru attiecas balss zvanu ierakstu veikšana. Turklāt norādām, ka no projekta 89.punktā paredzētā nav skaidrs, vai tiks ierakstīti visi lietotāja balss zvani. Tādēļ attiecībā uz lietotāja balss zvanu ierakstīšanu, lūdzam precizēt, vai tiks ierakstīti visi lietotāja balss zvani. Tāpat lūdzam precizēt, vai, pirms lietotāja balss zvana ierakstīšanas, lietotājs tiks brīdināts/informēts, ka balss zvans tiks vai var tikt ierakstīts. Atsaucoties uz Regulas 5. panta 1. punkta “e” apakšpunktā noteiktajam datu apstrādes principam - “glabāšanas ierobežojums”, lūdzam noteikt projekta 89.punktā paredzētā “lietotāja balss zvanu” ierakstu glabāšanas ilgumu. Norādām, ka personas dati jāapstrādā tādā veidā, kas pieļauj personas identifikāciju tik ilgi, līdz tiek sasniegts attiecīgās personas datu apstrādes mērķis. Vēršam uzmanību arī uz Regulas 5. panta 2. punktā noteikto principu - “pārskatatbildība”, kas paredz datu pārziņa pienākumu uzskatāmi parādīt, kā viņš ievēro datu aizsardzības principus, ņemot vērā to, ka datu subjektam pašam ne vienmēr ir zināšanas un līdzekļi, lai kontrolētu savu datu apstrādi. 
	Ņemts vērā

Precizēta redakcija
	86.1.personas vārds, uzvārds, personas kods un kontaktinformācija (tālruņa numurs, e-pasta adrese);

86.3.balss zvanu ieraksti. 

88.Atbilstoši regulai 2016/679 Valsts kase kā pārzinis ir tiesīga reģistrēt e-pakalpojumā veiktās lietotāja darbības, ierakstīt balss zvanus un, ja nepieciešams, izmantot šos ierakstus lietotāja veikto darbību pamatošanai un pierādīšanai.

	 AUTONUM  
	
	Tieslietu ministrija 
5.Projekta 2.pielikumā ir lietota nepareiza atsauču secība. 
	Ņemts vērā

Precizēta atsauce uz pielikumu
	

	 

Atbildīgā amatpersona
	  
	 

	 
	(paraksts)*
	 

	
	 
	
	
	
	
	


 
Piezīme. * Dokumenta rekvizītu "paraksts" neaizpilda, ja elektroniskais dokuments ir sagatavots atbilstoši normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformēšanu.

Mārtiņš Prikulis
	(par projektu atbildīgās amatpersonas vārds un uzvārds)

	Valsts kases Klientu apkalpošanas un pakalpojumu attīstības departamenta direktors

	(amats)

	67094291  

	(tālruņa un faksa numurs)

	Martins.Prikulis@kase.gov.lv

	(e-pasta adrese)
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